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This study aims to design a comprehensive digital transformation model based on 

sustainability-driven innovation within the food packaging industry. The research 

follows an interpretivist philosophy with an inductive approach and is categorized as 

applied-developmental. Data were collected through semi-structured interviews with 

20 academic and industrial experts selected via purposive and snowball sampling until 

theoretical saturation was reached. The qualitative phase was analyzed using thematic 

analysis through MaxQDA 20 software, with reliability confirmed by Holsti’s 

coefficient (0.717) and Cohen’s kappa (0.659). The interrelationships among 

constructs were later modeled using Interpretive Structural Modeling (ISM) and 

analyzed via MicMac software. The findings revealed that Level 7 components—

“business resources,” “digital transformation leadership,” and “digital/sustainable 

foresight”—were the most influential, affecting Level 6 (“digital/sustainable 

innovation strategies”). These, in turn, influenced Level 5 components—“adoption of 

advanced technologies,” “key digital/sustainability capabilities,” and “employee 

digital experience.” Intermediate levels included “a novel perspective on packaging 

processes,” “improvement of sustainable packaging performance,” and “design of 

innovative food packaging,” which affected Level 3 constructs such as “alignment of 

digital/sustainability innovation strategies” and “business sustainability in the digital 

era.” Ultimately, all factors led to enhanced “digital/sustainable customer experience” 

and the final “outcomes of digital transformation based on sustainability-oriented 

innovation.” The study concludes that digital transformation in food packaging 

industries is inseparable from sustainability-oriented innovation. Integrating new 

digital technologies with sustainable innovation strategies enhances economic, social, 

and environmental performance, leading to higher productivity, reduced waste, 

improved public health, and long-term competitive advantage. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Digital transformation has emerged as a strategic necessity across industries, reshaping business 

models, supply chains, and customer engagement practices (Adama & Okeke, 2024). In the food sector, 

where packaging serves as both a functional and communicative component, the intersection of digital 

transformation and sustainability has become a major focus of innovation. Sustainable packaging not only 

minimizes environmental impact but also enhances brand value and consumer trust (Rejeesh & Anto, 2023; 

Trinh et al., 2023). As global supply chains evolve, the demand for intelligent, eco-friendly, and digitally 

enabled packaging systems has increased, driving organizations to integrate sustainability-based 

innovation within their digital transformation agendas (Yao et al., 2024). 

Food packaging has traditionally been defined by its protective and logistical functions, yet its role 

has expanded into marketing, information communication, and sustainability representation (Rusta et al., 

2021). Sustainable packaging emphasizes resource efficiency, recyclability, biodegradability, and reduced 

carbon emissions (Liu et al., 2023). Recent technological advancements—such as smart sensors, machine 

vision, and blockchain—enable packaging systems that enhance product traceability, optimize resource 

use, and ensure consumer safety (Polyakov & Gordeeva, 2020). In this context, digital transformation serves 

as both a catalyst and an enabler of sustainability-driven innovation (Alipour et al., 2021). 

The interplay between sustainability and digitalization reflects the dual imperative facing modern 

organizations: improving operational efficiency while aligning with environmental and social goals 

(Kargar Shouraki et al., 2022). Studies emphasize that digital sustainability competencies among business 

leaders are key to achieving the goals of Industry 4.0 (Bemani, 2023). Moreover, innovation strategy acts 

as the bridge between technological adoption and value creation, ensuring that digital transformation 

initiatives contribute to long-term competitiveness (Carrasco-Carvajal et al., 2023; Koh Givi, 2022). Within 

this framework, innovation is not merely a technological outcome but a holistic process that restructures 

business capabilities and mindsets toward sustainability (Denicolai & Previtali, 2023). 

In the food packaging industry, sustainability challenges are amplified by material constraints, 

environmental regulations, and changing consumer preferences (Landaran Isfahani et al., 2023). Consumers 

increasingly value packaging that aligns with ecological ethics, and their perceived value of sustainability-

oriented features directly influences their recycling behavior (Sobhanifad & Aliannegadi, 2021). Hence, 

integrating sustainability principles within digital transformation processes has become a strategic 

requirement rather than an option. Edible and biodegradable packaging innovations, as shown by 

(Daniloski et al., 2021; Nair et al., 2023), demonstrate the potential of combining material science with digital 

tracking technologies to build environmentally resilient systems. 

However, sustainable digital transformation requires more than technological adoption. It demands 

leadership vision, organizational readiness, and systemic innovation (Habibi & Afridi, 2021). As (Adama & 

Okeke, 2024) argues, digital transformation should be understood as a cultural and strategic evolution 

rather than a purely technological process. Leadership in digital transformation provides the strategic 

foresight necessary to align resources, technologies, and stakeholder interests toward sustainable 

innovation (Negara et al., 2024). 

Despite global interest in sustainable digitalization, research in developing economies remains 

limited, particularly concerning the food packaging industry. While Western studies focus on circular 

economy models and eco-innovation, the Iranian food packaging sector continues to face structural and 



 Gharibi Marzankola et al.                                                      Journal of Technology in Entrepreneurship and Strategic Management 4:3 (2025) 1-22 

 

 3 
E-ISSN: 3041-8585 
 

managerial constraints. As highlighted by (Hendijani & Norouzi, 2023), digital integration in supply chains 

enhances organizational resilience and responsiveness, yet its application in Iran’s food sector remains 

fragmented. The current study addresses this research gap by designing a Digital Transformation Model 

with a Sustainability-Based Innovation Approach tailored to the food packaging industry. 

The model aims to explain how digital foresight, innovation strategy, and technological capability 

collectively influence sustainable outcomes in packaging. By merging interpretive structural modeling 

(ISM) and thematic analysis, this study contributes to the theoretical understanding and practical 

implementation of sustainable digital transformation in one of the most resource-intensive sectors of the 

economy. 

Methods and Materials 

This study adopted a qualitative, interpretivist philosophy with an inductive approach, focusing on 

understanding expert perspectives on digital transformation and sustainable innovation in the food 

packaging industry. The research was applied-developmental in nature and non-experimental in method. 

Participants included 20 experts—10 academic scholars in management and marketing and 10 

senior managers from Iran’s food industries—selected through purposive and snowball sampling until 

theoretical saturation was achieved. Data collection was conducted through semi-structured interviews 

and a decision-matrix-based questionnaire. 

Thematic analysis following Attride-Stirling’s (2001) framework was employed using MaxQDA 

20 to extract basic, organizing, and global themes. Reliability of coding was confirmed using Holsti’s 

method (0.717 agreement coefficient) and Cohen’s Kappa (0.659). To validate construct relationships and 

develop the structural model, Interpretive Structural Modeling (ISM) and MICMAC analysis were applied. 

Internal consistency reliability reached 0.815, indicating high reliability. 

Findings 

Data analysis resulted in 210 initial codes that were grouped into 61 basic themes and 14 major 

themes. The final structural model revealed a seven-level hierarchy. 

Level 7 (the most influential) included Digital/Sustainable Foresight, Digital Transformation 

Leadership, and Business Resources. These foundational factors directly influenced Level 6—

Digital/Sustainable Innovation Strategies. 

Level 6 influenced Level 5, comprising Adoption of Advanced Technologies, Key 

Digital/Sustainability Capabilities, and Employee Digital Experience. 

Level 4 included New Perspectives on Food Packaging Processes, Improvement of Sustainable 

Packaging Performance, and Design of Innovative Food Packaging, which together enhanced Level 3 

components—Alignment of Digital/Sustainable Innovation Strategy and Business Sustainability in the 

Digital Era. 

Level 2 focused on Enhanced Customer Experience (Digital/Sustainable), while Level 1 

represented the Outcomes of Digital Transformation, encompassing higher productivity, eco-efficiency, 

and digital differentiation. 

ISM and MICMAC analyses revealed that the top three drivers—Digital Foresight, Leadership, 

and Business Resources—had the highest influence scores, while customer experience and transformation 

outcomes were the most dependent variables. This structure indicates a top-down dynamic where strategic 

and technological capabilities cascade to operational and experiential outcomes. 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8585


The MICMAC matrix further categorized the components into two dominant clusters: 

• Independent drivers: foresight, leadership, resources, innovation strategies, and technology 

adoption. 

• Dependent variables: sustainability, customer experience, and transformation outcomes. 

This distribution demonstrates that leadership-driven foresight and innovation strategies determine 

the pace and depth of digital transformation in sustainable packaging. 

Discussion and Conclusion 

The proposed model highlights that successful digital transformation in the food packaging 

industry depends on synergizing three dimensions: strategic foresight, innovation capability, and 

sustainability orientation. The presence of digital leadership at the upper level underscores that 

transformation is not merely a technical shift but an organizational reconfiguration aligned with long-term 

sustainability goals (Adama & Okeke, 2024). 

The strong link between innovation strategy and sustainability performance supports the view that 

innovation serves as a mediating mechanism through which digital transformation achieves environmental 

and social impact (Carrasco-Carvajal et al., 2023; Koh Givi, 2022). This relationship reflects the argument of 

(Denicolai & Previtali, 2023), who found that innovation-oriented leadership accelerates digital 

transformation execution by integrating managerial and technological processes. 

Findings also align with (Alipour et al., 2021), demonstrating that digital transformation can 

reinforce corporate sustainability by integrating value creation and strategic renewal. Similarly, (Kargar 

Shouraki et al., 2022) emphasized the role of digital competencies in driving sustainable industrial 

innovation, confirming the structural dependencies observed between foresight, strategy, and 

technological implementation in this model. 

The results confirm that digital technologies—such as AI, IoT, and advanced analytics—act as 

operational enablers for sustainable innovation (Polyakov & Gordeeva, 2020; Yao et al., 2024). By embedding 

these technologies into packaging processes, organizations can optimize materials, reduce waste, and 

enhance transparency. These outcomes are consistent with global trends reported by (Hendijani & Norouzi, 

2023), where digital integration improved supply chain performance and resilience during crises. 

Furthermore, sustainable packaging innovations (e.g., biodegradable and edible materials) 

represent an intersection of technological advancement and environmental responsibility (Daniloski et al., 

2021; Nair et al., 2023). Studies by (Trinh et al., 2023) and (Rejeesh & Anto, 2023) have demonstrated that 

integrating smart materials and digital sensors in packaging enhances recyclability, consumer engagement, 

and brand differentiation—findings mirrored in the present model. 

The inclusion of customer experience as an outcome variable highlights that digital transformation 

extends beyond internal efficiency toward consumer-centric sustainability. This aligns with (Sobhanifad & 

Aliannegadi, 2021) and (Rusta et al., 2021), who emphasized the psychological and perceptual impact of 

innovative packaging on customer trust and loyalty. Similarly, (Landaran Isfahani et al., 2023) showed that 

consumers’ perceived value of sustainable packaging directly influences their behavioral intentions 

toward recycling and reuse, a key insight supporting the model’s final stage of transformation outcomes. 

The research thus establishes a comprehensive theoretical link between innovation-driven 

digitalization and sustainability in food packaging. Digital transformation acts as the structural backbone, 

innovation strategy as the driving mechanism, and sustainability as the ultimate outcome. This integrated 
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framework responds to the urgent need for adaptive, eco-intelligent systems capable of addressing global 

sustainability challenges in food production and distribution (Negara et al., 2024). 

In conclusion, the model advances the understanding of how leadership, resources, and strategic 

foresight collectively drive sustainable digital transformation. It highlights the multidimensional nature of 

innovation in the digital age and provides a blueprint for aligning technological progress with ecological 

and societal well-being. The implications extend beyond the food sector, offering a foundation for other 

industries seeking to balance digital modernization with environmental stewardship. 
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 مقدمه 

اخ  تا یجیتحو  د عنوان    ریدر دهه  پد   یکیبه  اجتماع   یصنعت  ،یاقتصاد   یساختارها  ی در دگرگون  ن یادیبن  یهادهیاز  جهان    یو 

اشودیشناخته م نه   نی.  تغتحو ،  به  الگوها فناورانه در سازمان  راتییتنها منجر  بلکه  است،  زنجکسب   یها شده  رفتار   یهارهیوکار،  و  ارزش 

به    یبندصنعت بسته  ژه یوو به  ییغذا  عی صنا  ،ی یشرا  نی. در چن(Adama & Okeke, 2024)کرده است    ینیبازآفر  زیکنندگان را نمصرف

 ی یمحستیز  یهاظهور دغدغه  گر،ید  یاند. از سوتحولات قرار گرفته   نیا  ریتحت تأث  ش یاز پ   شیغذا، ب  نیتأم  رهیزنج  یاتیاز ارکان ح  یکیعنوان  

سو  داده    یو نوآور  یداریپا  یارتقا  یبرا  تا یجید  یهای از فناور  یریگها را به سمت بهرهسازمان  دار،ی او ضرورت حرکت به سمت توسعه پ 

 .(Alipour et al., 2021)است 

و    دکنندهیتول  انیارتباط م  یمحصو ، بلکه ابزار اصل   یحفاظت و نگهدار  یبرا  یالهیتنها وسنه  ییمواد غذا  یبندبسته  ان،یم  نیا  در

ممصرف محسوب  بستهشودیکننده  واقع  در  تع  ،یبند.  عامل  و  برند  مشتر  کننده نییچهره  تجربه  . (Rusta et al., 2021)است    یدر 

مفهوم   رونیراستا باشند. از اهم  زین  یستیزطیو الزامات مح  یداریبا اصو  پا  ، یو اقتصاد  یعلاوه بر کارکرد حفاظت  دی با  نینو  یهایبندبسته 

 .(Trinh et al., 2023)م رح شده است  ییغذا ع یتحو  در صنا یدیکل یاز محورها یکیعنوان به داریپا یبندبسته 

بر چرخه    یمبتن  یو طراح  افتیباز  تیقابل  عات،یکاهش ضا  ست،یزطیاستفاده از مواد سازگار با مح  یبه معنا  یبنددر بسته   یداری پا

است. در م العات جد فناور  د،یعمر محصو   از  داده  ا،یاش  نترنتیا  ،یمانند هوش مصنوع   تا یجی د  یهایاستفاده    تیریکلان در مد  یهاو 

به اهداف    یابیدست  یفناورانه برا  یرساختیز  تا ،ی جی. تحو  د(Liu et al., 2023)گشوده است    داریپا  ینوآور  یبرا  یاهتاز  ریمس  ،یبندبسته 

 Kargar)را بهبود بخشند    یمحصولات و سلامت اجتماع   تیفیمنابع، ک  ییکارا  توانندیها مآن، سازمان  قیکه از طر  کندیفراهم م   داریتوسعه پا

Shouraki et al., 2022). 

  ی م رح شد و سپس با ظهور انقلاب صنعت کمیوستیقرن ب نیآغاز ی هابار در سا  نینخست تا یجیمفهوم تحو  د ،یخیمنظر تار از

  ی دگرگون  یفناورانه است و نوع   یفراتر از نوساز  تا یجیتحو  د  دگاه،ید  ن ی. در ا(Habibi, 2015)به خود گرفت    یمندترچهارم، شکل نظام

جامع   ند یفرا  ی  تا یجیتحو  د تر،قیدق ری. به تعب(Habibi & Afridi, 2021)  زند یها را رقم مدر سازمان  یو ساختار  یاتژاستر ، یفرهنگ

انسان فناورانه،  ابعاد  از وضع  زدیآمیرا در هم م   یتیریو مد  یاست که  را  تبدنهاد هوشمند و داده   یبه    یسنت  تیتا سازمان  کند    ل یمحور 

(Adama & Okeke, 2024). 

بهبود عملکرد و کاهش    یبرا  یارزشمند  یهافرصت  ،یبنددر حوزه بسته   ژهیوبه  تا یجید  یهایاستفاده از فناور   ،یی غذا  عیصنا  در

هوشمند به   یو حسگرها  ایاش  نترنتیا  ن،ی ماش یینایب یهای. فناور(Polyakov & Gordeeva, 2020)کرده است   جادیا  ی یمحست یاثرات ز

 Yao et) و کنتر  کنند    ش یصورت بلادرنگ پارا به  هیمصرف مواد اول  زانیمحصو  و م   یمنیا  ،یبندبسته   تیفیک  تا  دهندیها اجازه مسازمان

al., 2024)شده است    لیتبد  یخلق ارزش و نوآور  یبرا  یبه بستر  یات یصرفاً عمل  ندیفرا   یاز    یبندبسته   جه،ی. در نت(Elkhattat & Medhat, 

2022). 

اصل  ینوآور  ن،ینو  یهاپژوهش  اتیادب  در موتور  عنوان  د  یبه  نوآورشودیم   یمعرف  تا یجیتحو   واقع،  در  طر  ی.  از  که    ق ی است 

 ,Bemani)   سازدیارزش افزوده را فراهم م  ش یو افزا  ندها یاصلاح فرا  د، یامکان خلق محصولات و خدمات جد  تا ،یجید   یهایفناور  یریکارگبه

شده است که   دیتأک  زین  ریاست. در م العات اخ  یاتنها ناقص، بلکه فاقد کارکرد توسعهنه  یبدون نوآور  تا یجیتحو  د  گر،یان دی. به ب(2023
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پا  یرقابت   تیبه مز  یابیدست  یبرا  یدی کل  یعامل   تا ،یجید  ینوآور بازارها  یداری و   ,Denicolai & Previtali)  شودیمحسوب م  ا یپو  یدر 

2023). 

 یاستراتژ نیمعاصر، ا ی هادگاهی . بر اساس دکند یم  نییتع نینو ی هاخلق ارزش  یکلان سازمان را برا یریگجهت  ،ینوآور یاستراتژ

.  (Koh Givi, 2022)بردارانه« باشد  بهره  یو »نوآور  «یاکتشاف  یمکمل »نوآور  کردیبر دو رو  یکلان سازمان و مبتن  یراستا با استراتژهم  د یبا

 ن یبپردازند. در هم زیوکار نکسب دیجد یها و مد  های به کشف فناور ،یجار اتیتا ضمن حفظ عمل دهدیها امکان مبه شرکت  ینگرش نیچن

عملکرد نوآورانه    یسازمان، موجب ارتقا  یر یادگیجذب و    تیبا ظرف  ینوآور  ی استراتژ  ییراستااند که همنشان داده  یالمللنیب  یهاراستا، پژوهش

 . (Carrasco-Carvajal et al., 2023) شودیبلندمدت م  یداریو پا 

 یسازیتالیجید  قیها از طر. سازمانشودیوکار شناخته مکسب  یهامد   ینیبازآفر  یبرا  یبه عنوان ابزار  نیهمچن   تا یجید  تحو 

 Adama)کنند    لیتبد  محوریمنع ف، هوشمند و مشتر  یهاخود را به مد   ی سنت  یساختارها  توانند یم  ،یر یگمیتصم  یمحورو داده  ندها یفرآ

& Okeke, 2024)  و کاهش هدررفت منابع شود   یانرژ  ییکارا  شیافزا  ن،یتأم  رهیمنجر به بهبود زنج   تواندیم  راتییتغ  نیا  ،ییغذا  عیصنا. در

(Amini et al., 2023)یی در پاسخگو  عیو تسر  هانهیکاهش هز  ت،یشفاف  شیها، موجب افزاداده  یکپارچگ ی  لیبا تسه  تا یجی. در واقع، تحو  د  

 .(Hendijani & Norouzi, 2023) گردد یبازار م  یازهایبه ن

ها  چالش  ن یدر حا  توسعه مشهود است. ا  یی کشورها  یی غذا  عی در صنا  ژه یووجود دارد که به  زین   یی هافو ، چالش  ی ایکنار مزا  در

 ,.Kargar Shouraki et al) شودیم یدار یپا یهااستیانسجام در سو عدم تا یجید  یانسان هیکمبود سرما  ،یرساختیز یهاتیشامل محدود

منجر به    تواند یم  یداری پا  یهااستیبا س  تا یجیهوشمندانه تحو  د  بینشان داده است که ترک   شرویپ   یکشورها  تجربهحا ،    ن ی. با ا(2022

 .(Negara et al., 2024)گردد   ی جهان یریپذرقابت شیو افزا یاقتصاد داری رشد پا

اند که استفاده  ها نشان دادهاست. پژوهش  یداریو پا  تا یجیتحو  د  ی دیدو مفهوم کل  ی نق ه تلاق  ان،یم  ن یدر ا  یی مواد غذا  یبندبسته 

فناور بسته  یدر طراح  تا یجید  ی هایاز  بر  نظارت  به  تواندیم   ،یبندو  ارتقا  یسازنهیبه  مواد،  افزا  یمنیا  یمصرف  و  تجربه   ش یمحصولات 

و ارائه اطلاعات بلادرنگ   یی فساد مواد غذا  صیتشخ  تا ، یجید  ی ابیرد  تیهوشمند با قابل  یبند. بسته(Yao et al., 2024)شود    رمنج  انیمشتر

 . (Rejeesh & Anto, 2023)فناورانه است  ییافزاهم نیاز ا یاکننده، نمونهبه مصرف

  رد، یگیبهره م  مرها یپلستیو ز دها یساکاریمانند پل  ی عیکه از مواد طب  ریپذبیتخرستیو ز  یخوراک یبندبسته  کرد یرو  گر،ید  یسو  از

ضمن    هایبندنوع بسته  نی. ا(Daniloski et al., 2021; Nair et al., 2023)را به خود جلب کرده است    یا توجه گسترده  ریاخ  یهادر سا 

 تا  یجی د  یهایفناور  نیچن. همشوندیبرندها م   یاجتماع   تیمقبول  شیو افزا  ی یمحست یموجب کاهش اثرات ز  ، یکیپلاست  عاتیکاهش ضا 

 . (Trinh et al., 2023)کنند  فایا یاکنندهنیینقش تع ها یبندنوع بسته نیا یاب ی و رد تیفیدر کنتر  ک توانندیم

عامل    ، یبندمحصولات و بسته  داریپا  ی هایژگیکنندگان از وشده مصرفاند که ارزش درکنشان داده  نیهمچن  د یجد  یهاپژوهش

  یهامد   نه،یزم  نی. در هم(Landaran Isfahani et al., 2023)است    یست یزطیمح یو رفتارها افتیآنان به مشارکت در باز  لیدر تما  یمهم

را    هیچرخه عمر مواد اول  جهیکنند و در نت  یسازنهیرا به  هایبندبسته  دیو بازتول  یآورجمع  افت،یباز  ریمس  توانندیم   نیتأم  رهیزنج  یتالیجید

 .(Alipour et al., 2021)دهند  شیافزا

انداز  بتوانند چشم  دی با  رانیفناورانه است. مد  ینگرندهیاثربخش و آ  یمستلزم رهبر  تا یجیموفق تحو  د  یاجرا  ، یمنظر سازمان  از

 تا ، یجی فرهنگ د  جادی. ا(Bemani, 2023)توازن برقرار کنند    ی یمحست ی و ز  یاجتماع   ،یاهداف اقتصاد  انیکرده و م  میترس  یروشن  تا یجید

 . (Danai Fard et al., 2021)تحو  هستند    نیا  ی ازهاینشیاز جمله پ   ی سازمان  ی ندهایفرآ  یفناورانه به کارکنان و بازطراح  یهاهارت آموزش م
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 یضمن ارتقا  تا ،یجید  یهایبا استفاده از فناور  یی غذا  عیدر صنا  نیتأم  رهیزنج  یکپارچگیاند که  نشان داده  زین  یداخل  قاتیتحق

توسعه   نه،یزم  نی. در ا(Hendijani & Norouzi, 2023)داشته باشد    میمستق  ریتأث  یداری و پا  ی بر عملکرد مال  تواندیم   ،ی سازمان  یآورتاب

  یی مواد غذا  نیتأم رهیرا در زنج ییاعتماد و کارا ت، یشفاف تواند یم نیچو بلاک  یداده، هوش مصنوع  لیمانند تحل تا یجید  یدیکل  یهاتیقابل

 . (Sobhanifad & Aliannegadi, 2021)دهد  شیافزا

برند را منتقل کند    امی پ   دی تنها بانه  یبنداست. بسته   یتجربه مشتر  یاصل  یهااز مؤلفه   یکینوآورانه    یبندبسته  ،ی ابیبازار  دگاهید  از

 ,.Elkhattat & Medhat, 2022; Rusta et al)هماهنگ باشد    زین  انیمشتر  یو عملکرد  یشناختییبایز  ،یشناختروان  یازهایبا ن  دیبلکه با

آنان    یوفادار  شیو افزا  یدر جذب مشتر  یعنوان ابزار رقابتبه  تواند یم  یبند خلاقانه بسته   یاند که طراحنشان داده  ریاخ  یهاژوهش. پ (2021

 . (Rejeesh & Anto, 2023)نقش کند   یفایبه برند ا

  ی اهداف توسعه اقتصاد  یراستاسازهم  یبرا  یراهبرد  یفرصت  رانیا  یی غذا  عیدر صنا  تا یجیتحو  د  ز،یکلان ن  یگذاراست یمنظر س  از

  ی های از فناور  یریگبهره  ، یعیمنابع طب  تی و محدود  میاقل  رییتغ  ت،یهمچون رشد جمع  یی ها. با توجه به چالششودیمحسوب م  ی یمحستیو ز

 .(Amini et al., 2023; Shafiee et al., 2023) کم  کند  دیتول ییو کارا یی غذا تیبه بهبود امن تواندیم یبندبسته ندیدر فرا تا یجید

 یبلکه نوع   ستیفناورانه ن  رییتغ    یصرفاً    ،ییمواد غذا  یبندبسته   عیدر صنا  تا یجیگرفت که تحو  د  جهینت  توانیم  ،یکل  طوربه

ابعاد مد  یستمیتحو  س پا   ، یتیریاست که  و  م  یدارینوآورانه  ازدیآمیرا درهم  تحقق  ن  نی.  و    انیم  یهمکار  ازمندیتحو   دانشگاه، صنعت 

مد  تحو    یاساس، پژوهش حاضر درصدد طراح  ن ی. بر ا(Negara et al., 2024)است    دار یو پا  ی بوم  ی هامد   یطراح  یبرا  گذاراناستیس

 بود.   ییمواد غذا یبنددر صنعت بسته یداری بر پا یمبتن ینوآور کرد یبا رو تا یجید

 روش پژوهش 

م العه حاضر از منظر فلسفی مبتنی بر فسلفه تفسیرگرایانه است و با رویکردی استقرایی انجام شد. همچنین از نظر هدف ی  م العه  

باشد.  می  یی مواد غذا  یدرصنعت بسته بند  یداریبر پا  یمبتن  ینوآور  کردیبا رو  تا یجیمد  تحو  د  یطراحای است که درصدد  توسعه-کاربردی

 های غیرآزمایشی )توصیفی( قرار دارد. برای انجام تحقیق از طرح تحقیق کیفی استفاده گردید. ها در دسته تحقیق از منظر روش گردآوری داده

  هستند.  صنایع غذایی(  دانشگاهی( و خبرگان تجربی )مدیران  د یاساتشامل خبرگان نظری )پژوهش    کنندگان اینمشارکتجامعه  

د مع  از  Miller et al (2010)  دگاه یبراساس  نظر  یدی کل  ار یپنج  دانش  بودن،  سرشناس  انگیبودن،  تنوع،  برا  زه ی،  انتخاب   یمشارکت 

  ن یدر ااینکه    یا  حوزه بازاریابی و صنایع غذایی بوده در    تدریس   سا   ده حداقل    ملاک انتخاب خبرگان نظری،   استفاده شد.کنندگان  مشارکت

باشند. همچنین از فعالان و مدیران سرشناس، باانگیزه و باسابقه صنایع غذایی نیز استفاده  در قالب کتاب و مقاله    یعلم  فاتیدارای تأل  نهیزم

به انتخاب نمونه   یبرفم العه به صورت هدفمند و با روش گلوله  نیا  یفیدر بخش ک گردید که از مدرک تحصیلات تکمیلی برخوردار بودند.  

مصاحبه تکرار در نتایج کدگذاری مشاهده شد اما برای اجتناب   19پس از    . افتیدامه  ا  یبه اشباع نظر  دنیتا رس  یریگنمونه  ندیفرا  پرداخته شد.

 مصاحبه، از دستیابی به اشباع نظری اطمینان حاصل گردید.  ۲0مصاحبه دیگر نیز انجام شد و در پایان پس از  1از اشباع نظری کاذب 

از آنجا که برای م العات کیفی که با هدف اکتشافی و طراحی  .شد استفاده  و پرسشنامه پژوهش از مصاحبه هایداده یگردآور یبرا

ساختاریافته با خبرگان استفاده گردید.  تر هستند. در این پژوهش نیز از مصاحبه نیمهساختاریافته مناسبهای نیمشوند مصاحبهالگو انجام می

 . ای مبتنی بر ماتریس تصمیم نیز برای طراحی مد  ساختاری پژوهش استفاده شد سپس از پرسشنامه
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پذیری از دیدگاه  پذیری، تاییدپذیری و اطمینانروایی بخش کیفی براساس پیشنهاد گوبا و لینکلن، چهار معیار اعتبارپذیری، انتقا 

استفاده    Holsti(1696)های انجام شده از روش پیشنهادی  داوران ارزیابی و تایید شد. برای بررسی پایایی بخش کیفی و کدگذاری مصاحبه

 محاسبه گردید:   (PAO) 1شده درصد توافق مشاهدهسپس . شد یدر دو مرحله کدگذار  های انجام شدهشد. برای این منظور متن مصاحبه

PAO =
2M

N1 + N2
=

2 ∗ 214

319 + 278
= 0.717 

موارد    هیتعداد کل  بیبه ترت  N2و    N1  در این راب ه  باشد.دو کدگذار می  ن یمشترک ب  یتعداد موارد کدگذار  Mفرمو  فو     در

بزرگتر باشد م لوب   6/0)توافق کامل( است و اگر از      یصفر )عدم توافق( و    نیب  PAOشده توسط کدگذار او  و دوم است. مقدار    یکدگذار

  6/0و بزرگتر از    659/0است. همچنین کاپای کوهن نیز  بزرگتر    6/0از    بدست آمده است که   717/0در این م العه    PAOمقدار    . باشدیم

پایایی بخش کیفی  بنابراین  م  برآورد گردی  پایایی مدلسازی ساختاری  .باشد یم لوب  تعیین  نیز ضریب همبستگی درونی-برای   ۲تفسیری 

(ICC مقدار )دهد که پایایی م لوبی وجود است.است و نشان می 9/0تا  75/0برآورد شد که بین  815/0 

از این روش به شناسایی مضامین   مد  تحو  روش اصلی مورد استفاده در بخش کیفی، روش تحلیل مضمون است و با استفاده 

رو  تا یجید پا  یمبتن  ینوآور  کردیبا  بند  یداری بر  بسته  غذا  یدرصنعت  نرم  یی مواد  از  )تمِ(  مضمون  تحلیل  انجام  برای  شد.  افزار  پرداخته 

MaxQDA 20 تفسیری با -تفسیری استفاده شد. محاسبات مدلسازی ساختاری-استفاده شد. در بخش دوم نیز از روش مدلسازی ساختاری

 انجام گرفت.  MicMacافزار نرم

 هایافته

 ارائه شده است:  1یی در جدو  غذا عیخبرگان صنا یشناختت یجمع

 1جدول 

 شناختی خبرگان صنایع غذایی های جمعیتویژگی

 درصد  فراوانی  شناختی های جمعیتویژگی

 %۳0 6 خبرگان نظری )اساتید دانشگاهی(  خبرگی

 %70 14 ( صنایع غذاییخبرگان تجربی )مدیران 

 %75 15 مرد جنسیت

 %۲5 5 زن 

 %10 ۲ سا   40کمتر از  سن 

 %40 8 سا   50تا   40

 %50 10 سا  و بیشتر  50

 %40 8 کارشناسی ارشد  تحصیلات 

 %60 1۲ دکتری

 %50 10 سا    ۲0تا  15 کاری سابقه

 %50 10 سا   ۲0بالای 

 %100 ۲0 کل

 
1 Percentage of Agreement Observation 
2 Intraclass correlation 
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کدگذاری و تحلیل گردید. در مرحله کدگذاری Attride-Stirling(2001) ها با روش تحلیل مضمون )تمِ( با رویکرد  متن مصاحبه

مد  تحو   دست پیدا شد. مضامین    مضمون پایه  61و  اصلی    مضمون  14کد شناسایی گردید. در پایان از طریق کدگذاری محوری به     ۲10باز  

ها به روش تحلیل مضمون )تمِ( در جدو   مستخرج از مصاحبه   ییمواد غذا  یدرصنعت بسته بند  یداری بر پا  یمبتن  ینوآور  کردیبا رو  تا یجید

 ارائه شد. ۲

 2جدول  

 بارویکرد نوآوری مبتنی بر پایداری در صنایع بسته بندی مواد  غذایی  مد  تحو  دیجیتا مضامین 

 مضمون فرعی مضمون اصلی 

 قانونی -سیاسی دار ی/پا  تا یجی د ینگر ندهیآ

 اقتصادی

 های نوین .بکارگیری فناوری

 اجتماعی فرهنگی

 بندی مواد غذایی از نظر کاربردی بسته

 نقشه راه دیجیتا  تا  یجی تحو  د یرهبر

 حکمرانی دیجیتا 

 سازماندهی 

 منابع دیجیتا  

 منابع و شرایط مالی  منابع کسب و کار 

 منابع سازمانی 

 منابع دیجیتا  

 های دیجیتا  خلق نوآوری دار یپا /تا یجید  یهای نوآوریاستراتژ

 های پایدار خلق نوآوری 

 خلق ارزش نوآوری دیجیتا  

 های نوآوری دیجیتا  فرایند

 نوآوری فرایند سبز 

 بازاریابی، فروش محصولات و خدمات دیجیتا  ات یو عمل ندها یدر فرا  نی های نویفناور ی ریبکارگ

 پشتیبانی دیجیتالی 

 آمیخته بازاریابی دیجیتا  

 کارخانه دیجیتا  

 زیر ساخت نوآوری دیجیتا   دار یپا /تا یجید  یدیهای کلتیقابل

 قابلیت نوآوری دیجیتا 

 قابلیت سازمانی در جهت ارتقای توسعه پایدار 

 استراتژی  کارکنان  تا یجی تجربه د

 رهبری

 فناوری  

 محیط فیزیکی 

 فرهنگی

 بندی مواد غذایی های نوین بستهها و تکنی روش یی موادغذا  یصنعت بسته بند ی ندهایبه فرا   نی نو ی نگرش

 بندی موادغذایی با کم  هوش مصنوعی بهبود فرایند اجرایی صنعت بسته

 بازیابی فرایندهای موجود با رویکردی نوآورانه 
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 بندی مواد غذایی اصلاح فرایندهای صنعت بسته

 ت بهبود عملکرد مهار یی بندی مواد غذابسته  داریهای پا بهبود عملکرد

 ی بهبود عملکرد حفاظت

 عملکرد نگهدارنده  بهبود

 بهبود عملکرد حمل و نقل 

 ی عملکرد اطلاع رسان  بهبود

 عملکرد فروش  بهبود

 و بهداشت  یمنیا  بهبود

 بندی سفارشی و شخصی سازی شدهبسته ییهای نوآورانه مواد غذا بندیبسته یطراح

 بندی مواد غذایی طراحی پایدار و سازگار با محیط زیست بسته

 بندی تعاملی طراحی بسته

 بندیطراحی بهینه بسته

راستا  قابل  دار ی /پا  تا یجید  ی نوآور  ی استراتژ  ییهم    ت یبا 

 دار یپا /تا یجید

 هماهنگی

 موازنه 

 مکمل بودن 

 رایانش پایدار   تا  یجیکسب و کار در عصر د ی داریپا

 اجرای پایدار 

 دلبستگی پایدار 

 محصو  و خدمات  ( دار ی پا/تا یجی )دی بهبود در تجربه مشتر

 عوامل اجتماعی 

 عوامل محی ی 

 یابی دیجیتا  آمیخته بازار

 بندی مواد غذایی بهبود در بهره وری و عملیات صنایع بسته   تا یجی تحو  د یامدهایپ

 تغییرات در سازمان 

 ها جهت کسب مزیت رقابتیتمایز در استراتژی

 های زیست محی ی و ایمنی افراد، امنیت و سلامت جامعه بهبود سیاست

 خدمات و محصولات جدید دیجیتا /پایدار

 بندی هوشمند فناوری بسته

 بندی مواد غذایی طراحی بهینه بسته

 

شناسائی شده  های  روابط بین شاخصالگوی  .  استفاده شد  1تفسیری -از روش مدلسازی ساختاری  در ادامه و جهت ارائه مد  پژوهش،

 تعیین شد.  ۳نمادهای مندرج در جدو  استفاده از  با

 3جدول 

 تفسیری-نمادهای مورد استفاده در مدلسازی ساختاری 

 V A X O نماد 

 عدم وجود راب ه  راب ه دو سویه  تاثیر دارد  iبر  jسازه  تاثیر دارد  jبر   iسازه  راب ه 

 

 
1 Interpretive Structural Modelling 
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)عدم وجود   O)راب ه دو سویه(، و    Xتاثیر دارد(،    iبر    j)متغیر    Aتاثیر دارد(،    jبر    i)متغیر    Vهای فراگیر با چهار نماد  روابط سازه

ماتریس خودتعاملی ساختاری .  شدتشکیل    (SSIM)  1ساختاری  تعاملی ماتریس خود ها،  شود. با شناسایی روابط شاخصراب ه( مشخص می

 ارائه شده است. 4درجدو  

 4جدول 

 پژوهشمد  ماتریس خودتعاملی ساختاری 

SSIM D01 D02 D03 D04 D05 D06 D07 D08 D09 D10 D11 D12 D13 D14 

D01   X X V V V V V V V V V V V 

D02     X V V V O V V V V V V V 

D03       V V V V V V V O V V V 

D04         V V V V V V V V V V 

D05           X X V V V V V O V 

D06             X V V V V V V V 

D07               V V V V V V V 

D08                 X X V V V V 

D09                   X V V V O 

D10                     V V V V 

D11                       X V V 

D12                         V V 

D13                           V 

D14                             

 

آید. در ماتریس  بدست می (RM) ۲از تبدیل ماتریس خود تعاملی ساختاری به ی  ماتریس دو ارزشی صفر و ی ، ماتریس دریافتی 

  Bمنجر به    Aگیرد. همچنین برای اطمینان باید روابط ثانویه کنتر  شود. به این معنا که اگر  های ق ر اصلی برابر ی  قرار میدریافتی درایه

شود. یعنی اگر براساس روابط ثانویه باید اثرات مستقیم لحاظ شده باشد اما در    Cمنجر به    Aشود در این صورت باید    Cمنجر به    Bشود و  

 ارائه شده است. 5عمل این اتفا  نیفتاده باشد باید جدو  تصحیح شود و راب ه ثانویه را نیز در نظر گرفت. ماتریس دسترسی نهایی در جدو  

 
1 Structural Self-Interaction Matrix, SSIM 
2 Reachability matrix, RM 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8585


 ییمواد غذا یبندبسته عی در صنا یداری بر پا یمبتن ینوآور کرد ی با رو تالیجی مدل تحول د یطراح 

 5جدول 

 پژوهش مد   ی نهاییابیدستماتریس 

RM D01 D02 D03 D04 D05 D06 D07 D08 D09 D10 D11 D12 D13 D14 

D01 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

D02 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 

D03 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

D04 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

D05 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

D06 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

D07 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

D08 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 

D09 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

D10 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 

D11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 

D12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 

D13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

D14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

 

نیاز« شناسایی  ها باید »مجموعه دستیابی« و »مجموعه پیششاخصس ح بندی    برای تعیین روابط وپس از تشکیل ماتریس دستیابی  

توان به آنها رسید. مجموعه می  Ciها( شامل متغیرهایی است که از طریق متغیر  مجموعه دستیابی )خروجی یا اثرگذاری  Ciشود. برای متغیر  

 رسید.   Ciتوان به متغیر ها( شامل متغیرهایی است که از طریق آنها مینیاز )ورودی یا اثرپذیریپیش

 6جدول 

 ها برای تعیین س حها و خروجیمجموعه ورودی 

TRM D01 D02 D03 D04 D05 D06 D07 D08 D09 D10 D11 D12 D13 D14 

D01 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

D02 1 1 1 1 1 1 1* 1 1 1 1 1 1 1 

D03 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1* 1 1 1 

D04 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

D05 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1* 1 

D06 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

D07 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

D08 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 

D09 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1* 

D10 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 

D11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 

D12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 

D13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

D14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
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 ها در این پژوهش به صورت زیر است:های انجام شده توالی سازهبراساس نتایج محاسبه

 قرار دارد.  1( در س ح D14) صنعت بسته بندی مواد غذاییدر یداری بر پا یمبتن ینوآور کردیبا رو تا یجیتحو  د یامدهایسازه پ 

 قرار دارد.   ۲( در س ح D13( )داریپا/تا یجی)دیبهبود در تجربه مشتر سازه

 قرار دارد.  ۳( در س ح D11) داریپا/تا یجید تیبا قابل داری /پا تا یجید ینوآور  یاستراتژ ییهم راستا سازه

 قرار دارد.  ۳( در س ح D12) تا یجیوکار در عصر د کسب یداریپا  سازه

 قرار دارد.  4( در س ح D08) یی موادغذا یصنعت بسته بند  یندهایبه فرا نینو  ینگرش سازه

 قرار دارد. 4( در س ح D09) یی مواد غذا یبندبسته داریپا ی هابهبود عملکرد سازه

 قرار دارد. 4( در س ح D10) یی نوآورانه مواد غذا یهایبندبسته  یطراح سازه

 قرار دارد. 5( در س ح D05) اتیو عمل ندها یدر فرا  نینو یهایفناور یریبکارگ سازه

 قرار دارد. 5( در س ح D06) داری پا/تا یجید  یدیکل  یهاتیقابل سازه

 قرار دارد.  5( در س ح D07کارکنان )  تا یجیتجربه د سازه

 قرار دارد. 6( در س ح D04) داریپا/تا یجید ینوآور یهای استراتژ سازه

 قرار دارد.  7( در س ح D01)  داری /پا تا یجید ینگرندهیآ سازه

 قرار دارد.  7( در س ح D02) تا یجیتحو  د یرهبر سازه

 قرار دارد. 7( در س ح D03وکار ) منابع کسب سازه

  وابستگی -ها برای هر عنصر در تشکیل ماتریس قدرت نفوذها و خروجیمجموعه ورودیو    ارائه شده است  1مد  پژوهش در شکل  

می  (MICMAC)تحلیل   قرار  استفاده  نفوذمورد  قدرت  ماتریس  در جدو   -گیرد.  شد.    7وابستگی  الگوارائه  و  ISM)  در  متقابل  روابط   )

 ران یمد لهیوس  بهری  یگمینشان داده شد که موجب درک بهتر فضای تصم  یبه خوب  مختلفس وح    ارهای یو ارتباط مع ارهایمع نیب  گذاریتاثیر

 . شودمی لیتشک  یینها یدسترس  سیدر ماتر ارهایمع ی قدرت نفوذ و وابستگ دیی کل ارهاییمع نییتع برایشود. می
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 1شکل 

 ییمواد غذا یدرصنعت بسته بند یداریبر پا  یمبتن ینوآور کردیبا رو تا یجیمد  تحو  د

 

 7جدول 

 پژوهشمد  قدرت نفوذ و وابستگی 

 س ح  قدرت نفوذ  میزان وابستگی های پژوهش سازه

 ۳ 14 7 ( D01نگری دیجیتا  /پایدار ) آینده

 ۳ 14 7 ( D02رهبری تحو  دیجیتا  ) 

 ۳ 14 7 ( D03وکار ) منابع کسب

 4 11 6 ( D04های نوآوری دیجیتا /پایدار )استراتژی

 7 10 5 ( D05های نوین در فرایندها و عملیات )بکارگیری فناوری

 7 10 5 (D06های کلیدی دیجیتا /پایدار )قابلیت
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 7 10 5 ( D07تجربه دیجیتا  کارکنان ) 

 10 7 4 ( D08) یی موادغذا  یصنعت بسته بند ی ندهایبه فرا   نی نو ی نگرش

 10 7 4 ( D09بندی مواد غذایی )های پایدار بستهبهبود عملکرد

 10 7 4 ( D10های نوآورانه مواد غذایی )بندیطراحی بسته

 1۲ 4 ۳ ( D11هم راستایی استراتژی نوآوری دیجیتا  /پایدار با قابلیت دیجیتا /پایدار ) 

 1۲ 4 ۳ ( D12وکار در عصر دیجیتا  )پایداری کسب

 1۳ ۲ ۲ ( D13بهبود در تجربه مشتری)دیجیتا /پایدار( )

 14 1 1 ( D14پیامدهای تحو  دیجیتا   ) 

 2شکل 

 وابستگی-نمودار نفوذ

 
وکار  (، منابع کسبD02)  تا ی جیتحو  د  ی(، رهبرD01)  داری /پا  تا یجید  ینگرندهیآهای  وابستگی سازه-براساس نمودار قدرت نفوذ

(D03استراتژ بکارگD04)  داریپا/تا یجید  ینوآور  یهای (،  فرا  نینو  یهایفناور  یری(،  عمل  ندهایدر  قابلD05)  اتیو   یدیکل   یهاتی(، 

های مستقل قرار قدرت نفوذ بالایی داشته و تاثیرپذیری کمی دارند و در بخش سازه  (D07کارکنان )  تا یجی (، تجربه دD06) داریپا/تا یجید

(،  D09)  ییمواد غذا یبندبسته داری پا یها (، بهبود عملکردD08)یی موادغذا  یصنعت بسته بند یندهایبه فرا  نینو ینگرشهای  گرفتند. سازه

 ی داری (، پا D11)  داریپا/تا یجید  تیبا قابل  داری/پا  تا ی جید  ینوآور  یاستراتژ  یی(، هم راستاD10)  یینوآورانه مواد غذا  یهایبندبسته   یطراح
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نیز از وابستگی بالا    ( D14)    تا یجیتحو  د  ی امدهای (، پ D13( ) داریپا/تا یجی)دی(، بهبود در تجربه مشترD12)  تا یجیوکار در عصر د کسب

ای نیز در ربع نخست یعنی ناحیه خودمختار و ربع  های وابسته قرار دارند. هیچ سازهاما نفوذ اندکی برخوردار هستند بنابراین در بخش سازه

 سوم یعنی ناحیه پیوندی قرار نگرفت.

 گیری و نتیجه  بحث

از هفت    یی مواد غذا  یبنددر صنعت بسته   یداری بر پا  یمبتن  ینوآور  کردیبا رو  تا یجیپژوهش حاضر نشان داد که مد  تحو  د جینتا

امتداد    تا «یجیتحو  د  یی نها یامدهایتا »پ   تا «یجیتحو  د  یو »رهبر  دار«یو پا   تا یجید  ینگرندهیکه از »آ  شودیم  لیتشک  یس ح ساختار

تحو  دارند.    رهیدر آغاز زنج  شرانیفناورانه، نقش پ   ینگرندهیو آ  تا یجید  یوکار، رهبرمنابع کسب  یعنی  یادیسه عامل بن  مد ،  نی. در اابدییم

م العات    هاافتهی  نیا تأک  (Adama & Okeke, 2024)با  که  است  د  کند یم   د یهمخوان  بر    یکارکرد  ی زمان  تا یجی تحو   که  دارد  مؤثر 

ب  رساختیز ترک  دهدینشان م   (Alipour et al., 2021)  نیکند. همچن  هیمحور تکتحو    یو رهبر  نگرندهیآ  نش یمنابع،  سه عنصر   بیکه 

 فراهم کند.  یتوسعه شرکت یبرا داریپا  یچارچوب تواندیها، مو »خلق ارزش« در سازمان  «یاستراتژ ی»نوساز تا «،یجی»تحو  د

  یامدهایو پ   یرهبر  انیم  یابودند، نقش واس ه  داریپا/تا یجید  ینوآور  یهای س ح ششم مد  حاضر که شامل استراتژ  یهامولفه 

 یدرستبه یگذار سازمان  ندیفرآ تا ،یجینوآورانه همسو با اهداف تحو  د یکه بدون وجود استراتژ   دهدینشان م جهینت نیکردند. ا فایا یاتیعمل

 یبردارهمزمان شامل دو بُعد بهره د ی با ینوآور  یکه استراتژ  گذاردیامر صحه م ن یبر ا زین (Koh Givi, 2022)پژوهش   جیرخ نخواهد داد. نتا 

 Carrasco-Carvajal)  یهاافتهی  ن،یسازمان حفظ گردد. افزون بر ا  ییایپو  ریباشد تا مس  نینو  یهایموجود و اکتشاف فناور  یهایاز فناور

et al., 2023) فایرا ا داری و عملکرد پا ینوآور یاستراتژ  انیم ی انجیها، نقش مباز در سازمان یجذب دانش و نوآور تیآن است که ظرف انگریب 

 م العه است. نیا ج یراستا با نتاکه هم کند یم

 تا  یجیو »تجربه د  دار«یپا/تا یجید  یدیکل  یهاتی»قابل  ن«،ینو  یهایفناور  یریبود: »بکارگ  یدیپنجم مد  شامل سه سازه کل  س ح

. پژوهش  دهند ی را شکل م  تا یجیتحو  د  یو شالوده اجرا  رندیپذیم  ریتأث  تا  یجید  ینوآور  یاز استراتژ  میطور مستقبه  ریسه متغ  نیکارکنان«. ا

(Kargar Shouraki et al., 2022)  یداری پا  ی هایستگیبه توسعه شا  د یبا  4.0تحقق صنعت    یبرا  رانیکه مد  کندیم  د یراستا تأک  نیدر هم 

در   (Bemani, 2023)  ن،ی. همچنندینما  تیتقو  یانسان  یروهاینو را در ن  یهایفناور  یسازادهیپ   یلازم برا  یهاتوجه کنند و مهارت  تا یجید

دارد که با    دیتأک  ی انسان  هیو سرما  یرهبر  ، یفناور  انیتعامل م  تیبر اهم  ان، یبندانش  یهاشرکت  بومست یدر ز  تا یجید  یمد  خود از نوآور

 حاضر م ابقت دارد.  جینتا

  یندهایمحور در بهبود فرآداده  ی هاو سامانه  یهوش مصنوع   ا،یاش  نترنتیمانند ا  نینو  یهاینشان دادند که فناور  هاافتهی  گر،ید  یسو  از

اند که ادغام  نشان داده   زین  (Yao et al., 2024)و    (Polyakov & Gordeeva, 2020)  یهادارند. پژوهش  ینقش اساس  یبندبسته  یاتیعمل

  ییمواد غذا  یمنیا  ش یو افزا  عاتیکاهش ضا  ت،یفیدقت در کنتر  ک  ،یبندبسته  دیهوشمند در خط تول  یو حسگرها  نیماش  یینایب  یهاسامانه

در   نیتأم   رهیزنج  یسازیتالیجید  کندیم   انیاست که ب  (Hendijani & Norouzi, 2023)  کردیدر ت ابق با رو  افتهی  نیرا به همراه دارد. ا

 . شودیم  دیتول یهاستمیس یموجب بهبود عملکرد و چابک  ،یآورتاب ش یضمن افزا ،ییغذا عیصنا

نو  در »نگرش  مد ،  چهارم  فرا  نیس ح  عملکردها  «،یبندبسته  یندهایبه  غذا  یبندبسته  داری پا  ی»بهبود  »طراح  « ییمواد    یو 

 & Elkhattat)  دگاهی با د ها افتهی  نیگرفتند. ا  ریتأث ن ینو ی هایاز فناور میطور مستقبودند که به ی دیکل یها نوآورانه« از سازه ی هایبندبسته 

Medhat, 2022)  پژوهش  داند یم  یابیمهم در بازار  یرا عامل رقابت  یبندبسته   یدر طراح  تیاست که خلاق  راستاهم .(Rejeesh & Anto, 
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برند را    ریدهد و تصو  شیبازار را افزا  تیضمن کاهش مصرف منابع، جذاب   تواند یم  یمحصولات لبن  داریپا   یبند نشان داد که بسته   زین  (2023

 توان یرا م   داریپا   هیچندلا  یبندبسته  ی یمحستیو ز  یکه موانع فن  کندیم   دیتأک  (Trinh et al., 2023)  یها افتهی   ن،یبهبود بخشد. افزون بر ا

نوآورانه بازتاب   یو طراح  یس وح فناور انی ارتباط م  ق یکه در مد  حاضر از طر  یبرطرف کرد؛ امر  نیو مواد نو  تا یجید یهایفناور  بیبا ترک

 است. افتهی

در    یاکنندهنیینقش تع  ،یباشناختینوآورانه علاوه بر جنبه ز  یهایبندپژوهش حاضر نشان دادند که بسته  یهاافتهیراستا،    نیهم  در

  ی مشتر   یو حس  ینق ه تماس روان  نیرا نخست  یبندم ابقت دارد که بسته  (Rusta et al., 2021)  دگاهیمسئله با د  نیدارند. ا  یتجربه مشتر 

  ت، یبر اعتماد و شفاف  ی مبتن  یبندبسته  یشده است که طراح  انی ب  زین  (Sobhanifad & Aliannegadi, 2021)داند. در م العه  یبا برند م

 Daniloski)و    (Nair et al., 2023)  گر،ید  یکند. از سو  فایا  ینقش مؤثر   یکنندگان به محصولات ارگانمصرف  لیتما   شیدر افزا  تواندیم

et al., 2021)  د ی و قابل مصرف تأک  ریپذب یتخرستیمواد ز  دیدر تول  نینو  یهایبر نقش فناور  ،یخوراک  یهایبنددرباره بسته  وددر م العات خ  

 . کندیم  دییرا تأ  یبندبسته هیمواد اول یداریمد  حاضر درباره پا یهاافتهیاند که کرده

  ی اجتماع   یداریپا  یبلکه موجب ارتقا  کند، یکم  م  ی سازمان  یورتنها به بهبود بهرهنه تا یجید  ینشان داد که نوآور  ج ینتا  نیهمچن

 شان یراستا است؛ ا هم  ی در حوزه خدمات درمان   (Denicolai & Previtali, 2023)پژوهش    ج یموضوع با نتا  نی. اشودیم  زین  ی یمحستیو ز

عا   تا یجید  ینوآور پاسخ  تیشفاف  تیتقو  ملرا  و    دیتول  ی ندهایفرآ  یسازیتالیجید  ز،ین   ییغذا  عیاند. در صناکرده  یمعرف  یاجتماع   یی گوو 

 .(Alipour et al., 2021)اثرگذار باشد   یداریپا  ی  یو مح ی اجتماع  ،یبر سه بُعد اقتصاد تواندیم یبندبسته 

  تا «یجیوکار در عصر دکسب  یداریو پا   تا یجید  ینوآور  یهایاستراتژ  ییراستامد  نشان داد که »هم  یهاافتهیکلان،    دگاهید  از

 ی نوآور  ی های که استراتژ  ییهانشان داده است که سازمان  زین  (Negara et al., 2024)هاست. پژوهش  سازمان  ت یموفق  یبرا  ی اتیح  ی عامل 

در   (Amini et al., 2023)  گر،ید  یدارند. از سو  یدر س ح رقابت جهان  یعملکرد بالاتر  کنند،یهماهنگ م  تا یجید  حو خود را با اهداف ت

  ی نیآفرو ارزش  ی رقابت  تیمنجر به خلق مز  تواند یم   نیتأم  رهیدر زنج  تا یجی تحو  د  یسازادهیکه پ   کند یم   انیب  ییغذا  عیصنا  ن یتأم  رهیمد  زنج

برقرار   داریپا   یارتباط ی تیریمد-یبعد فناورانه و بعد اقتصاد انیآن است که مد  حاضر توانسته م انگریدر کنار هم ب دگاه ی دو د نیشود. ا داری پا

 کند. 

 Danai Fard)با پژوهش  جهی نت ن یتحو  بود. ا ند یفرآ لیکارکنان در تسه  تا یجیقابل توجه، نقش تجربه د یهاافتهیاز   گرید  یکی

et al., 2021)  در    ید ینقش کل  ی و فرهنگ  ی انسان  ی هاتحو ، مؤلفه   ت یریمربوط به مد  یفیک  یهادر پژوهش  کند یم   د یدارد که تأک  یخوانهم

  رش یپذ  یلازم برا  ی کارآمد خواهد بود که کارکنان سازمان درک و آمادگ  یزمان   تا  یجیتحو  د  یدارند. در واقع، رهبر  بردهاراه  یاجرا  تیموفق

 . (Habibi & Afridi, 2021)را داشته باشند   دیجد  یهایفناور

  ییمواد غذا  یبندبسته  عیدر صنا  تا یجیموفق تحو  د  ینشان داد که اجرا   امدهایمد  حاضر در بخش پ   یهاافتهی  گر،ید  یسو  از

اثبات   زین  (Shafiee et al., 2023)و خلق محصولات نوآورانه منجر شود. م العه    ها نهیکاهش هز  ، یمنیا  شی افزا  ،یوربه بهبود بهره  تواندیم

 ی سنت  یالگوها  نیگزیمحور جافناورانه و داده  ی ندهایکه فرآ  ابد ییم   شیافزا  ی زمان  ییغذا  عیدر صنا  داریپا  ن یتأم  رهیزنج  کردکه عمل  کند یم

در سلامت   ی دیعامل کل  نده،یآ  یی غذا  یهوشمند و معمار   ی هایبنددر بسته   یکه نوآور  کند یم  د یتأک  (Liu et al., 2023)  نیشوند. همچن

 است. عات یو کاهش ضا یعموم
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 ییمواد غذا یبندبسته عی در صنا یداری بر پا یمبتن ینوآور کرد ی با رو تالیجی مدل تحول د یطراح 

  توانندیدارند، م  ی نسبت به فناور  نگرندهیآ  ی دگاهی که د  یرانیتحو  بود. مد   ریمس  ت یدر هدا  تا یجی د  ینگرندهیاثر آ  گر، یمهم د  نکته

که   داردیم   انیو ب  کندیم  دییامر را تأ   ن یا  (Yao et al., 2024)  یهاافته ی استفاده کنند.    یداریتحقق اهداف پا  یفناورانه برا  یهااز فرصت 

 . دهندیارتقا م زیکننده از ارزش برند را نبلکه ادراک مصرف ی یمحستیتنها عملکرد زنه شده، یتالیجیهوشمند و د   یهایبندته بس

 ر یمس  توانندیافزا دارند و در کنار هم مهم  یاراب ه  دار،یپا  یو نوآور  تا یجیکه تحو  د  دهدیمد  پژوهش نشان م  جینتا  ت،ینها  در

پا ا  لیرا تسه  ییغذا  عیدر صنا  داریتوسعه   ی  یمحستی(، بعد زیسازیتالیجیو د  یهوشمند  ،ییزمان بر بعد فناورانه )کاراالگو هم  نیکنند. 

  یهاکلان پژوهش یهاافتهیبا  ینگرش نیدارد. چن  دیکننده( تأکو سلامت مصرف تی)اعتماد، شفاف ی( و بعد اجتماع عاتیو ضا یودگ)کاهش آل

(Adama & Okeke, 2024; Alipour et al., 2021; Negara et al., 2024) عیصنا  ندهیآ داریکه توسعه پا  کندیم دییراستا است و تأ هم 

 .ستین ریپذ امکان تا یجید ینوآور رب هیبدون تک یی غذا

خبره در حوزه    ۲0. نخست، نمونه پژوهش محدود به  ردیمد نظر قرار گ  ج ینتا  ریدر تفس  دی دارد که با  یی هاتیحاضر محدود  پژوهش 

 ل یو تحل  ی فیک  یهامصاحبه  یها بر مبناکامل نباشد. دوم، داده  م یقابل تعم  عیصنا   ریبه سا  جیبود و ممکن است نتا  یو دانشگاه   ییغذا  عیصنا

  عیاست. سوم، تحولات سر  نده یآ  ی هادر پژوهش  ی کم  د ییتأ   ازمندی است، اما ن  د یمف  ها دهیپد   قیعم  نییتب  یشد که اگرچه برا  یمضمون گردآور

 ی به بازنگر  ازی ممکن است در گذر زمان ن  یکنون  یهاافتهیمد  شود و    یها سازه  انیدر روابط م  رییموجب تغ  تواندیم   تا یجید  یهایفناور

 داشته باشند.

برایفیک-ی)کم   ی بیترک  یهااز روش  شودیم   شنهادیپ   نده یآ  ی هاپژوهش  در تجرب  ی(  م  یآزمون  روابط  تا  استفاده شود    انیمد  

  میتعم  ت یقابل  تواندیم   یلبن  ع یصنا  ای  یکشاورز  ،یداروساز  رینظ  گرید  عیمد  در صنا   یبررس  نیگردد. همچن  دییتأ   یصورت آماربه  رهایمتغ

فناورانه در ارتباط   یریادگیو    تا یجید  ی همچون فرهنگ سازمان  یانجیم  یرهایاثر متغ  شودیم  شنهادیپ   ن،یبر ا  وه دهد. علا  شیمد  را افزا

 شود. یبررس یداریو پا  ینوآور انیم

پا  یبر نوآور  یمبتن  ی فرهنگ سازمان  تا ،یجید   یهارساختیضمن توسعه ز  دی با  ییغذا  عیصنا  رانیمد  ،ی س ح عمل  در را   یداری و 

 ی بندبسته  یهوشمند در طراح  یهاو استفاده از داده  ن،ینو  یهایآموزش کارکنان در حوزه فناور  تا ،یجیتحو  د  یواحدها  جادیکنند. ا  تیتقو

اقدامات جمله  م   ستا  یاز  پ   تواندیکه  مد   تحقق  س  یشنهادیبه  س ح  در  کند.  تدو  توانندیم  یدولت  ینهادها  ،یگذاراستیکم     ن یبا 

 . ندینما لیرا تسه یی غذا عی در صنا داریپا تا یجیتحو  د رینوآور، مس  یهااز شرکت یمال تیو حما ی یمحستیز یاستانداردها

 تقدیر و تشکر 

 گردد. از تمامی کسانی که در انجام این م العه همراهی نمودند تشکر و قدردانی می

 تعارض منافع 

 گونه تضاد منافعی وجود ندارد. در انجام م العه حاضر، هیچ

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 
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 موازین اخلاقی 

 در پژوهش حاضر تمامی موازین اخلاقی رعایت گردیده است. 

 ها شفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئو  و ضمن رعایت اصو  کپی رایت ارسا  خواهد شد. داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.
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