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"Blockchain technology," also known as "distributed ledger technology (DLT)," 

ensures transparency, security, traceability, immutability of information, and 

decentralization. This technology offers a promising outlook for reducing or solving 

many managerial challenges, such as fairness, and has positioned itself as a critical 

factor for the sustainability of companies and organizations through its value 

proposition of "trust." This study aims to design development strategies for a 

blockchain-based ecosystem by leveraging established and validated models of this 

technology to create an efficient, secure, and transparent platform in the service 

delivery chain of a defense service organization. To achieve this, after identifying the 

essential requirements and drivers of change, the internal and external factors will be 

specified as the basis for determining strategies. These strategies will then be aligned 

with validated national and international models, and the components, tools, and 

platforms of this ecosystem will be presented. To address the research questions, a 

mixed-methods approach was employed, utilizing questionnaires and expert opinions 

from the fields of management within the organization and blockchain technology. 

Finally, based on the obtained results, a strategy map for establishing this ecosystem is 

provided. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

Blockchain technology, often referred to as distributed ledger technology (DLT), has emerged as 

a revolutionary tool for addressing numerous managerial challenges, such as transparency, security, 

traceability, and immutability of information. With its decentralized structure, blockchain ensures that all 

actors involved in a process can engage in fair and trustworthy interactions. This is particularly crucial in 

industries such as defense services, where transparency and security are of paramount importance 

(Tapscott, 2020; Tapscott & Tapscott, 2018).  

The significance of blockchain is emphasized in various studies, where it is positioned as a critical 

component for ensuring the long-term sustainability of organizations (Tapscott, 2020). The decentralized 

nature of blockchain, coupled with its capability to provide verifiable and immutable records, offers a 

robust platform for organizations that require high levels of trust and security, such as defense services 

(Nakamoto, 2008; Pilkington, 2016). The defense service sector, often dealing with classified or sensitive 

information, requires systems that not only ensure data integrity but also facilitate easy auditing and 

compliance with regulatory frameworks. 

The study leverages validated national and international models of blockchain to propose a 

comprehensive strategy map tailored for the organization's unique needs. The results will provide insights 

into how blockchain can be applied beyond financial services, extending into various operational facets 

of a defense service organization, particularly in enhancing transparency and efficiency in service 

delivery. The present study explores the potential of blockchain to develop a secure, efficient, and 

transparent service delivery ecosystem within a defense service organization. This ecosystem aims to 

streamline processes in the organization by integrating blockchain technology to reduce inefficiencies, 

improve security, and enhance transparency. 

Methods and Materials 

This research adopts an exploratory mixed-methods approach, combining qualitative and 

quantitative methodologies to gather and analyze data. Initially, a systematic literature review was 

conducted to identify essential components, tools, and platforms required for developing a blockchain-

based service delivery ecosystem. This review was followed by an internal and external analysis of the 

defense service organization to pinpoint key strengths, weaknesses, opportunities, and threats (SWOT 

analysis). 

The internal analysis focused on identifying organizational capabilities, while the external analysis 

assessed market conditions and technological trends. Subsequently, expert opinions were collected 

through structured questionnaires targeting blockchain specialists and managerial personnel within the 

organization. Factor analysis was used to rank the critical components identified, and a strategy map was 

developed to align these elements with validated national and international blockchain models. 

The key stages of the research involved identifying: 

1. The components of blockchain technology that could be applied in service delivery. 

2. The internal and external drivers affecting the implementation of blockchain within the 

organization. 

3. Strategic actions required to integrate blockchain technology in a defense service environment. 
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Findings and Results 

The analysis identified several critical internal and external factors influencing the implementation 

of blockchain in the service delivery chain. Internally, the organization demonstrated robust capacities in 

terms of experienced personnel and technological infrastructure. However, challenges such as resistance 

to change and limited collaboration with the private sector were noted as weaknesses. Externally, 

blockchain was found to be a viable solution due to its increasing acceptance in various industries and its 

potential to offer competitive advantages in secure service delivery. 

Key findings from the SWOT analysis included: 

• Strengths: A strong economic base within the organization and a technically competent workforce 

capable of implementing advanced technologies such as blockchain. 

• Weaknesses: The traditional nature of the organization’s service processes and limited experience 

in adopting disruptive technologies like blockchain. 

• Opportunities: The growing global acceptance of blockchain technology, particularly in fields 

such as supply chain management and defense services. 

• Threats: Potential regulatory barriers and challenges in scaling blockchain solutions within the 

defense industry. 

The factor analysis revealed that the most crucial elements for blockchain adoption were related 

to technological infrastructure, regulatory readiness, and the organization's ability to train and adapt its 

workforce. These factors were integrated into a strategy map that outlined specific blockchain 

components—such as decentralized ledgers, smart contracts, and identity management tools—to be 

utilized for enhancing service delivery. 

Discussion and Conclusion 

The study concluded that blockchain technology offers substantial potential for enhancing 

transparency, security, and efficiency in the service delivery chain of defense organizations. By 

implementing a decentralized system, the organization can reduce reliance on third-party verification 

processes, thereby lowering operational costs and increasing data security. Blockchain's inherent 

capabilities, such as immutability and real-time tracking, ensure that sensitive information is protected 

from unauthorized tampering, which is a critical requirement in defense services. 

However, the successful implementation of blockchain in the defense sector will require 

addressing several challenges. These include overcoming resistance to change within the organization, 

fostering collaboration with external blockchain experts, and ensuring that regulatory frameworks are 

adaptable to the new technology. Training and development will be crucial, as employees need to 

understand the functionalities of blockchain and how to integrate them into their day-to-day operations. 

In conclusion, the study highlights that blockchain can significantly transform the service delivery 

chain in defense organizations by enhancing transparency, reducing inefficiencies, and ensuring secure 

data management. The proposed strategy map provides a comprehensive framework for integrating 

blockchain in a manner that aligns with both national and international best practices. Future research 

should focus on the long-term impacts of blockchain on organizational performance and how evolving 

regulations may affect its implementation in sensitive industries like defense. 
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 مقدمه 

های انتقال و  تا طراحی پروتکل  (Bernard, 1994)ها آغاز شد  ها برای اتصال رایانهمیلادی که اولین تلاش  ۱9۵۰از اواسط دهه  

های  توانستند با کاهش هزینه   "اینترنت محتوا"و    "اینترنت اطلاعات"دو نسل از اینترنت تحت عنوان  میلادی  ۱99۰گیری وب در دهه  شکل

های کسب وکار و ارائه خدمات بوجود های اجتماعی و آغاز اینترنت اشیاء، تغییراتی بنیادی در شیوهدهی رسانهجستجو، انتقال اطلاعات، شکل

اقتصاد جهانی در سال  اما این جریان با محدودیت  (Tapscott, 2020)  آوردند های  میلادی و گزارش۲۰۰8های جدی روبروست. فروپاشی 

های کسب و کار، عواملی بودند که  مختلف از شکسته شدن حریم خصوصی کاربران و الزام وجود شخص ثالث برای احراز هویت کنشگرانِ حوزه 

میلادی ۱98۱های علمی برای حصول به این مهم از سال . هرچند تلاش(Tapscott, 2020) بر یک نیاز اساسی تأکید داشتند: پروتکل اعتماد

سال   در همان  اما  بود  نام  ۲۰۰8آغاز شده  به  افرادی  یا  فرد  توسط  رمزارز    "ناکاموتو  ی ساتوش"میلادی  عرضه  از  استفاده  با   " کوینبیت "و 

(Nakamoto, 2008)    الکترونیکی ایجاد یک سیستم نقدی  برای  به همتا"یا    "یک به یک"پروتکلی جدید   ,Tapscott)  ارائه شد  " همتا 

2020; Tapscott & Tapscott, 2018).    ،دفتر کل  "است. زنجیره بلوکی در واقع یک    " زنجیره بلوکی"عرصه ظهور و عملکرد این پروتکل

 ,Tapscott)  شونداست که اطلاعات )نه لزوماً مالی( در آن، در زمان مناسب، به طور ایمن و مقاوم در برابر دست کاری ثبت می  "توزیع شده

شوند، غیر قابل حذف هستند و یک دنباله تاریخی هایی است که به صورت متوالی به روز رسانی می. کار این دفتر ثبت دائمی تراکنش(2020

های قطعی ریاضی مورد محاسبه توان با شیوهی که قابل کدگذاری است و درست یا غلط بودن آن را می"اعتماد"ها وجود دارد. نهایت از آنبی

به   یع شدهدفاتر کل توز ینا یراتتأثدر حال حاضر . (Mougayar & Peyman, 2016) قرارداد و از طریق رمزگذاری قدرتمند محافظت نمود

 ,Vadgama & Tasca)  دهد یرا پوشش مو خدمات    ین تأم  یرهزنج  یاز جمله حوزه  ی متعدد  هایرفته و حوزه  ی خدمات مال  یمرزها  یورا

با    یفناور  ینمختلف جامعه را متأثر ساخته است. اهای  وکار و جنبه   کسب  یندهایها و فرابه شدت مدل  یع شده، دفترکل توز  فناوری  .(2021

کل    یدفترها   .(Pilkington, 2016)  کندیتمام اعضاء شبکه کار م  محور برای  یقتاشتراک اطلاعات به صورت شفاف و حقهای  یستمس  یمعرف

 یسیرمزنگارانه بودن و قراردادنو  ییرناپذیری،تغ  یی،از جمله تمرکززدا  یشوند که خصائصقلمداد می  الکترونیکیکل  مثابه دفترهای  به  یع شدهتوز

 ,Iansiti & Lakhani)  رساندیرا به منصه ظهور م  یداده محورِ سنت  یگاهپا   یصرف فناور  العاده ورای  خار    ینوآور  یکهوشمند داشته و  

2017).  

با ایجاد و راههای مختلف، مجموعه با رشد شتابان این فناوری در عرصه  ابزار، برنامه  های بزرگی شکل گرفت که  های غیر  اندازی 

یابند.  هایی را شکل دادند تا کلیه کنشگران بتوانند در آن به مطلوبیت حداکثری دستبومو کسب و کارهای مختلف، زیست  متمرکز، سکوها 

ای، یان، مراکز رسانهرقبا و مشتر  ین کنندگان، توزیع کنندگان،مأ ت  یرمستقیمو غ   یمارتباطات مستقامکانات و  شامل    بوم در اینجامنظور از زیست 

 یمبتن  یوکار  کسب   الگوهایدر    .هستند  یرگذارتاث  کنشگران،نیازها و اهداف    یکه بر رواست    گریی تنظیمنهادها  ینو همچن  نهادهای آموزشی

  یی به تنها  یک مجموعه  باشد،ی م  یشتربه خدمات ب   یابیاعضا در دست  واسطهیو ب  یمارتباطات مستق  ها هدف،در آن   که  یدجد  هاییبر فناور

 .(Dehbasteh et al., 2020) یک زیست بوم استدر   جمعیتلاش و تفکر  یک  یازمنددهد و ن را توسعه خود یوکار مدل کسب تواندینم

  یگانگیدرک نشود، علاوه بر ب  ها به درستیآن  یستیاست و اگر چ  یدر مختصات جهان کنون  یادینبن   ییریاز تغ  یموارد حاک   تمام این

  یادیز  العاده  فو    ید جدهای  امکان  یعوامل همگ  ینخواهد شد. به علاوه، ا  یشترب  یزاز تحولات نیب پذیری  آس  یزانجهان، م  یبا تحولات کنون

ا با   نمایند می  یجادرا  از آن  به  ید که  پشتوانه آن مثابه فرصت  به  و  استفاده کرد  تقویتها  را  نقاط قوت  رساند  ها  را به حداقل  نقاط ضعف    و 

(Golabchi et al., 2024; Hakimi et al., 2024; Schöbel & Leimeister, 2023; Setyowati et al., 2023; Wang, 2024). 
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 یدفاع یسازمان خدمات  کی : یارائه خدمات؛ مطالعه مورد رهی در زنج یبلوک رهیزنج یبر فناور یمبتن بومستی توسعه ز یراهبردها یطراح 

 

را بر عهده دارد و در    یک مجموعه دفاعی مسکن کارکنان    ینبهداشت و تأم  یمه،ب  ی، ارائه خدمات رفاه   یفهوظ   مورد مطالعه،   ی سازمان خدمات

 ین . در ایدنما یکارکنان بهره بردار یشتیو مع یرفاه  یازهاین ینجهت تأم  هایفناور ینروزتره خود لازم است از ب هاییت مأمور یاجرا یراستا

خود، با   یتمأمور یدر جهت اجراهمچنین سازمان  ینا است. یو ضرور یهیامر بد یکاطلاعات  یحوزه فناور هایظرفیت از  گیریبهره یر،مس

مراوده با    یاز، مورد ن یمنابع مال   ین جهت تأم  ی اقتصاد  هاییتشامل انجام فعال  یرهزنج  ینباشد. امی  یردرگ  ینو پس  یشیناز اقدامات پ   اییره زنج

و تبادلات    ی حوزه خدمات رفاههای  یتظرف   ها، تسهیم   از سازمان  یکقدرالسهم هر  یصتابعه جهت تخصهای  و سازمان  آن مجموعه دفاعی

تعاملات    ها و کارکنان، ، سازمانمجموعه مادرلازم از طرف  یمنابع مال   یصتخص  ها، فرآیندهای ها و کارکنان آنحوزه با سازمان  یناطلاعات در ا

  ی، مختلف شامل خدمات رفاههای  )در حوزه   یعدالت محور خدمات به آنان، تعاملات با شبکه همکاران دفاع   یصتخص  یندبا کارکنان در فرآ

اطلاعات کارکنان   بندی  از اطلاعات دارد. با توجه به طبقه  ییبه تبادل حجم بالا  یازکه ن  باشد( و... مییاقتصادهای  یتمسکن و انجام فعال  ینتأم

پراکندگ  یتبا عنا  و بهرهبه دلیل عدم    ی و سازمان  یتابعه در سطح کشور، تعاملات ادار  هایو شرکت  هاسازمان  ی به  از بستر   برداری  امکان 

و عدم امکان    ینههز، رفت زمان  مواجه است که موجب هدر  یقابل توجههای  یتبا محدوددر موارد متعدد،    های داخلیو در نبود شبکه  ینترنتا

هدف در   ین عدالت محور خدمات است. ا یصتخص این سازمان، یاز اهداف راهبرد یکی بر موارد مذکور،  هعلاوشده است. ارائه خدمات نوآورانه 

  یت بوده و از قابل یمسکن قابل دسترس ینو تأم   یاستفاده از خدمات رفاه یثکارکنان از ح یتگردد که اطلاعات و آمار وضعمحقق می یصورت

از طرف   یزن)شفاف و غیرقابل تغییر(  اعتماد لازم   بانک   یرنظ  یعموم  یدر بسترها  یندها فرا  ینا  یهکلیبرخوردار باشد.    یهاشبکه  یا و    ی شبکه 

علاوه بر    هو ارائه دهنده خدمات وجود دارد ک  یرنده خدمات گ  یننهاد واسط ب  یک همواره    یگر شود. به عبارت دانجام می  مجموعه  یاختصاص

ها  مشکلات و دغدغه  ینا  یهکه کل  ید نمایلازم م   یبستر امن  ینبرد. بنابرامی  ین را از بو حفظ محرمانگی    یممربوطه، امکان ارتباط مستق  یهاینههز

  یدر حال  ینا  .ید مشکلات را حل نما  یناز ا  یارتواند بسیبلوکی نشان داده که م زنجیره    یبر فناور  یمبتن  یها بوم. تجربه زیستیدرا مرتفع نما

  یک،الکترون  یک سازمان  یجادا  :شامل  سازمان مورد نظر،  یدر تحقق اهداف راهبردیی  بالا  یاربس  هاییتقابل  زنجیره بلوکی،  یاست که فناور

و   ارتقا  چالاک شفاف  خدمات،  ارائه  همچن  یتامنء  در  و  اقتصاد  یناطلاعات  درآمد   ;Farsijani & Kermpour, 2022)  دارد  یکسب 

Govindan, 2022; Hashemi et al., 2022; Kitsantas & Chytis, 2022; Mahdi & Shafiei, 2022; Mohammadi Fateh & 

Salarnejad, 2022; Secinaro et al., 2022; Setyowati et al., 2023; Sheldon, 2023) .بودن  به نوظهور یت ذکر است، با عنا شایان

با در  بایست آن می ییاجرا های گام یینتع و  ی منطق هایراهبرد ین آن، تدو هاییتبلوکی و قابلزنجیره  یاز فناور یرانمد ی و عدم شناخت کاف

 . همراه باشد یسک،ر ینو با کمتر یاطینظر گرفتن جوانب احت

از بومی مناسب به منظور توسعه زیست این پژوهش    هدف  ارائه خدمات  بوم فناوری زنجیره  طراحی راهبردهای  بلوکی در زنجیره 

 عنوان مطالعه موردی یک سازمان خدماتی دفاعی مورد بررسی قرار گرفته است.باشد که بهمی

 روش پژوهش 

آوری اطلاعات مورد نیاز پرداخته شده است. در مجموع کمی( به جمع  -در این پژوهش از روش اکتشافی و با رویکردی آمیخته )کیفی

 های اجرای آن عبارتند از:گردد وگامکاربردی محسوب می -این پژوهش از نوع اکتشافی 

برای دستیابی به نتایج  های معتبر این حوزه؛ های غیر متمرکز و سکوهای فعال در مجموعهشناسایی و دسته بندی ابزار، اجزا، برنامه .1

در   است.  یاروش مطالعات کتابخانه  ینها در اداده  یگردآور  یابزار اصلاین مرحله، از روش مرور سیستماتیک استفاده شده است.  

و   ی است که با تلفیق بدون سوگیریع مشخصوهای موجود درباره موضو نوشته یات، اسناد ادب یصتلخ ی نوع  یستماتیکواقع مرور س
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ها و مقالات منتشر شده در  های رسمی، سپید نامهتوان شکل شفافی از نتایج را ارئه نمود. برای این امر، سایتتلخلیص شواهد می

 توضیح و تحلیل این حوزه، مهمترین منابع مورد نظر بودند.  

گردد و پس  ای و استفاده از منابع مرتبط، الزامات اولیه استخراج میاساسی؛ برای این مرحله ابتدا از روش کتابخانهشناسایی الزامات  .2

 شوند. از آن از طریق پرسشنامه و اخذ نظر خبرگان و اتخاذ روش تحلیل عاملی اکتشافی این عوامل غربال و دسته بندی می

بندی عوامل داخلی موثر؛ برای دستیابی به نتایج این مرحله ابتدا از طریق مطالعه میدانی و مرور اسناد بالادستی  شناسایی و رتبه   .3

سازمان مورد نظر نقاط قوت و ضعف سازمان شناسایی شده و سپس در قالب الزامات اساسی نهایی شده و از طریق پرسشنامه در  

 گیرد.  معرض ارزیابی خبرگان قرار می

ها  پیشران که  است  بدیهی  دارد.  اشاره  دهنده آینده جهان    عمده شکلنیروهای  به    هاپیشران های تغییر؛  شناسایی و گروه بندی پیشران  .4

  باعث  کههستند  روند  چند  از   متشکل  اصلی  عوامل  ها یامؤلفه   دیگر،  عبارتبه  تأثیرگذارند؛  های مختلفحوزه بر  صورت غیرمستقیم  به

گذار و تنظیم کننده در سطح ملی برای این حوزه و همچنین  به دلیل سکوت قانون.  شوندمطالعه می  حوزه مورد  یک  درتغییر  ایجاد

ها سناریوهای محتمل  های تغییر، مشخص و بر مبنای آنعدم قطعیت در نحوه برخورد ذینفعان با این فناوری لازم است ابتدا پیشران 

ای و مطالعات کتابخانه  PESTELدر مواجهه با این فناوری شناسایی شوند. از اینرو برای شناسایی اولیه این عوامل بر اساس تحلیل  

می ارزشود سپس  اقدام  معرض  قرار  مجدد    یابیدر  خبرگان  و  طریق  مینخبگان  از  عوامل،  این  مهمترین  به  رسیدن  برای  گیرند. 

چرخش واریماکس، دسته شده و با استفاده از روش    یابیارز  "یتعدم قطع"و    "یتاهم"پرسشنامه و اخذ نظر خبرگان با دو فاکتور  

 گردد.  ترین سناریو مشخص میبندی شده و محتمل

ترین سناریوی شناسایی شده و مختصات آن سناریو، عوامل خارجی  بندی عوامل خارجی موثر؛ بر اساس محتملشناسایی و رتبه   .5

 گردند.  موثر مشخص می

راهبردها    SWOTهای مدل  شناسایی، تدوین و اولویت بندی راهبردها؛ با در اختیار داشتن عوامل داخلی و خارجی و تکمیل پنجره .6

 شوند. رتبه بندی می QSPMمشخص و با استفاده از روش 

؛  مورد نظر  بومها در زیستگیری از آن بلوکی جهت اجرا و بهرهشناسایی، انتخاب و پیشنهاد اجزا، ابزار و سکوهای مبتنی بر زنجیره   .7

ترین سناریو آورده شده( کدامیک از اجزا، کنند در شرایط فعلی)که مشخصات آن در محتملراهبردهای تعیین شده مشخص می

ها هستند، قابلیت اجرایی  برداری از آنالمللی در حال اجرا و بهرههای معتبر و فعال داخلی و بینها و سکوهایی که مجموعه ابزار، برنامه

هایی نیاز  ازاء عملیاتی این راهبردها چه مواردی هستند و برای اجرای آن چه ظرفیت داشته و اثربخش هستند. به عبارت دیگر ما به

 است.

تا زمان  در مجموع برای هریک از این مراحل استخراج مفاهیم و مبانی نظری از طریق مقالات، مستندات مرجع و اسناد بالادستی  

سازی( ها و قابلیت پیادهها، ظرفیتیافته و سپس از طریق پرسشنامه نظرات خبرگان سازمانی)از منظر توانمندیادامه    یبه اشباع نظر  یدنرس

و صاحبنظران و خبرگان مراجع علمی و فنی این حوزه )از منظر عوامل محیطی و فنی( اخذ گردیده است. نتایج بدست آمده نیز در جلسات 

 حضوری متعدد، مورد نقد و تحلیل قرارگرفته است. 

سازی نگردیده، بهره  های اساسی و کاربردی زیادی پیادهبا توجه به نوظهور بودن این فناوری به ویژه درکشورما و اینکه هنوز پروژه

برداری و استناد به نظرات کارشناسان و خبرگان این حوزه حائز اهمیت است. همچنین در غیاب مراجع رسمی و قانونی، ترجمه و اطلا   

 ها، بر اساس نظر و اجماع متخصصین انجام شده است. بسیاری از اصطلاحات و واژه
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های طراحی شده، متناسب با هر مرحله، بین مدیران و کارشناسان ودجا و  مجموعه از پرسشنامه  ۵۰برای انجام این پژوهش تعداد  

 نفر در تکمیل و ارائه نظر مشارکت نمودند.   ۳۳نظران خارج از مجموعه توزیع شد که صاحب

درصد ایشان مدیر ارشد هستند. با توجه به معیار انتخاب  ۵۰مدیران بوده که    کنندگان سازمانی در زمرهدرصد از مشارکت9۴حدود  

درصد ایشان اطلاعات متوسطی 7۵و نکته آخر اینکه حدود    درصد رابطه کاری زیادی با حوزه فناوری اطلاعات دارند6۲اکثر ایشان در حدود  

نظران مطرح و فعال در این حوزه انتخاب مشارکت کنندگان غیرسازمانی نیز از بین مدرسین و صاحب   بلوکی داشتند.در حوزه فناوری زنجیره 

 اند. شده

 هایافته

 های معتبر این حوزه های غیر متمرکز و سکوهای فعال در مجموعهشناسایی و دسته بندی ابزار، اجزا، برنامه

، ققنوس ۳، هایپر لجر ۲، زنجیره هوشمند بایننس۱بلوکی شامل بایننسمجموعه مهم فعال در عرصه زنجیره    ۵برای انجام این پژوهش  

ها به دلیل ویژگی  بومانتخاب شده و از همه جوانب با اهمیت مورد بررسی قرار گرفتند. انتخاب هریک از این زیست   ۴بوم متاورسو فرا زیست 

ش  خاصی بود. بایینس به عنوان بزرگترین و جامع ترین مجموعه فعال در حوزه فناوری زنجیره بلوکی، تقریبا کلیه موضوعات مورد نظر این پژوه

های بایننس ایجاد کرده و هایپرلجر  کارگیری قراردادهای هوشمند، عرصه جدیدی در فعالیتدهد. زنجیره هوشمند بایننس، با بهرا پوشش می

دفتر کل بلوکی و  ی فناوری زنجیره  استاندارد شده  یهاماژول  دیتول  المللی، امکانهای بزرگ بینای از شرکت یِ مجموعه همکار  جهینت  نیز در

بلوکی  های ایرانی فعال در حوزه زنجیره  کارگیری در صنایع مختلف فراهم ساخته است. ققنوس یکی از بزرگترین مجموعهرا برای به  شده  عیتوز

 مجازی  و  فیزیکی  نماید و بالاخره متاورس که در واقع نقطه تقاطع و ترکیب دنیایهای مختلفی در این حوزه فعالیت میاست که در عرصه 

 عنوان   به  توانمی  را  متاورس  دیگر،  عبارت  به.  است  دیگرهای  بومزیست   از  بسیاری  دهد و در برگیرندهرا تشکیل می  زیست بوم  فرا  است، یک

 خود   خاص  عملکردهای  وها  مکمل  مواد،  با  جهان  یک  عنوان  به  توانمی  را  بومزیست   هر  آن  در  که  گرفت  نظر  در  دیجیتالی  هایبوم زیست   انواع

های دیجیتال، پروتکل اجماع،  بوم عبارتند از: زنجیره بلوکی عمومی، مدیریت هویت، داراییهای این فرا زیست مهمترین فناوریگرفت.    نظر  در

 های غیر متمرکز و هوش مصنوعی.  اوراکل، برنامه

های  های کاری خود را سازماندهی کرده و به تبع، اجزا و ابزار و پلتفرم ها و حوزهها با رویکردی ویژه، فعالیتبومهریک از این زیست 

ها صورت گرفت و فهرست جامعی  ها، اسناد و ساختار هریک از این مجموعه اند. مطالعه کاملی از سپیدنامهمتناسبی را برای اهداف خود برگزیده

 آورده شده است.   ۱جدول ها احصا گردید که در های این مجموعهها و برنامهاز این اجزا، ابزار و پلتفرم

 

 

 

 

1- Binance  

2- Binance Smart Chain 

3- Hyperledger  

4- Metaverse 
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 1جدول 

 های فعال در حوزه فناوری زنجیره بلوکیهای مجموعهاجزا، ابزارها و پلتفرم

 قلمرو  ماهیت نوع  اجزا، ابزار و پلتفرم ها  ردیف 
 راهبردی پایه  پلتفرم صرافی رمزارزی  ۱
 راهبردی پایه  ابزار  رمزارز  ۲
 عملیاتی توانمندساز  ابزار  وب سایت  ۳
 عملیاتی توانمندساز  اجزا  بستر اطلاعاتی ۴
 عملیاتی توانمندساز  اجزا  ها مرکز پژوهش ۵
 راهبردی توانمندساز  اجزا  خیریه  6
 راهبردی، عملیاتی  توانمندساز  اجزا  آکادمی 7
 عملیاتی آتی  اجزا  جانبی شبکه  8
 راهبردی آتی  اجزا  شبکه اصلی  9
 عملیاتی آتی  پلتفرم های غیرمثلیو توکن NFTبازار  ۱۰
 عملیاتی آتی  پلتفرم صرافی غیرمتمرکز  ۱۱
 عملیاتی آتی  ابزار  کیف پول  ۱۲
 عملیاتی آتی  اجزا  پرتاب  سکوی ۱۳
 عملیاتی آتی  اجزا  آزمایشگاه  ۱۴
 عملیاتی آتی  ابزار  ی اعتبار کارت  ۱۵
 عملیاتی آتی  ابزار  یتمیک الگور  هایینکو یبلاست ۱6
 عملیاتی آتی  ابزار  های رمزارزی پولکیف ۱7
 عملیاتی آتی  ابزار  ای زنجیرهابزار ارتباط گیری بین ۱8
 عملیاتی آتی  ابزار  وتحلیلابزار تجزیه ۱9
 عملیاتی آتی  پلتفرم پلتفرم خدمات دیفای  ۲۱
 عملیاتی پایه  ابزار  ابزارهای واسط کاربردی  ۲۲
 عملیاتی پایه  ابزار  های کاربردی توزیع شده ابزارهای ایجاد برنامه ۲۳
 عملیاتی پایه  ابزار  رایانش فضا  ۲۴
 عملیاتی توانمندساز  ابزار  ابزارهای مالی و اقتصادی  ۲۵
 راهبردی توانمندساز  ابزار  ابزارهای ترویجی  ۲6
 راهبردی پایه  ابزار  ابزارهای ماینینگ و استخراج  ۲7
 عملیاتی آتی  پلتفرم فارم  ۲8
 راهبردی پایه  ابزار  ابزار تبادلات مالی  ۲9
 راهبردی پایه  اجزا  شبکه بلاکچینی ۳۰
 راهبردی پایه  ابزار  توکن  یفک ۳۱
 عملیاتی توانمندساز  ابزار  یش پا  سامانه ۳۲
 عملیاتی توانمندساز  ابزار  مرورگر  ۳۳
 عملیاتی آتی  ابزار  درگاه پرداخت  ۳۴
 عملیاتی آتی  ابزار  ی سامانه انتخابات ۳۵
 عملیاتی آتی  پلتفرم ی جمع  یمال ینتام پلتفرم ۳6
 عملیاتی آتی  ابزار  یجیتالبرات د سامانه ۳7
 عملیاتی آتی  ابزار  توکن ها  ۳8
 راهبردی پایه  اجزا  اعضای مشارکت کننده ۳9
 راهبردی پایه  اجزا  سازو کار و حکمرانی  ۴۰
 راهبردی، عملیاتی  پایه  اجزا  چارچوب ها  ۴۱
 عملیاتی توانمندساز  ابزار  ابزارهای پروژه  ۴۲
 راهبردی، عملیاتی  توانمندساز  اجزا  کامیونیتی ۴۳
 راهبردی آتی  پلتفرم شتاب هنده  ۴۴
 راهبردی، عملیاتی  آتی  پلتفرم پلتفرم یکپارچه  ۴۵
 راهبردی، عملیاتی  آتی  پلتفرم پلتفرم زنجیره تأمین ۴6
 عملیاتی آتی  ابزار  ی کتابخانه رمزنگار ۴7
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ها و همچنین کارکردها و کسب و کارهای تجربه شده در بازارهای  بوماین اجزاء، ابزار و سکوها بر حسب راهبردها و اهداف زیست

 دسته بندی شدند.  ۲جدول معاملاتی مختلف این حوزه، در 

 2جدول  

 های بر حسب راهبردها دسته بندی اجزا، ابزارها و پلتفرم

 اجزا، ابزار و پلتفرم ها  دسته ردیف 

 بلاکچین  شبکه های فنی ایجاد زیر ساخت ۱

 ای زنجیرهگیری بینابزار ارتباط

 های خاص چند منظوره نظیر متاورس زیرساخت

 پرداخت درگاه 

 و استخراج  ینینگما یابزارهافارم و 

 شده   یعتوز یهای کاربردبرنامه  یجادا  ابزارهای

 یی فضا رایانش

 بلوکی ها اتصال فنی زنجیره  یکپارچه پلتفرم 

 های چارچوب پروژه

 کتابخانه رمزنگاری  

 KYCمدیریت هویت 

 قراردادهای هوشمند 

 ها اوراکل

 صرافی رمزارزی و غیرمتمرکز  کار های کسب و  راه اندازی پلتفرم ۲

 یرمتمرکز غ های بازار

 یرمثلیهای غو توکن NFTبازار پلتفرم و 

 یتمیک الگور  هایینکو یبلاست

 یکپارچه ارتباط صنایع پلتفرم 

 زنجیره تأمین 

 ی )تجمیع کننده ها( جمع ی مال ینتام دیفای  -های مالی  راه اندازی پلتفرم ۳

 وام، تسهیلات و تأمین نقدینگی خودکار 

 پس انداز 

 معاملات مارجین 

 خرید و فروش سهام 

 یجیتالد اسناد مالی سامانه

 بیمه 

 ابزار مشتقه مالی 

 توکن و رمزارز  ابزارهای تعریف و تبادل دارایی  ۴

 کیف پول 

 ی اعتبار کارت 

 و تحلیلهای تجزیه سامانه ابزارهای مانیتورینگ و کنترلی  ۵

 یش پا  سامانه

 مرورگر 

 های آموزشی و  اجزا، ابزار و پلتفرم 6

 آگاهی دهنده

 آکادمی

 وب سایت 

 بستر اطلاعاتی

 ها مرکز پژوهش
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 آزمایشگاه 

 خیریه  ابزارهای ترویج و توسعه  7

 پرتاب  سکوی

 شتاب هنده 

 ها و سرگرمیانواع بازی

 سامانه انتخابات  خدمات  8

 های خودگردان غیر متمرکز سازمان

 گردشگری 

 بازاریابی 

 سلامت و درمان 

 

 شناسایی الزامات 

کتابخانه از روش  اول  این مرحله در گام  قالب  برای  در  نظر خبرگان  اخذ  از طریق  و درگام دوم  الزامات  اولیه  استخراج  ای جهت 

پرسشنامه و اتخاذ روش تحلیل عاملی اکتشافی، جهت اکتشاف الزامات اساسی استفاده شده است. الزامات شناسایی شده از این طریق، مرجع 

 ها و تهدیدات خواهد بود.  های نقاط قوت و ضعف و همچنین فرصتشناسایی مولفه 

به عنوان عوامل مهم تلقی شدند.    ۰.۴های مهم استخراج گردید. به این ترتیب که عوامل با مقدار بار عاملی بالاتر از  در ابتدا عامل

برای عوامل، بالاتر از  KMOاستفاده شد. با توجه به اینکه مقدار آماره  Bartlett's Testو  KMOگیری از آزمون برای بررسی کفایت نمونه

کمتر   ۰.۱از    Bartlett's Testدر آزمون    Approx. Chi-Squareبه دست آمد و همچنین مقدار احتمال محاسبه شده برای آماره    ۰.۵

آوری شده اعتماد نموده و به کل توان به نتایج آمار جمعگیری وجود داشته است و میتوان گفت که کفایت لازم در نمونهاست، در نتیجه می

 محاسبه شده است و نشان از پایایی مناسب پرسشنامه دارد.  ۰.7جامعه تعمیم داد. همچنین مقدار آماره آلفای کرونباخ نیز بالاتر از 

 3جدول 

 کرونباخ یو آماره آلفا KMO and Bartlett'sآزمون  جینتا

 الزامات  متغیر

 Kaiser-Meyer-Olkin 9۵/۰کفایت نمونه 

Bartlett's Test of Sphericity  ۱۰۴۳ کای دو 

 96/۰ آلفای کرونباخ 

 

 گروه مجزا قابل دسته بندی هستند:  ۴بندی نهایی الزامات اساسی در در جمع 

 عوامل سازمانی شامل: هایی با عنوان الف( مولفه

 زنجیره بلوکی. یبر فناور یمبتن  سکوهایو  ، اجزاابزارها یساز ادهیپ  یبرا موسسه خدمات دفاعی  یسطح فرهنگ سازمان  ✓

 موسسه خدمات دفاعی.  یها ی اهداف و استراتژ نییبلوکی در تعزنجیره  یفناور هتوجه ب زانیم ✓

 زنجیره بلوکی. یبر فناور یمبتن  سکوهایابزارها و  یساز  اده یپ   با دفاعیموسسه خدمات   یسازمان  ی تطابق گستردگ سطح ✓

 این فناوری. یساز ادهیپ ارشد در رانیمد تیحما زانیم ✓

   .بلوکیزنجیره  یبر فناور یمبتن هایسکوابزارها و  یسازادهیجهت پ  ی مال منابع ✓
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 هایی با عنوان عوامل انسانی شامل: ب( مولفه

 ی.  و خارج یمتخصصان داخل وجود ✓

 این فناوری.  سکوهایابزارها و  یساز اده یجهت پ  کارشناساندانش و مهارت  ✓

 این فناوری. یساز اده یپ  همسو با اترییدر برابر تغ مقاومت ✓

  کارکنان آموزش ✓

 

 هایی با عنوان عوامل فناوری شامل: ج( مولفه

 .موجود  یهارساخت یاتصال آن به ز یبلوکی و چگونگ زنجیره  یفناور ی دگیچیازپ کافی درک  ✓

 ها. یفناور سایر  بلوکی نسبت به زنجیره  یفناور ینسب تیاز مز شناخت ✓

 . سازمان طیبا شرا یفناور یاز سازگار شناخت ✓

 ی.  سخت افزار هایرساختیز وجود ✓

 

 هایی با عنوان عوامل محیطی شامل: د( مولفه

 .گرانیموفق داستفاده از تجارب  ✓

 ی.و حقوق  یاز مسائل قانون یکاف  شناخت ✓

 . بلوکیزنجیره  یفناور یاز رقبا یکاف  شناخت ✓

 . بلوکیزنجیره  یفناور کنندگاننیبا فروشندگان و تأم ارتباط ✓

   .بلوکی تحولات فناورانه حوزه زنجیره  رصد ✓

 بندی عوامل داخلی  شناسایی و رتبه  

های سازمان مورد نظر بر مبنای اسناد بالادستی  های راهبردی و ظرفیتبرای شناسایی عوامل داخلی )نقاط قوت و ضعف( ابتدا مولفه

چارچوب   در  سپس  شد.  شناسایی  مجموعه  این  راهبردی  اساسی"و  طریق    " الزامات  از  و  گرفت  قرار  خبرگان  نظر  معرض  در  شده،  احصا 

گزینه( توسط ایشان امتیازدهی گردید. بدین ترتیب، الزامات مذکور به دو گروه نقاط قوت و ضعف دسته بندی    ۵ای )طیف لیکرت با  پرسشنامه

قوت یا ضعف( در سطح این سازمان مشخص گردید که در  )های راهبردی شناسایی شده، ما به ازای عملیاتی آن  و در نهایت با توجه به مؤلفه

 قید شده است.   ۴جدول 

به عنوان نقاط    ۲و نقاط ضعف با امتیاز حداکثر    ۴به منظور ارائه راهبردهای قابل اتکا، سعی شده است که نقاط قوت با امتیاز حداقل  

  قوت و ضعف نهایی مورد استفاده قرار گیرد.
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 4جدول 

 مبتنی فناوری زنجیره بلوکی   بومموثر در طراحی راهبردهای توسعه زیست مهمترین عوامل داخلی موسسه خدماتی دفاعی

 امتیاز نقاط ضعف  امتیاز نقاط قوت 

 ۱.۳ ( ۱بودن خدمات و مقاومت در برابر تغییر )ضسنتی ۴.8 ( ۱های اقتصادی سودآور ) شرکت

 ۱.۵ ( ۲های مشارکت با بخش خصوصی )ضمحدودیت ۴.6 (۲نیروی انسانی مجرب و آموزش دیده ) 

های نوآیند در اسناد بالا دستی )ض  لحاظ نشدن استفاده از فناوری ۴.۵ ( ۳های مأموریتی ) تجارب انباشته شده در حوزه

۳ ) 

۱.6 

بر برنامه مبتنی  مستمر    های  حوزهبهبود  رصد  در  و    ی دائم  مطالعه 

 ( ۴)   تحولات فناورانه و نوآور در ارائه خدمات 

 گذار و رگولاتور  عدم تعامل با نهادهای قانون ۴.۲

 ( ۴)ض  

۱.8 

های اطلاعاتی و مالی  های مناسب جهت توسعه فناوریوجود زیرساخت

 (۵ ) 

 ۱.9 ( ۵های امنیتی )ضمحدودیت ۴.۱

   ۴ ( 6امکان جذب سرمایه ) 

 

  تغییر   هایپیشرانو گروه بندی    ییشناسا

به عمل آمده از منابع موجود  ی هایمشخص شوند. طبق بررس تغییر ی هایشران ابتدا لازم است پ ، موثر  یعوامل خارج  ییشناسا یبرا

و    یقانون  ی،فناور  ی،اجتماع   ی،اقتصاد  یاسی،شامل عوامل س  ی دسته کل  6در  توانیپژوهش را م  یها، پیشران PESTEL  یلتحلو مبتنی بر  

 نمود.   یمتقس یطیمح

که ممکن    ی عوامل  یرموارد و سا  ین. ایدگرد  یی عامل شناسا  ۲۲پژوهش تعداد    یاتمطالعه ادب  یقخصوص درگام اول و از طر  ینا  در

حوزه  ینگفتگو با خبرگان ا  یقاز طر  ،ارائه خدمات اثرگذار باشند  یرهدر زنج  یبلوک  یرهزنج  یفناور  بومیستتوسعه ز  یراهبردها  یاست بر طراح

عامل به عنوان    ۵9و در مجموع تعداد    ید شده اضافه گرد  ییبه عوامل شناسا  یگرعامل د  ۳7در معرض بحث و تبادل نظر گذاشته شد و تعداد  

های  ها کاهش یابد و ثانیاً در قالب گروهضروری بود اولاً تعداد آن  عوامل  ی به تعداد بالا  یتشدند. با عنا   ییو موثر شناسا  یدیکل  یهعوامل اول

( ینه ایگز  ۵  یکرتل  یف)ط  یادر قالب پرسشنامه و    " یتعدم قطع" و    "یتاهم"پیشران دسته بندی شوند. برای این مهم عوامل با دو فاکتور  

ارز معرض  گرفتمجدد    یابیدر  قرار  خبرگان  و  استفاده    نخبگان  با  ترکو  روش  تحل  یهمپوشان  یدارا   عوامل  یباز  عدم    یلو  متقابل  اثرات 

  یزان م  ین پیشران با بالاترعامل    ۳9  یی شناسا  یی نها  یجهنت  انتخاب گردند.   ها آن  ینند تا مهمترد ش  بندی   رتبه  یشتر،ب  یوابستگ  یدارا  هاییتقطع

 آورده شده است.  ۵جدول بود که در   یتو عدم قطع یتاهم

 5جدول 

 ی بلوک  یره زنج یفناورمبتنی  بومیستتوسعه ز یراهبردها یطراحعوامل پیشران در 

 نوع  شناسایی شده  - عوامل کلیدی و موثر  ردیف 

 ( sعوامل اجتماعی ) کارکنان و مدیران مشارکت و مسئولیت پذیری  ۱

 ( sعوامل اجتماعی ) بلوکی در میان مدیران سازمانمقبولیت فناوری زنجیره  ۲

 ( sعوامل اجتماعی ) بلوکی توسط کارکنان  پذیرش فناوری زنجیره  ۳

 ( sعوامل اجتماعی ) هماهنگی بین ذینفعان  ۴

 ( Eعوامل اقتصادی ) بلوکیگذاری در حوزه فناوری زنجیره  سرمایه ۵

 ( Eعوامل اقتصادی ) وضعیت سیستم بانکی کشور در هماهنگی با فناوری زنجیره بلوکی  6
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 ( Eعوامل اقتصادی ) شرایط تقاضا در سطح مجموعه  7

 ( Eعوامل اقتصادی ) های ارائه خدمات فناوری اطلاعات و ارتباطات )اینترنت و...(هزینه 8

 ( Eعوامل اقتصادی ) افزارهای حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطات قیمت سختتورم و افزایش  9

 ( Eعوامل اقتصادی ) های اقتصادی خارجی تحریم ۱۰

 ( Pعوامل سیاسی ) پاسخگویی و مسئولیت پذیری مدیران در حوزه فناوری زنجیره بلوکی  ۱۱

 ( Pعوامل سیاسی ) های اطلس فناوری، تدوین استراتژی و...(بلوکی )طرحهای جامع بالادست در حوزه فناوری زنجیره وجود طرح ۱۲

 ( Pعوامل سیاسی ) آموزش )اعم از آموزش کارکنان و نیروی انسانی فعال در حوزه زنجیره بلوکی(  ۱۳

 ( Pعوامل سیاسی ) ها و...( مجازی، برگزاری کنفرانسهای موثر نظیر رسانه ها، فضای کارگیری روشبلوکی )بهتبلیغات موثر در حوزه حوزه فناوری زنجیره  ۱۴

 ( Pعوامل سیاسی ) های مناسب های سازمان در جهت اطلاع رسانیسیاست ۱۵

 ( Pعوامل سیاسی ) های دو یا چند جانبه در حوزه فناوری زنجیره بلوکی توافق نامه ۱6

 ( Pعوامل سیاسی ) های دولتی در حوزه زنجیره بلوکیحمایت ۱7

 ( Pعوامل سیاسی ) های سازمان در ارائه خدمات انداز، اهداف و استراتژیبلوکی در تعیین چشمتوجه بر فناوری زنجیره  ۱8

 ( Pعوامل سیاسی ) رویکرد مجموعه مورد نظر برای ایجاد تمرکز ارائه خدمات رفاهی   ۱9

 ( Tفناوری )عوامل  ها در حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطات بومتنوع زیست ۲۰

 ( Tعوامل فناوری ) های اصلی ارتباطی در کشور و تجهیز آن )فیبر نوری، اینترنت، ماهواره و...(وضعیت زیرساخت ۲۱

 ( Tعوامل فناوری ) سهولت امکان برقراری ارتباطات الکترونیکی و مخابراتی  ۲۲

 ( Tعوامل فناوری ) های نوظهور در حوزه اطلاعات و ارتباطات فناوری ۲۳

 ( Tعوامل فناوری ) در دسترس بودن خدمات حوزه فناوری زنجیره بلوکی  ۲۴

 ( Tعوامل فناوری ) های فناورانه در سطح مطلوب نوآوری ۲۵

 ( Tعوامل فناوری ) تجارب موجود رقبا و فعالیت کنونی در حوزه فناوری زنجیره بلوکی  ۲6

 ( Tعوامل فناوری ) انداز و آینده مبهم برای فناوری زنجیره بلوکی چشم ۲7

 ( Tعوامل فناوری ) فضای رقابتی بالا در بخش عرضه  ۲8

 ( Tعوامل فناوری ) های فناوری اطلاعات و ارتباطات کشور قابلیت زیرساخت ۲9

 ( Tعوامل فناوری ) بلوکی کشور ایمن بودن حوزه زنجیره  ۳۰

 ( Tعوامل فناوری ) های برنامه نویسی جدید ظهور زبان ۳۱

 ( Lقانونی ) کنترل و مالکیت دولت در حوزه فناوری زنجیره بلوکی  ۳۲

 ( Lقانونی ) قوانین ملی مرتبط با توسعه فناوری زنجیره بلوکی  ۳۳

 ( Lقانونی ) بلوکی  قوانین مرتبط با جرایم حوزه حوزه فناوری زنجیره  ۳۴

 ( Lقانونی ) بلوکی در کشور کفایت قوانین و مقررات حوزه زنجیره  ۳۵

 ( Lقانونی ) ها نامهگذار در حد صدور و ابلاغ آئیننقش آفرینی قانون ۳6

 ( Lقانونی ) های مربوط به حفظ حقو  مشتریان توسط مسئولین ذیربط محدودیت ۳7

 ( Eمحیطی ) بلوکی  نیروی انسانی متخصص حوزه فناوری زنجیره  ۳8

 ( Eمحیطی ) بلوکی )پیوستگی میان اجزای زنجیره( های مرتبط با حوزه فناوری زنجیره هماهنگی سازمان ۳9

 

هایی است که بیشترین اشتراک را با هم دارند. برای این منظور از طریق پرسشنامه و اخذ نظرات گام بعدی دسته بندی پیشران 

  "های بالادستیمولفه"ها را به  هایشان آنخبرگان و با استفاده از روش تحلیل عاملی اقدام شد. نتیجه، شناسایی دو دسته از عوامل بود که ویژگی

 نمود.  قابل تقسیم می "بازیگران و ذینفعان"و 

ها انتخاب شدکه  هایی برای آنها با مبانی نظری پژوهش، طبق نظرخبرگان نامبرای نزدیک ساختن مفاهیم این دو گروه از پیشران 

 بندی شده در آن دسته نیز باشند.  های عوامل طبقهضمن پوشش هدف پیش گفته، معرف کلیه ویژگی

برای این گروه   "گرگذار و تنظیممواجهه با رویکرد توسعه از سوی سیاست "در گروه اول قرار گرفته و نام    "های بالادستیمولفه" ✓

عبارت خواهد بود از مواجهه   یت،عدم قطع ینا یفدو سر طباشد.  های مهم این پژوهش میانتخاب شد. که یکی از عدم قطعیت
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و    یفط  یدر بالا  یبلوک  یرهزنج  هایبومیست ز  یسازنده و توسعه محور برا  یکردیبا رو  گریمو تنظ  گذاریاستمنعطف و فعال س

 . یفط یینپا گردریمو تنظ گذاریاستس یاز سو یکنترل یکردیمواجهه منفعل با رو

  " بلوکی و کاربردهای آن در سمت عرضه تقاضاپذیرش زنجیره  " در گروه دوم قرار گرفته و نام  "بازیگران و ذینفعان"های  مولفه ✓

انتخاب شد. که دومین عدم     یت، عدم قطع  ینا  یفدو سر ط  باشد.قطعیت اصلی پژوهش جهت تدوین سناریوها می برای آن 

عرضه و تقاضا، در سمت   یآن در هر دو سو  ی و کاربردها  ی بلوک  یرهزنج  یحداکثر  یرشصفر و پذ  یرشعبارت خواهد بود از پذ

 .یفچپ و راست ط

ایجاد   ۱شکل  ها و سناریوی چهارگانه موضوع این مستند، به ترتیب  های بحرانی یادشده، تقاطع آنبا در نظرگرفتن عدم قطعیت

 سناریوی اصلی قابل تصور است. ۴بنابراین حداکثر  گردد.می

 1شکل 

 سناریوهای چهارگانه

 

 

 یک   بر  بیشتری  بار  که  عامل  هر  استفاده گردیدکه در آن  "واریماکس"  چرخش، یعنی  هایپرکاربردترین روش  از  در این گام از یکی

   تعلق پیدا خواهد نمود. گروه بدان باشد، داشته گروه

درصد بوده و بدان معنا است که    9۱های مورد بررسی برابر با  های تکمیل شده، مقدار واریانس تجمعی پیشران با توجه به پرسشنامه 

درصد    ۴۰شود. لذا با توجه به اینکه حداقل مقدار قابل قبول برای این عدد برابر با  درصد از تغییرات توسط دو گروه توضیح داده می  9۱حداقل  

ها  توان به نتایج مربوط به تفکیک پیشران توان گفت که نوسانات موجود در امتیازدهی از کیفیت لازم برخوردار است و میباشد، در نتیجه میمی

 اعتماد نمود.  در دو گروه

 بندی عوامل خارجی موثر شناسایی و رتبه  

ترین ها محتملها تعیین و از بین آنهای تغییر، ابتدا سناریوهای ممکن بر اساس میزان عدم قطعیت آنپس از شناسایی پیشران 

 های این سناریو قابل احصا خواهد بود. ها و تهدیدات( بر مبنای مولفه شود. سپس عوامل خارجی )فرصتسناریو مشخص می

 

 

مواجهه ی منعطف با رویکرد  
ای از سوی سیاستگذارتوسعه  

 
بلوکی و پذیرش حداکثری زنجیره 

 کاربردهای آن از سوی عرضه و تقاضا

مواجهه ی منعطف با رویکرد  
ای از سوی سیاستگذارتوسعه  

بلوکی و پذیرش محدود زنجیره  
 کاربردهای آن از سوی عرضه و تقاضا

 

سناریوی 
۳شماره   

 

سناریوی 
۱شماره   

 

سناریوی 
۲شماره   

 

سناریوی 
۴شماره   
S4 

سناریوهای چهار گانه  -1-4شکل   
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 سناریوی شماره یک )سناریوی محافظه کارانه(   - الف

گذار، فضای کسب وکار در سمت  گذار و سیاستبر مبنای این سناریو، با توجه به مواجهه منعطف و با رویکرد توسعه از سوی قانون

نگرانه، به جای وضع قوانین و    گر بر مبنای رویکرد آیندهعرضه به شدت رقابتی و انحصار در ارائه خدمات درکمترین سطح خواهد بود. تنظیم

کند. بر اساس وضعیت توسعه بازار و برآورد میزان رقابت پذیری بازار، ممکن مقررات از پیش تعیین شده، وضعیت بازار و فناوری را پایش می

کند. پروانه یا مجوزی که بازار را در اختیار ها خللی ایجاد نمیبومهایی را صادر نماید که خیلی در ساز وکار زیست های و ابلاغیهاست آیین نامه 

های  بومبوم یا زیستمحدودی فراهم کننده خدمات زنجیره بلوکی قراردهد وجود نداشته و به سادگی امکان ورود به بازار و ایجاد زیست  تعداد

 جدید این فناوری وجود دارد. 

از سویی دیگر، دومین پیشران در این سناریو، نشان دهنده وضعیت نه چندان مطلوب از منظر پذیرش و فراگیرشدن فناوری زنجیره  

های فناورانه در سمت عرضه و یا بر  بلوکی و کاربردهای آن است. در چنین وضعیتی، فناوری روندی را طی کرده که یا بر اساس محدودیت

اساس نگرش مشتریان و کاربران این فناوری و کاربردهای آن، افق مثبتی نه در سمت عرضه و نه در سمت تقاضا وجود ندارد. بدین ترتیب، در  

اند، ولی چشم انداز مطلوبی برای خود فناوری و  گران بازار و فناوری رویکرد مثبتی اتخاذ کردهگذاران و تنظیماین سناریو، هر چند سیاست

توان گفت، سمت عرضه و تقاضا مشغول ارائه خدمات محدود و به مشتریان محدود و خاص  . در بهترین حالت میکاربردهای آن وجود ندارد

ای از بازار بوم را از منظر کسب و کاری به گوشههای قانونی و مقرراتی نیستند. چنین وضعیتی، بازار و زیستخواهند بود که البته درگیر دغدغه

 کند که در آن مشتریان، محصولات و خدمات و احتمالاً درآمد و حاشیه سودهای کمتری خواهند داشت. هدایت می

 )سناریوی بدبینانه(  سناریوی دوم   - ب

گر است. در چنین فضایی، فعالیت در  گذار به شدت محدود کننده وکنترلگذار و قانونبر مبنای این سناریو، پیشران مواجهه سیاست 

بلوکی و کاربردهای آن به احتمال بالایی مبتنی بر اخذ مجوز یا حتی پروانه خواهد بود که در آن فراهم کننده خدمات  حوزه فناوری زنجیره  

بوم، ارزیابی شده و بر مبنای آن یک محدوده زمانی و  گر، جهت ایجاد و راه اندازی و حتی نقش آفرینی محدود در زیستباید از سوی تنظیم

بوم با حداقل دو چالش اساسی مواجه است که اولی  شود را رعایت نماید. در چنین فضایی، زیستقلمرو فعالیتی که در مجوز یا پروانه تعیین می

های حفظ حقو  مشتریان که از سمت نهادها و اصناف مسئول، گر است و دومی مربوط به چالشگیرانه تنظیم ط و مقررات سخت مربوط به ضواب

گذار، رویکردی بسته اتخاذ کرده است، تعداد فعالان  گر و سیاستفشارهایی را متحمل خواهد شد. البته از سویی دیگر، با توجه به اینکه تنظیم

ها، محدود خواهد بود. این موضوع، حداقل دو پیامد خواهد داشت. اول  بوم و در واقع فراهم کنندگان خدمات و محصولات و به دنبال آن زیست

بوم بسیار سخت خواهد بود مگر اینکه نهاد، سازمان یا شرکتی که قصد ورود دارد، اینکه ورود به این فضای بسته و راه اندازی و ایجاد زیست

های ویژه مالی و فنی برای اخذ مجوزهای مربوطه که نشان دهنده پتانسیل حداقلی برای ارائه خدمات و ارائه محصولات یها و توانمندقابلیت

های راه اندازی شده که در واقع مرحله ورود به بازار و اخذ مجوزها را طی کرده اند، به  بومرا دارد، داشته باشد. دوم اینکه، آن دسته از زیست 

 یابند.  درجه بالایی از ارائه خدمات و محصولات به شکل انحصار قانونی دست می

ها احتمالاً نتوانند خدمات  بوم بلوکی و کاربردهای آن در این سناریو، زیست از طرفی دیگر، بر مبنای پذیرش محدود فناوری زنجیره  

گر ابلاغ و  گذار و تنظیممتنوعی را در سبد عرضه خود قرار دهند و حتی ممکن است به دلیل سیاست بازارسازی که از سوی نهادهای سیاست

بوم به حوزه مشخصی از مشتریان و محصول و خدمات مشخصی برای ارائه محدود گردد. بدیهی است در گردد، قلمرو فعالیت زیستالزام می

بوم قابل پیش بینی است ولی در ادامه و پس از توسعه بازار، به احتمال بالایی روند منطقی  های اولیه بالا برای زیست چنین سناریویی، هزینه

 بوم شکل خواهد گرفت.  ها برای زیست ا و چالشهتری از نظر هزینه 
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 سناریوی سوم )سناریوی خوشبینانه(   - ج

بلوکی توانسته بلوکی و کاربردهای آن وجود دارد و به این معنی است که فناوری زنجیره  در این سناریو، پذیرش حداکثری زنجیره  

تر در کسب و کارها نفوذ یافته و وابستگی بالایی به آن در ارائه انواع متنوعی از خدمات در سمت تقاضا ایجاد  های قدیمیهمانند سایر فناوری

شود و از سویی دیگر در سمت عرضه نیز، بلوکی در کسب و کارهای روزمره و کاربران دیده مینماید. تعداد زیادی از خدمات مبتنی بر زنجیره 

توانند بنا بر باز بودن بازار و تعدد  های ارائه دهنده خدمات، میبومبوم یا زیستامکان توسعه خدمات جدیدتر وجود دارد. در این سناریو، زیست

توانند سبد بزرگتری از خدمات  ها، هم سیاست مشارکت حداکثری برای ارائه خدمات به کاربران و مشتریان را دنبال کنند و هم میبومیست ز

 و محصولات را به شکل انفرادی به کاربران و مشتریان خود عرضه کنند.

گذار و سیاستگذار، فضای کسب و کار در سمت عرضه رقابتی خواهد  در سویی دیگر، با توجه به اتخاذ رویکرد توسعه از سوی قانون

ارائه خدمات وجود نخواهد داشت. تنظیم  پایش وضعیت بازار به صدور برخی آیین نامهبود و انحصاری در  ابلاغیهگر با  های محدود که  ها و 

کند. از طرفی دیگر، انحصار قانونی نیز برای سمت عرضه کند، بسنده میای و اساسی ایجاد نمیها به صورت پایهبوماختلالی در ساز وکار زیست

 شوند.  گذاران میهای قانونی و مقرراتی از سوی سیاست ها کمتر دچار چالشبوموجود نخواهد داشت و زیست

 سناریوی چهارم )سناریوی محتاطانه(   - د

گذاری به  این سناریو مبتنی بر یک سویه مثبت از منظر پذیرش فناوری و فراگیرشدن کاربردهای آن است و از سویی دیگر، سیاست

ها است. با  بومها در جهت توسعه و دیگری در جهت محدودسازی زیست شود. در واقع یکی از پیشرانصورت محدودکننده و کنترلی دنبال می

های زمانی و مالی  های مرتبط با آن اعم از هزینهها چالش چندانی برای فراگیرسازی و هزینهبومتوجه به سویه مثبت پذیرش فناوری، زیست 

بلوکی قابل تعریف ای قرار داشته و فناوری نیز به بلوغ کافی رسیده است. خدمات متنوعی بر بستر زنجیره  نیستند. بازار در فضای توسعه یافته

های فناوری یا کسب و کاری مربوط به آن صنعت، قادر به  لت بدبینانه آن، فقط تعداد محدودی از صنایع بر مبنای چالشو ارائه است و در حا

نگرانه، دستانه و نه آیندهگذار است که در آن به صورت پیش مندی از این فناوری نیستند. اما مسئله اساسی، همان رویکرد منفی سیاستبهره

گردد. امکان فعالیت روی دامنه مشخصی از خدمات و ها تصویب و ابلاغ میبوم قوانین و مقررات دست و پاگیری برای ورود و فعالیت زیست

 باشد.  های قانونی احتمالی، از عواقب فعالیت در چنین فضایی میهزینه کرد بالا در جهت حفظ و نگهداشت مشتریان به دلیل محدودیت

 

و    ۱۱.7گر(  گذار و تنظیمها در گروه اول )مواجهه با رویکرد توسعه از سوی سیاستبر اساس نتایج حاصله، میانگین امتیازات مولفه

محاسبه شده است. لذا با در نظر گرفتن حد    ۱۳.۴بلوکی و کاربردهای آن در سمت عرضه و تقاضا( در حدود  در گروه دوم )پذیرش زنجیره  

گیرد. بنابر این بر اساس نظر خبرگان، سناریوی برای مبدا مختصات نمودار فو ، محل تقاطع این دو امتیاز در ناحیه چهارم قرار می  ۱۲.۵مرزی  

 به عنوان سناریوی محتمل تر مورد تحلیل قرار خواهد گرفت. ۴شماره 

های احصا شده برای این سناریو، و همچنین ویژگی   (ترین سناریو )سناریوی چهارممحتمل بر اساس توضیحات ارائه شده و انتخاب  

 قابل شناسایی هستند:  6جدول مطابق  خارجی عوامل
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 6جدول 

 بوم مبتنی بر فناوری زنجیره بلوکیمهمترین عوامل خارجی موثر در طراحی راهبردهای توسعه زیست

 امتیاز تهدیدات  امتیاز ها فرصت

بلوکی و کاربردهای آن در سمت عرضه  پذیرش حداکثری زنجیره  

 ( ۱و تقاضا وجود دارد )ف 

در    گرو تنظیم  یاستگذارس  ی از سو کنترلی  یکرد با رو  محدودکننده مواجهه   ۳.۴

 (  ۱های مبتنی بر فناوری زنجیره بلوکی )تبومفضای حاکم بر زیست

۳.7 

های مرتبط  ها چالش چندانی برای فراگیرسازی و هزینهبومزیست

 ( ۲های زمانی و مالی ندارند.)فآن اعم از هزینهبا 

احتمال صدور و تصویب قوانین و مقررات دست و پاگیر برای ورود و فعالیت   ۳.۲

 ( ۲ها )تبومزیست

۳.7 

توسعه  فضای  در  بلوغ  یافتهبازار  به  نیز  فناوری  و  داشته  قرار  ای 

 ( ۳کافی رسیده است. )ف

امکان فعالیت روی دامنه مشخصی از خدمات و هزینه کرد بالا در جهت   ۳.۵

های قانونی احتمالی وجود  حفظ و نگهداشت مشتریان به دلیل محدودیت

 ( ۳دارد)ت

۳.7 

زنجیره   بستر  بر  متنوعی  ارائه  خدمات  و  تعریف  قابل  بلوکی 

 ( ۴است)ف

۳.6   

مبنای   بر  صنایع  از  محدودی  تعداد  فقط  بدبینانه،  حالت  در 

کاری مربوط به آن صنعت، قادر به  های فناوری یا کسب و چالش

 ( ۵مندی از این فناوری نیستند.)فبهره

۳.۴   

 

 شناسایی، تدوین و اولویت بندی راهبردها

 گردد.  راهبردهایی پیشنهاد می SWOTهای مدل در این مرحله برای هریک از پنجره

 7جدول 

 راهبردها و اقدامات تهاجمی 

 نقاط قوت  

 ( ۴(، )ف۱(، )ف۲(، ) ۱: از تلاقی ) ۱راهبرد  ها فرصت

 ؛کارگیری، با تمرکز بر روی کاربردهای حوزه مالی و اعتباریبلوکی جهت بههای مبتنی بر فناوری زنجیره رصد و شناسایی نوآوری

های فنی و تخصصی )به همراه  بایست آن جنبهمتناسب با بلوغ فناوری، تمرکز روی کاربردهای آن از اهمیت بالایی برخوردار است. به عبارت دیگر، می

 برداری قرار گیرد.  های حقوقی و مقرراتی آن( که به شکل مطلوبی به پایداری لازم رسیده است، شناسایی و مورد بهرهجنبه

های کاربردی متنوعی قابل تعریف و راه اندازی است، ولی بنا بر قابلیت و توانمندی مجموعه در حوزه اقتصادی چه به  از منظر کاربرد نیز، هر چند ظرفیت

 ای تعریف شده، حوزه اقتصادی و خدمات مالی و اعتباری در اولویت خواهد بود.لحاظ تجربه و چه به لحاظ رویکرد آینده و توسعه

 8جدول 

 راهبردها و اقدامات انطباقی 

 نقاط ضعف  

 ( ۳(، )ف۲(، )ف۱(، )ف۲(، )ض۱تلاقی )ض: از ۲راهبرد  ها فرصت

 ؛ ظرفیت سازی با رویکرد خدمات محدود و عمق زیاد

نماید که  کشور، این الزام را ایجاد می  داخلدر  بلوکی  زنجیره  مبتنی بر    یها بومزیست  ی کنون   ین رقبا و فعال  یشترتجارب ب سنتی بودن فرایند ارائه خدمات،  

تواند در تربیت نیروی انسانی، توسعه فرهنگ استفاده، توسعه  ها میکارگیری فناوری مورد نظر ایجاد شود. این ظرفیتهای مناسبی برای جذب و بهظرفیت

 های فنی باشد.همکاری با بخش خصوصی و ایجاد زیرساخت

 بایست تمرکز روی خدمات محدود و با عمق بیشتر باشد.البته تا قبل از رسیدن به حد مطلوب توسعه، می
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 9جدول  

 و اقدامات اقتضایی  راهبردها

 نقاط قوت  

 ( ۳(، )ت۲(، )ت۱(، )ت۵(، ) ۴: از تلاقی ) ۳راهبرد  تهدیدها 

 ؛ "شبکه و مشتریان کنونی"و بر مبنای  "سیاستگذار رصد تصمیمات نهاد رگولاتوری و اثر گذاری بر  "مدیریت ریسک بر مبنای 

که منجر به احتمال صدور و تصویب قوانین   گرو تنظیم گذاریاستس یاز سو کنترلی یکردبا رو  محدود کنندهمواجهه تهدیدات عمده در این سناریو به ویژه 

ها، جذب و نگهداشت مشتریان و  تواند ضمن افزایش هزینهای است که میشود، عامل باز دارندهها میبومو مقررات دست و پاگیر برای ورود و فعالیت زیست

تواند به پیشبرد اهداف راهبردی این طرح کمک  گذار مینیروهای متخصص را با چالش مواجه نماید. در این خصوص، رصد مستمر تصمیمات نهادهای قانون

مجموعه یعنی تمرکز روی ایجاد جذابیت    های ناشی از عدم موافقت را به حداقل برساند. تقسیم این مخاطرات بر مبنای قابلیت دیگربسیار نموده و هزینه

 تواند راهبرد و اقدام مطلوبی باشد.برای شبکه و مشتریان کنونی نیز می

 10جدول 

 ی راهبردها و اقدامات دفاع

 نقاط ضعف  

 ( ۳(، )ت۲(، )ت۱(، )ت۵)ض(،  ۲: از تلاقی )ض۴راهبرد  تهدیدها 

با فعالان و رقبای کنونی و استفاده از ظرفیت  با اولویت خدمات مالی و  مشارکت  بر روی تعداد محدودی خدمت  با رویکرد تمرکز  های بخش خصوصی 

 ؛اعتباری

ها  احتمال هزینه کرد بالا در جهت ایجاد زیر ساختو همچنین با توجه به  گذار،  های قانونی احتمالی از سوی نهادهای رگولاتوری و سیاستبه دلیل محدودیت

تواند  های ایجاد شده توسط ایشان، میو جذب و نگهداشت مشتریان، ایجاد راهکارهای مناسب جهت مشارکت با فعالان و رقبای کنونی و استفاده از ظرفیت

گردد. تمرکز اولیه در حوزه مالی و  راهبرد مؤثری باشد. در این راهبرد، به مرور، تجاربی به مجموعه افزوده شده و منابع انسانی فنی در این حوزه تقویت می

 تواند به روند بلوغ کمک نماید. اعتباری در این رویکرد می

 

شناسایی شده، با استفاده از روش   "ها و تهدیداتفرصت"و همچنین    " نقاط قوت و ضعف"اکنون لازم است این راهبردها مبنای  

QSPM   نهاد   تصمیمات  رصد   مبنای  بر  ریسک  مدیریت" شوند. بر اساس نتایج حاصل از نظرات اخذ شده از خبرگان، راهبرد  بندی  اولویت  

  و  فعالان  با  مشارکت"دارای اولویت اول، راهبرد    7.۰6با امتیاز    "کنونی  مشتریان  و  شبکه  مبنای  بر  و  گذارسیاست   بر  اثرگذاری  و  رگولاتوری

با    "اعتباری  و  مالی  خدمات  اولویت  با  خدمت  محدودی  تعداد  روی  بر  تمرکز  رویکرد  با  خصوصی  بخشهای  ظرفیت   از  استفاده  و  کنونی  رقبای

اولویت دوم،    6.98امتیاز کل    روی  بر  تمرکز  با  کارگیری،به  بلوکی جهتزنجیره    فناوری  بر  مبتنی  هاینوآوری  شناسایی   و  رصد"راهبرد  در 

با امتیاز   " زیاد    عمق  و   محدود  خدمات   رویکرد  با   سازی  ظرفیت  "در اولویت سوم و راهبرد    ۵.88با امتیاز    "اعتباری    و   مالی   حوزه  کاربردهای 

 گرفته است.در اولویت چهارم قرار  ۵.۴8

 11جدول 

 راهبردها  یبندتیاولو

 مبتنی  هاینوآوری  شناسایی  و  رصد  -۱ راهبرد

جهت زنجیره    فناوری  بر   بلوکی 

  کاربردهای   روی  بر   تمرکز  با  بکارگیری، 

 اعتباری  و  مالی حوزه

  سازی   ظرفیت   -۲

  خدمات   رویکرد  با

 زیاد   عمق  و  محدود

  رصد "  مبنای  بر  ریسک  مدیریت  -۳

  گذاری   اثر  و  رگولاتوری  نهاد   تصمیمات

  و   شبکه"  مبنای  بر  و  " سیاستگذار  بر

 " کنونی  مشتریان 

  استفاده  و  کنونی  رقبای  و  فعالان  با  مشارکت  -۴

  تمرکز  رویکرد با  خصوصی بخشهای  ظرفیت از

  اولویت   با  خدمت   محدودی  تعداد  روی  بر

 اعتباری  و مالی خدمات
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 بومها در زیستگیری از آنبلوکی جهت اجرا و بهرهپیشنهاد اجزا، ابزار و سکوهای مبتنی بر زنجیره  شناسایی، انتخاب و  

های مورد نیاز جهت اجرایی شدن و  ها شامل فعالیتهای اجرایی هریک از آن پس از شناسایی و تدوین راهبردها، لازم است مؤلفه

اجزا، ابزارها و سکوهای مبتنی بر  "مذکور با استناد به  های شناسایی شده مرتبط با این راهبردها مشخص شوند. موارد  بومهایی از زیستنمونه 

 اند. به صورت زیر دسته بندی شده  "فناوری زنجیره بلوکی

 12جدول 

 شده  ییشناسا  یراهبردها ییاجرا یهامولفه

 عملیاتی شده در سطح بین المللی ارجاع به نمونه  های عملیاتی سازی فعالیت راهبرد  

  رصد   مبنای  بر  ریسک  مدیریت

  اثر   و  رگولاتوری   نهاد  تصمیمات

  مبنای  بر   و  سیاستگذار   بر  گذاری

 کنونی  مشتریان  و شبکه

با تمرکز  )تشکیل دپارتمان حقوقی و روابط عمومی در ساختار سازمانی  

 روی فناوری زنجیره بلوکی( 

 مدیریت ریسک تشکیل و توسعه دپارتمان 

زنجیره   فناوری  توسعه  توسعه  ثبت  سند  و  اقتصادی  سند  در  بلوکی 

 فناوری سازمان 

 فرهنگ سازی و آموزش شبکه مشتریان 

هایی نظیر  ترویج و ایحاد جذابیت برای شبکه مشتریان از طریق روش 

 سرگرمی ها 

 ( یکنون  یانمشتر )یان      سگمنت مشخص مشتر  یتمرکز رو

 های ترویج بازی ها، خیریه و... ایجاد پلتفرم

 دپارتمان الزامات قانونی بایننس 

 آکادمی بایننس 

 خیریه بایننس 

 ها  سرگرمی

 مرکز آموزش ققنوس 

  و  کنونی  رقبای  و  فعالان  با  مشارکت

  بخش های  ظرفیت  از  استفاده

  روی  بر  تمرکز  رویکرد  با  خصوصی

  اولویت   با   خدمت   محدودی   تعداد

 اعتباری  و مالی خدمات

 

 های موجود شناسایی ظرفیت

زیست در  محدود  خدمت  یا  و  محصول  سگمنت،  زنجیره  تعیین  بوم 

 بلوکی و با تمرکز روی حوزه مالی و اعتباری

 ایجاد توکن 

 های بیمه، وام، خرید ایجاد پلتفرم

 

 

 

 

 بوم اسمارت بایننس زیست

 های متاورسی بومزیست

 کمیته بازاریابی هایپرلجر 

 

 ارجاع به نمونه عملیاتی شده در سطح بین المللی  های عملیاتی سازی فعالیت راهبرد و اقدام 

 مبتنی   هاینوآوری  شناسایی  و  رصد

جهت زنجیره    فناوری   بر    بلوکی 

  روی  بر  تمرکز  با  بکارگیری، 

 اعتباری  و مالی  حوزه   کاربردهای

نوآوری توسعه  مرکز  یا  آزمایشگاه  اندازی  فناوری  راه  بر  مبتنی  های 

 زنجیره بلوکی 

 رصد کاربردهای مالی و اعتباری مبتنی بر فناوری زنجیره بلوکی

 آزمایشگاه بایننس 

 آکادمی بایننس 

 های دیفای ابزارها و پلتفرم

  خدمات   رویکرد   با  سازی   ظرفیت

 زیاد  عمق و محدود

 راه اندازی و اضافه نمودن تیم نوآوری و مطالعه روند در ساختار سازمانی 

 تعریف فرایندهای عملیاتی 

 آزمایشگاه بایننس 

 آکادمی بایننس 

 کمیته راهبری فنی هایپرلجر 

زیست  و  محصول  دپارتمان بایننسطراحی  ابوم    ین : 

بلوکی  رمزارزها و زنجیره  یطراح یهادپارتمان چالش

پ م  بینییشرا  استانداردها  کندیو حل  برا  ییو    ی را 

 . کندیم ینو تدو یمبازار رمزارزها ترس یآت یروندها

 

 ۵این نقشه دارای  .(۲شکل )توان نقشه استراتژیکِ پژوهش انجام شده را ترسیم نمود  اکنون بر اساس راهبردهای شناسایی شده می

ها، الزامات اولیه  باشد. وجه زیر ساخت ها، وجه یادگیری و رشد، وجه فرایندهای داخلی، وجه مشتری و بازار و وجه مالی میلایه زیر ساخت 
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پردازد. لایه  یادگیری و رشد، به روندهای نرم جهت توسعه و بلوغ و ترویج این فناوری میکند. وجه  بوم را مشخص میجهت ایجاد یک زیست 

های ارائه شده  دهد. وجه مشتری و بازار به ارزش بوم مورد پژوهش را نشان میهای اجرایی مورد نیاز زیستفرایندهای داخلی به عملیات و گام

 دهد. ها را مورد تأکید قرار میبوم اشاره دارد و بالاخره وجه مالی تغییر پارادایم تعاملات مالی و تراکنشدر این زیست

 2شکل 

 مدل نهایی پژوهش

 

 گیری و نتیجه  بحث

 یی و تمرکززدا یتامن یت،که شفاف "شده یعدفتر کل توز" یفناور یکبه عنوان "یبلوک یرهزنج یفناور"همان  یا "چینبلاک یفناور"

ارزش    دهد و بایارائه م  ی،عدالت محور  یرنظ  یریتیمد  یهااز چالش  یاریحل بس  یاکاهش    یرا برا  یبخش  ید انداز نوچشم  کند،یم  ینرا تضم

غ   یابیرد  یتقابل  یت، امن  )در قالب  "اعتماد "پیشنهادی خود یعنی    ی برا  ی به عنوان عامل توانسته خود را    (بودن اطلاعات   یدستکار  یرقابلو 

  یرا برا امن و برابر ی در تلاش است که امکان دسترس  دهد،یکه ارائه مینیبا منطق نوها معرفی نماید. این فناوری  و سازمانها کتشر یداریپا

   . نماید رطرفب را ارزش است یرهزنج یگرانکه مربوط به باز یتکند و موانع شفاف یجاد همگان ا

ارتقاء منزلت و معیشت کارکنان از طریق تأمین مسکن مناسب و ارائه خدمات رفاهی،  مأموریت سازمان خدماتی دفاعی مورد مطالعه،  

مند از خدمات یاد شده و  ای با نشاط، بهرهانداز، مجموعه مادر را به خانوادهتفریحی، سیاحتی، ورزشی و زیارتی است. به طوریکه در یک چشم

های اقتصادی جهت تأمین منابع  ای از اقدامات پیشین و پسین شامل انجام فعالیتبدون دغدغه مسکن تبدیل نماید. بنابراین با یک زنجیره
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باشد. این  ها درگیر میهای حوزه خدمات رفاهی و تبادلات اطلاعاتی در این حوزهها، تسهیم عادلانه ظرفیتمالی مورد نیاز، تخصیص قدرالسهم

های متفاوت در اهداف و منافع، خواهان شود که به دلیل اولویت حجم از تعاملات، توسط بازیگران و کنشگران متعددی اقدام و راهبری می

بلوکی با امکانات غنی در تمرکززدایی، تغییرناپذیری، رمزنگارانه بودن و امنیت، شفافیت و عدالت محوری هستند. فناوری لبه دانشی زنجیره  

 تواند گزینه بسیار مناسبی برای این امر باشد.  قراردادنویسی هوشمند می

تجربه شده و معتبر   یبر الگوها  یمبتن  بومیست ز  یک  توسعه  یراهبردهاموثرترین    یدارد با طراح  یپژوهش سع  ینابا این رویکرد،  

 . یدارائه نما ی،دفاع ی سازمان خدمات اینارائه خدمات  یرهکارآمد، امن و شفاف را در حوزه زنج یبستر ی،فناور ینا

برای دستیابی به این مهم هفت گام مشخص شد. درگام اول لازم بود با امکانات قابل ارائه توسط این فناوری آشنا شویم. لذا با مطالعه 

 ها شناسایی شد.  المللی، فهرست جامعی از این ظرفیتهای معتبر بیناجزا، ابزار و سکوهای فعال در مجموعه 

ها و تهدیدات( بود. برای در گام دوم برای تدوین راهبردها نیاز به شناسایی عوامل داخلی)نقاط قوت و ضعف( و عوامل خارجی)فرصت

انداز و اسناد  شناسایی عوامل داخلی ابتدا الزامات اساسی بر مبنای مطالعات نظری احصا و بر مبنای آن عوامل استخراج شده از اساسنامه، چشم 

 بالادستی سازمان، امتیازدهی، انتخاب و دسته بندی شدند. 

گذار و تنظیم کننده در سطح ملی برای این حوزه و همچنین عدم قطعیت در نحوه  در خصوص عوامل بیرونی به دلیل سکوت قانون

ها سناریوهای محتمل در مواجهه با این فناوری شناسایی  های تغییرمشخص و بر مبنای آنبرخورد ذینفعان با این فناوری لازم بود ابتدا پیشران 

 ها و تهدیدات( این پژوهش مورد بهره برداری قرار گرفت. ترین سناریو به عنوان عوامل خارجی)فرصتهای محتملشوند. ویژگی

از تلاقی این عوامل)داخلی و خارجی( موثرترین راهبردها مشخص گردید، اولویت بندی شد و در نهایت با انطبا  بر اجزا، ابزار و  

 ها به همراه الزامات اجرایی، برای زیست بوم پیشنهادی ارائه شد.ترین آن المللی، کاربردیسکوهای فعال بین

های نوین  های ساخت مسکن و ارائه خدمات رفاهی، تفریحی و ورزشی در قالب توکن، طرحهای خُرد برای اجرای پروژهجذب سرمایه

های امنیتی های غیر متمرکز و قراردادهای هوشمند که با پروتکلها در قالب برنامهانداز و ایجاد امکان مشارکت افراد در این پروژهبیمه و پس

 ها هستند.  شوند، تنها بخشی از این ظرفیتقدرتمند حمایت می

گذار  بینی شده، سناریوهای مختلفی مطرح شد که در آینده و با تغییر رویکرد قانونهای پیشدر این پژوهش با عنایت به عدم قطعیت

های جدید و به تبع آن ارائه راهبردها و  تواند موضوع پژوهشو همچنین توسعه فناوری و گسترش اقبال عمومی به کاربردهای این فناوری می

( نیز  DAOهای غیر متمرکز)تری از کاربردهای آن باشد. همچنین با ایجاد چنین زیر ساختی، امکان ورود به ساحت سازمانابعاد گسترده

 گردد. فراهم می

 تعارض منافع 

 گونه تضاد منافعی وجود ندارد. در انجام مطالعه حاضر، هیچ

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 موازین اخلاقی 



 1403، چهارم  ، شمارهسوم، دوره تکنولوژی در کارآفرینی و مدیریت استراتژیک                                                                                                  و همکاران پوریعل

 

 329 
E-ISSN: 3041-8585 
 

 است. ده یگرد  تیرعا یاخلاق نیمواز  یپژوهش تمام  نیدر ا

 ها شفافیت داده

 اصول کپی رایت ارسال خواهد شد. ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.
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