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This study aims to explore the application of blockchain technology in 

creating sustainable value for startups, focusing on its benefits, challenges, 

and the potential for innovation and collaboration within the business 

ecosystem. A qualitative research design was adopted, utilizing semi-

structured interviews with founders and senior managers of startups that 

incorporate blockchain technology into their operations. Data were 

analyzed through thematic analysis to identify key themes and subthemes. 

Four main themes were identified: (1) Blockchain applications, 

highlighting data security, transparency, cost reduction, and financial 

facilitation; (2) Opportunities and challenges, including resistance to 

change, regulatory issues, initial investment needs, and resource access; (3) 

The impact of blockchain on innovation, outlining product and service 

development, business process improvements, and new market creation; (4) 

Collaboration and partnership in the ecosystem, focusing on business 

network development, resource and capital access, and the promotion of 

standards and protocols. Blockchain technology offers significant 

opportunities for startups to enhance transparency, efficiency, and security, 

contributing to the creation of sustainable value. However, to fully leverage 

these benefits, startups must navigate challenges related to adoption, 

regulation, and initial investment. 

Keywords: Blockchain, Startups, Sustainable Value, Innovation, Business Ecosystem, 

Challenges. 
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Introduction 

In the era of technology and innovation, where startups play a pivotal role in economic and social 

development, blockchain technology is recognized as a key tool in driving fundamental changes. This 

technology, with its unparalleled capabilities, offers innovative solutions that can effectively address the 

challenges faced by small and medium-sized enterprises (SMEs) (Paardenkooper, 2019). Therefore, it is 

undeniable that examining and deeply understanding the application of blockchain in creating sustainable 

value for startups is crucial. 

Blockchain technology, as one of the most notable innovations in recent decades, has provided 

capabilities in various fields, including sustainable supply chain management, cybersecurity, finance, and 

many other domains (Grover et al., 2018; Khanfar et al., 2021). By offering a decentralized and secure 

ledger, blockchain can significantly transform how business is conducted and data is managed. 

Additionally, by ensuring transparency and security in transactions, blockchain has laid the foundation for 

fundamental changes in various industries (Abdennadher et al., 2021; Deng, 2020). 

However, examining the effects of blockchain technology on startups, especially its application in 

creating sustainable values, requires a deeper understanding of the challenges and opportunities. 

Blockchain can act as a key tool for enhancing sustainability in businesses by helping to create transparent 

supply chains and reducing environmental impacts (Unny & Lal, 2020; Wan et al., 2020). This is 

particularly important for startups seeking to differentiate and innovate in competitive markets. Besides 

blockchain’s impact on security and transparency, it can also facilitate international interactions and 

reduce existing barriers for startups' global development (Hooper & Holtbrügge, 2020). This capability, 

along with providing new solutions for financial management and cost reduction, can enhance the 

sustainability and competitiveness of startups (Rijanto, 2020). From an accounting and financial 

perspective, blockchain not only makes financial processes more transparent and traceable but also 

improves accuracy and reduces risks associated with human errors or fraud (Abdennadher et al., 2021). 

These features are especially important for startups looking to build credibility in the market and attract 

investment. 

Using blockchain, startups can optimize their processes, reduce costs, and increase efficiency by 

eliminating intermediaries (Paardenkooper, 2019). This technology has the potential to create value for 

SMEs, particularly through logistical applications that improve operational efficiency (Paardenkooper, 

2019). Moreover, integrating blockchain into supply chain management systems can address challenges 

related to data security and chain vulnerability (Khanfar et al., 2021). By ensuring data integrity and 

traceability, blockchain can enhance transparency and accountability in supply chains, thereby 

contributing to sustainability efforts (Khanfar et al., 2021). This is particularly significant in industries 

like transportation and logistics, where stakeholders' value propositions can be significantly improved 

through blockchain features (Xu, 2021). 

In terms of sustainability, blockchain offers a novel approach to knowledge management and 

organizational sustainability (Frozza et al., 2022). By creating a secure and decentralized system for 

managing information, blockchain can increase organizational resilience and sustainability (Frozza et al., 

2022). Furthermore, blockchain technology can play a central role in promoting sustainable practices in 

various sectors, including construction, education, and finance (Savelyeva & Park, 2022; Tavares et al., 

2020). The potential of blockchain in shaping sustainable global value chains has been emphasized, 

highlighting the need for an evidence-based framework to operationalize blockchain for sustainability 
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(Nikolakis et al., 2018). Additionally, the adoption of blockchain in startups has been linked to guiding 

sustainability initiatives (Frozza et al., 2022; Tavares et al., 2020). By incorporating blockchain into their 

operations, startups can enhance their environmental and social impact and contribute to achieving 

sustainable development goals (Khanfar et al., 2021; Nikolakis et al., 2018; Savelyeva & Park, 2022). 

Blockchain's disruptive potential in various industries, including finance, healthcare, and supply chain 

management, underscores its role in promoting sustainable businesses (Friedlmaier et al., 2016). 

Thus, this research aims to explore the concept of blockchain and its applications in creating 

sustainable value for startups. The objective of this study is to evaluate the impact of blockchain on various 

aspects of startups, including supply chain management, security, financial interactions, and sustainability. 

Given that blockchain technology can play a significant role in supporting sustainable development goals 

(Savelyeva & Park, 2022; Tavares et al., 2020), this study seeks to provide a framework explaining how 

to utilize blockchain to advance these goals. 

Methods and Materials 

This research was conducted using a qualitative research method aimed at gaining a deeper 

understanding and interpretation of the meanings behind the studied phenomena. Participants in this study 

were selected from founders and senior managers of startups that use blockchain technology in their 

activities. Participant selection was purposeful, based on their experiences and knowledge in the field of 

blockchain. 

Semi-structured interviews are a key data collection method in qualitative research, allowing the 

researcher to obtain deep and precise information about participants' experiences, feelings, and 

perspectives. This type of interview uses a flexible guideline for questions, enabling the interviewer to ask 

follow-up questions based on the interviewee's responses and delve deeper into the subject. The interview 

process includes preparation, execution, and information processing stages. In the preparation stage, 

interview questions are designed, and participants are selected. The execution stage involves conducting 

interview sessions and accurately recording responses. Finally, the collected data are analyzed to extract 

meaningful information. 

The data collected through interviews are meticulously analyzed. This process involves coding the 

interview texts, identifying common patterns and themes, and interpreting the results to better understand 

the role of blockchain in creating sustainable value for startups. 

Findings 

In this study, twenty participants were involved, with twelve (60%) men and eight (40%) women. 

The participants' ages ranged from 25 to 50 years, with an average age of 35. Educationally, eight 

participants (40%) had a bachelor's degree, ten (50%) had a master's degree, and two (10%) had a 

doctorate. Participants represented a wide range of business fields, including information technology, 

finance, marketing, and product development, all engaged in blockchain-related activities. 
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Table 1 

Main Themes, Sub-Themes, and Open Codes (Concepts) 

Main Theme Sub-Theme Concept 

Applications of 

Blockchain 

Data Security Encryption, immutability, identity verification, role-based access, 

security protocols, transaction validation  

Transparency and 

Traceability 

Distributed ledger, transaction validation, data origin identification, 

supply chain tracking, transparent transactions, accessible history  

Cost Reduction Elimination of intermediaries, transaction cost reduction, process 

automation, resource optimization, time savings, financial cost reduction  

Financial Facilitation Micropayments, instant settlements, decentralized loans, blockchain-

based crowdfunding 

Opportunities and 

Challenges 

Resistance to Change Organizational culture change, employee training, management support, 

resistance to new technology, business model change  

Legal and Regulatory 

Issues 

Compliance with laws, data privacy, tax issues, governmental 

regulations, international standards, operational licenses  

Need for Initial 

Investment 

Technological costs, investment in security, employee training, 

infrastructure procurement, technical support, system upgrades  

Access to Resources Technological resources, access to skilled human resources, developer 

networks, educational resources, financial support  

Technology Integration Coexistence with existing systems, integration with applications, 

overcoming technical limitations, innovation in solutions 

Impact of Blockchain on 

Innovation 

Development of New 

Products and Services 

Blockchain-based initiatives, value creation, product differentiation, 

service customization, innovative financial platforms  

Business Process 

Improvement 

Process automation, supply chain optimization, execution time reduction, 

operational transparency increase, decision-making facilitation  

Creation of New 

Markets 

Decentralized markets, global trade opportunities, innovation in business 

models, new business ecosystems, market access increase 

Participation and 

Collaboration in 

Ecosystem 

Development of 

Business Networks 

Strategic collaborations, international partnerships, ecosystem 

sustainability increase, knowledge and technology exchange, industry 

alliances formation  

Access to Resources and 

Capital 

Investment attraction, investor networks, access to innovative financial 

resources, facilitation in financing processes, government support  

Promotion of Standards 

and Protocols 

Development of inter-organizational standards, promotion of best 

practices, technical and legal alignment, technology integration 

facilitation, creation of shared infrastructure 

Through data analysis, four main themes were identified: applications of blockchain, opportunities 

and challenges, impact of blockchain on innovation, and participation and collaboration in the ecosystem. 

Below, we explain each of these themes and their subcategories, providing quotes from interviewees to 

support the findings. 

1 Applications of Blockchain 

Blockchain applications in startups include enhancing data security, improving transparency and 

traceability, reducing costs, and facilitating financial operations. One participant mentioned, "Blockchain 

enables access to reliable and transparent information, which in turn strengthens trust among partners." 

2 Opportunities and Challenges 

Opportunities and challenges faced by startups in using blockchain include resistance to change, 

legal and regulatory issues, need for initial investment, access to resources, and technology integration. 

One interviewee stated, "One of the biggest challenges is adapting to existing laws and regulatory 

fluctuations, which can make planning difficult." 
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3 Impact of Blockchain on Innovation 

Blockchain aids in developing new products and services, improving business processes, and 

creating new markets. A founder noted, "Blockchain allows us to offer innovative solutions that were 

previously impossible." 

4 Participation and Collaboration in Ecosystem 

Blockchain facilitates the development of business networks, access to resources and capital, and 

promotion of standards and protocols. One participant emphasized, "Blockchain creates unique 

opportunities for international collaborations and the development of reputable business networks." 

Discussion and Conclusion 

This research examined the application of blockchain technology in creating sustainable values for 

startups, demonstrating that blockchain can help improve transparency, reduce costs, and increase 

efficiency. Additionally, this technology plays a significant role in facilitating international interactions 

and providing innovative solutions for financial management. Blockchain, by increasing security and 

accuracy in accounting and financial processes, is recognized as a catalyst for transformation in various 

industries. 

In this study, four main themes were identified, representing diverse applications and impacts of 

blockchain technology on startups. These themes are: 1) Applications of Blockchain, 2) Opportunities and 

Challenges, 3) Impact of Blockchain on Innovation, and 4) Participation and Collaboration in Ecosystem. 

Each theme includes subcategories that describe various aspects of blockchain’s impact on startups. 

Applications of Blockchain: This main theme explores how blockchain is used in startups and its 

associated benefits. Subcategories include data security, transparency and traceability, cost reduction, and 

financial facilitation. For instance, in terms of data security, blockchain provides encryption and 

immutability, ensuring information security. In transparency and traceability, the distributed ledger of 

blockchain allows precise and transparent tracking of transactions and information. 

Opportunities and Challenges: This theme examines the opportunities blockchain creates for 

startups and the challenges they may face. Subcategories include resistance to change, legal and regulatory 

issues, need for initial investment, and access to resources. Resistance to change refers to organizational 

culture challenges and employees’ readiness to adopt new technologies. 

Impact of Blockchain on Innovation: The third theme focuses on blockchain’s impact on 

innovation in startups. Subcategories include development of new products and services, business process 

improvement, and creation of new markets. Blockchain enables the offering of digital-based products and 

services, leading to market differentiation. 

Participation and Collaboration in Ecosystem: This theme examines blockchain’s role in 

facilitating collaboration and cooperation between businesses and other stakeholders. Subcategories 

include development of business networks, access to resources and capital, and promotion of standards 

and protocols. Blockchain strengthens international collaborations and strategic alliances, accelerating the 

growth of startups. 

This study found that blockchain can significantly improve transparency, reduce costs, and 

increase business efficiency (Paardenkooper, 2019). Moreover, blockchain plays a crucial role in 

facilitating international interactions and providing innovative financial management solutions (Deng, 

2020). Our findings align with previous studies, indicating blockchain’s potential as a game-changer in 
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various industries (Friedlmaier et al., 2016). For example, in sustainable supply chain management, 

blockchain can help create secure and transparent systems, contributing to greater sustainability and 

effectiveness (Khanfar et al., 2021). In accounting, blockchain has positive effects. According to 

Abdennadher et al. (2021), this technology improves accuracy and reduces risks associated with human 

errors or fraud. This is particularly important for startups seeking credibility and investment (Abdennadher 

et al., 2021). From a business development perspective, blockchain enables decentralized business models, 

significantly impacting innovation and growth (Ciupa, 2019). Blockchain's ability to enhance 

transparency and efficiency can reduce operational costs and increase customer satisfaction (Marikyan et 

al., 2021). Additionally, blockchain has a notable impact on sustainability and sustainable development. 

Studies have shown that blockchain can promote sustainable practices in various sectors, including 

education and construction (Sadeghi, 2023; Savelyeva & Park, 2022). Specifically, blockchain can help 

create sustainable global value chains, contributing to sustainable development goals (Nikolakis et al., 

2018). 

Therefore, the findings of this study indicate that blockchain technology can serve as an effective 

tool for startups to not only succeed in increasing efficiency and transparency but also in promoting 

sustainability and achieving sustainable development goals. These findings are based on previous studies 

that confirm blockchain's potential to transform various industries and contribute to sustainable 

development. 

One limitation of this study is the limited sample of startups, which may not encompass the full 

diversity of blockchain applications and challenges. Additionally, focusing on specific industries may 

limit the results and reduce the ability to comprehensively examine blockchain's impact in other fields. 

For future research, it is suggested to conduct studies with a broader sample of startups across 

various industries to gain more diverse perspectives on blockchain applications and challenges. 

Furthermore, examining the long-term effects of blockchain on business sustainability and innovation can 

lead to a deeper understanding of this technology’s potential and limitations. 

Startups should enhance their technical knowledge and skills related to blockchain to maximize its 

benefits. Training and collaborating with experts in this field can help identify innovative opportunities 

and avoid potential challenges. Moreover, interacting with other businesses and networking can lead to 

the sharing of valuable knowledge and experiences, fostering the sustainable development of startups. 
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 نوپا  یوکارهاکسب ی برا داری ارزش پا جاد ی در ا نیکاربرد بلاکچ 

 

 مقدمه 

کنند، فناوری بلاکچین به عنوان وکارهای نوپا نقش محوری در توسعه اقتصادی و اجتماعی ایفا میدر عصر فناوری و نوآوری که کس 

های نوینی را قلنظیر خود، امکان ارائه راه های بیابزارهای کلیدی در ایجاد تغییرات بنیادین شناخته شده است. این فناوری، با قابلیتیکی از 

 ,Paardenkooper)را به طور مؤثری پاسخ دهد   (SMEs) وکارهای کوچ  و متوسطروی کس های پیشتواند چالشآورد که میفراهم می

 .وکارهای نوپا غیرقابل انکار استتر کاربرد بلاکچین در ایجاد ارزش پایدار برای کس از این رو، اهمیت بررسی و درک عمیق. (2019

های مختلفی از جمله مدیریت زنجیره  هایی را در زمینه های قابل توجه در دهه اخیر، قابلیتفناوری بلاکچین، به عنوان یکی از نوآوری 

این فناوری،  .  (Grover et al., 2018; Khanfar et al., 2021) های دیگر فراهم آورده است  تأمین پایدار، امنیت سایبری، مالی و بسیاری از قوزه 

ها است. علاوه بر این، بلاکچین با تضمین با ارائه ی  دفتر کل غیرمتمرکز و ایمن، قادر به تغییر چشمگیر در نحوه انجام تجارت و مدیریت داده

 .(Abdennadher et al., 2021; Deng, 2020)ساز تحولات اساسی در صنایع مختلف شده است ها، زمینه شفافیت و امنیت در تراکنش

تری های پایدار نیازمند درک عمیقوکارهای نوپا و به ویژه کاربرد آن در ایجاد ارزشبا این قال، بررسی اثرات فناوری بلاکچین بر کس 

وکارها عمل کند، چرا  تواند به عنوان ی  ابزار کلیدی برای تقویت پایداری در کس های موجود است. فناوری بلاکچین میها و فرصتاز چالش

این امر برای .  (Unny & Lal, 2020; Wan et al., 2020)کند  محی ی کم  میهای تأمین شفاف و کاهش اثرات زیستکه به ایجاد زنجیره

علاوه بر تأثیر بلاکچین بر امنیت و    .ای داردوکارهای نوپا که به دنبال ایجاد تفاوت و نوآوری در بازارهای رقابتی هستند، اهمیت ویژهکس 

وکارهای نوپا در عرصه جهانی است المللی و کاهش موانع موجود برای توسعه کس  شفافیت، این فناوری همچنین قادر به تسهیل تعاملات بین

(Hooper & Holtbrügge, 2020)  .تواند به افزایش ها، میاین امکان، در کنار فراهم آوردن راهکارهای جدید برای مدیریت مالی و کاهش هزینه

تر  ، بلاکچین نه تنها فرآیندهای مالی را شفافمالیاز منظر قسابداری و    .(Rijanto, 2020) وکارهای نوپا کم  کند  پذیری کس پایداری و رقابت

 ,.Abdennadher et al)کند  کند بلکه به بهبود دقت و کاهش خ رات مرتبط با اشتباهات انسانی یا تقل  نیز کم  میتر میو قابل ردیابی

 .گذاری هستند، اهمیت دارندوکارهای نوپا که به دنبال اعتبارسازی در بازار و جذب سرمایهها، به ویژه برای کس این ویژگی. (2021

ها،  ها را کاهش دهند و با قذف واس هسازی کرده، هزینهتوانند فرآیندهای خود را بهینه وکارهای نوپا میبا استفاده از بلاکچین، کس 

وکارهای کوچ  و متوسط را دارد، به ویژه این فناوری پتانسیل ایجاد ارزش برای کس  .  (Paardenkooper, 2019)کارایی خود را افزایش دهند  

علاوه بر این، ادغام فناوری بلاکچین در  .(Paardenkooper, 2019)کنند از طریق کاربردهای لجستیکی که به بهبود کارایی عملیاتی کم  می

 ,.Khanfar et al)پذیری زنجیره را دارد  ها و آسی های مرتبط با امنیت دادههای مدیریت زنجیره تأمین پتانسیل مواجهه با چالشسیستم 

های تأمین را افزایش دهد و در نتیجه  تواند شفافیت و پاسخگویی در زنجیرهها، بلاکچین میبا تضمین یکپارچگی و قابلیت ردیابی داده.  (2021

ونقل و لجستی ، که ارزش پیشنهادی این موضوع به ویژه در صنایعی مانند قمل.  (Khanfar et al., 2021)ها برای پایداری کم  کند  به تلاش

 .(Xu, 2021)های بلاکچین به طور قابل توجهی بهبود یابد، قائز اهمیت است تواند از طریق ویژگیذینفعان می

با ایجاد ی   .  (Frozza et al., 2022) دهد  در زمینه پایداری، بلاکچین رویکردی نوین به مدیریت دانش و پایداری سازمانی ارائه می

 ,.Frozza et al)ها کم  کند پذیری و پایداری سازمانتواند به افزایش انع افسیستم امن و غیرمتمرکز برای مدیریت اطلاعات، بلاکچین می

وساز، آموزش و مالی  های مختلف از جمله ساخت های پایدار در بخشتواند نقش محوری در ترویج شیوههمچنین، فناوری بلاکچین می.  (2022

های ارزش جهانی پایدار مورد تأکید  دهی به زنجیرهپتانسیل بلاکچین در شکل .  (Savelyeva & Park, 2022; Tavares et al., 2020)ایفا کند  

 .( Nikolakis et al., 2018) کند  قرار گرفته است، که بر ضرورت چارچوب مبتنی بر شواهد برای عملیاتی کردن بلاکچین برای پایداری تأکید می
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 Frozza et al., 2022; Tavares et)وکارهای نوپا با هدایت ابتکارات پایداری مرتبط شده است  علاوه بر این، پذیرش فناوری بلاکچین در کس 

al., 2020)  . عملیات خود، کس نوپا میبا گنجاندن بلاکچین در  زیستوکارهای  تأثیر  به  توانند  و  داده  افزایش  را  اجتماعی خود  و  محی ی 

پتانسیل مخرب  .  (Khanfar et al., 2021; Nikolakis et al., 2018; Savelyeva & Park, 2022) دستیابی به اهداف توسعه پایدار کم  کنند  

کس  ترویج  در  را  آن  نقش  تأمین،  زنجیره  مدیریت  و  بهداشت،  مالی،  جمله  از  مختلف  صنایع  در  میبلاکچین  تأکید  پایدار  کند  وکارهای 

(Friedlmaier et al., 2016). 

.  پرداخته شده استوکارهای نوپا  های پایدار برای کس در این پژوهش به بررسی مفهوم بلاکچین و کاربردهای آن در ایجاد ارزشلذا،  

وکارهای نوپا از جمله مدیریت زنجیره تأمین، امنیت، تعاملات مالی و پایداری هدف از این بررسی، ارزیابی تأثیر بلاکچین بر ابعاد مختلف کس 

 ;Savelyeva & Park, 2022)تواند نقش مهمی در قمایت از اهداف توسعه پایدار ایفا کند  . با توجه به این که فناوری بلاکچین میباشدمی

Tavares et al., 2020)این م العه به دنبال ارائه چارچوبی است که نحوه استفاده از بلاکچین برای پیشبرد این اهداف را توضیح دهد ،. 

 روش پژوهش 

مورد    یهادهی پشت پد  ی معان  ریو تفس  ترقیانجام شده است که در آن به دنبال درک عم  یفیک  ق یروش تحق  قیاز طر  قیتحق  نیا

  ی هاتیدر فعال  نیبلاکچ  یاز فناور  ینوپا که به نوع   یوکارهاارشد کس   رانیو مد  گذارانان یبن  نیم العه از ب  نیدر ا  کنندگانشرکت.  بودم العه  

انجام    نیبلاکچ  نهیو دانش آنها در زم  اتیکنندگان به صورت هدفمند و با توجه به تجرباند. انتخاب شرکتانتخاب شده  کنند،یخود استفاده م

   شده است.

تا اطلاعات    دهدیاست که به محقق اجازه م  یفیک  قاتیداده در تحق  یآورجمع  یدیکل  یهااز روش  یکی  ساختارمندمه یمصاقبه ن

 یبرا  ریپذ دستورالعمل انع اف   ینوع مصاقبه از    نیکنندگان به دست آورد. اشرکت  یهادگاهی اقساسات، و د  ات،یاز تجرب  یقیو دق  قیعم

و در عمق   دهیپرس  یلیشونده، سؤالات تکممصاقبه  یهاتا بر اساس پاسخ  دهدیامکان را م  نیکننده ابه مصاقبه   که  کندیسؤالات استفاده م

ب آماده  ند یبکاود. فرآ  یشتریموضوع مورد نظر  آماده  ، یسازمصاقبه شامل مراقل  پردازش اطلاعات است. در مرقله  سؤالات    ،یسازاجرا، و 

  ت،یها است. در نهاپاسخ  قیجلسات مصاقبه و ثبت دق  ی. مرقله اجرا شامل برگزارشوندیکنندگان انتخاب مشده و شرکت   یمصاقبه طراق

 ها استخراج شود. از آن یتا اطلاعات معنادار گرفتندقرار  لیو تحل هی به دست آمده مورد تجز  یهاداده

ها،  متن مصاقبه  یشامل کدگذار  ندیفرا  نی. ارندیگیقرار م  لیو تحل  هیها به دقت مورد تجزمصاقبه   قیشده از طر  یآورجمع  یهاداده

 نوپا است.   یوکارهاکس  یبرا داریارزش پا جاد یدر ا نیبه منظور درک بهتر نقش بلاکچ جینتا ریمشترک و تفس یهاالگوها و تم افتنی

 هایافته

%( زن بودند. سن  40%( مرد و هشت نفر )60دوازده نفر )  ،یتیکننده قضور داشتند که از نظر جنسشرکت  ستیم العه، ب  نیدر ا

ده    ،یمدرک کارشناس  ی%( دارا40هشت نفر )  ، یلیشده بود. از نظر تحص ع یسال توز 35 ی سن نیانگیسال با م 50تا  25 نیکنندگان بشرکت

شامل    یوکار کس   یهااز قوزه   یاگسترده   فیکنندگان از ط%( دکترا داشتند. شرکت10ارشد، و دو نفر )  یناسمدرک کارش  ی%( دارا50نفر )

 داشتند.   تیفعال نیمرتبط با بلاکچ یهانهیدر زم ی که همگ  کردندیم ی ندگیو توسعه محصول، نما یاب یبازار ، یاطلاعات، مال یفناور
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 1جدول 

 مضامین اصلی، فرعی و کدهای باز )مفاهیم( 

 مفهوم  مضمون فرعی مضمون اصلی 

پروتکل  ها امنیت داده کاربردهای بلاکچین  نقش,  بر  مبتنی  بودن, شناسایی هویت, دسترسی  تغییر  غیرقابل  امنیتی,  رمزنگاری,  تأیید  های 

  معاملات 
های  ها, ردیابی زنجیره تأمین, تراکنشدفتر کل توزیع شده, اعتبارسنجی معاملات, شناسایی مبدأ داده شفافیت و قابلیت ردیابی 

  پذیر شفاف, تاریخچه دسترس
واس ه ها کاهش هزینه بهینهقذف  فرآیندها,  اتوماسیون  تراکنش,  هزینه  کاهش  منابع,  ها,  زمان,  صرفهسازی  در  جویی 

  های مالی کاهش هزینه
 های غیرمتمرکز, تأمین مالی جمعی بر پایه بلاکچین های فوری, وامها, تسویه قسابمیکروپرداخت تسهیل در امور مالی 

به   مقاومت در برابر تغییر  ها ها و چالشفرصت مقاومت  مدیریت,  همراهی  کارکنان,  آموزش  سازمانی,  فرهنگ  مدل  تغییر  تغییر  جدید,  فناوری 

  وکار کس 
داده مسائل قانونی و مقرراتی  قریم خصوصی  قوانین,  با  نظارتت ابق  مالیاتی,  مسائل  بینها,  استانداردهای  دولتی,  المللی,  های 

  مجوزهای عملیاتی 
سرمایه گذاری اولیه نیاز به سرمایه تکنولوژیکی,  آموزش  هزینه  امنیت,  در  ارتقاء  گذاری  فنی,  پشتیبانی  زیرساخت,  تهیه  کارکنان, 

  هاسیستم
شبکه دسترسی به منابع  متخصص,  انسانی  نیروی  به  دسترسی  تکنولوژی ,  توسعهمنابع  آموزشی,  های  منابع  دهنده, 

  های مالی قمایت
های فنی,  های کاربردی, غلبه بر محدودیتسازی با اپلیکیشنهای موجود, یکپارچهزیستی با سیستمهم ادغام فناوری

 نوآوری در راهکارها 

توسعه محصولات و خدمات   تأثیر بلاکچین بر نوآوری 

 جدید 

سفارشی محصول,  دیفرانسیاسیون  افزوده,  ارزش  خلق  بلاکچین,  بر  مبتنی  خدمات,  ابتکارات  سازی 

  های مالی نوآورانه پلتفرم
سازی زنجیره تأمین, کاهش زمان اجرایی, افزایش شفافیت عملیاتی, تسهیل اتوماسیون فرآیندها, بهینه وکار بهبود فرآیندهای کس 

  هاگیریدر تصمیم
نوآوری در مدلبازارهای غیرمتمرکز, فرصت ایجاد بازارهای جدید  های جدید  وکار, اکوسیستمهای کس های تجارت جهانی, 

 تجاری, افزایش دسترسی به بازار 

در   همکاری  و  مشارکت 

 اکوسیستم

المللی, افزایش پایداری اکوسیستم, تبادل دانش و فناوری,  های بینهای استراتژی , ایجاد شراکتهمکاری های تجاری توسعه شبکه

  های صنعتی ایجاد ائتلاف
گذاران, دسترسی به منابع مالی نوآورانه, تسهیل در فرآیندهای  های سرمایهگذاری, شبکهجذب سرمایه دسترسی به منابع و سرمایه 

  های دولتی تأمین مالی, قمایت
و   استانداردها  ترویج 

 ها پروتکل 

سازی فنی و قانونی, تسهیل در ادغام  ها, هماهنگسازمانی, ترویج بهترین شیوهتوسعه استانداردهای بین

 های مشترک فناوری, ایجاد زیرساخت

 

  نیبلاکچ  ریتأث  ها، لشها و چافرصت  ن، یبلاکچ  ی کاربردها:  شد   ییشناسا  ی چهار مضمون اصلدر این پژوهش  ها  داده  لیتحلاز طریق  

  یی هاو نقل قول میپردازیها مآن  ی هارمجموعه یو ز  نیمضام  نیاز ا   یهر    حی. در ادامه، به توضستمیدر اکوس یو مشارکت و همکار  ،یبر نوآور

 . م یدهیارائه م ها افتهی  د ییتأ  یشوندگان را برااز مصاقبه 

 نیبلاکچ ی کاربردها

  لیو تسه  هانهیکاهش هز  ،یاب یرد  تیو قابل  تیها، بهبود شفافداده  تیامن  شینوپا شامل افزا  یوکارهادر کس   نیبلاکچ  ی کاربردها

 آورد یبه اطلاعات معتبر و شفاف را فراهم م   یامکان دسترس  نیبلاکچ"نکته اشاره کرد که    نیکنندگان به ااز شرکت  یکیاست.    یدر امور مال

 . "کند یم تیشرکا تقو انیامر به نوبه خود، اعتماد را در م نیکه ا
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 ها و چالش هافرصت

  یمسائل قانون  ر،ییبا آن روبرو هستند شامل مقاومت در برابر تغ  نینوپا در استفاده از بلاکچ  ی وکارهاکه کس   یی هاو چالش هافرصت

 ن یاز بزرگتر  ی کی" شوندگان اظهار داشت که  از مصاقبه  ی کیاست.    یبه منابع و ادغام فناور  یدسترس  ه،یاول  یگذارهیبه سرما  ازین  ، یو مقررات

 . "را دشوار سازد یزیربرنامه تواندیاست که م یموجود و نوسانات مقررات نیبا قوان قیت ب ،ها چالش

 یبر نوآور نیبلاکچ ریتأث

 گذارانیبن   ی.  کندیکم  م  د یجد  یبازارها  جادیوکار و اکس   یندهایبهبود فرآ  د، ی به توسعه محصولات و خدمات جد  نیبلاکچ

 ."بود رممکنی غ   نیاز ا شیکه پ  میرا ارائه ده یانوآورانه  یهاقلتا راه  دهدیبه ما اجازه م نیبلاکچ"عنوان کرد که 

 ستمیدر اکوس یو همکار مشارکت

از    ی کی.  آوردیها را فراهم ماستانداردها و پروتکل  جیو ترو  هیبه منابع و سرما  یدسترس  ، یتجار  یهاامکان توسعه شبکه  نیبلاکچ

 . "کندیم   جادیا یمعتبر تجار یهاو توسعه شبکه  یالمللنیب یهایهمکار یبرا یرینظیب یهافرصت نیبلاکچ"کرد که   دیکنندگان تأکشرکت

 گیری بحث و نتیجه

 نینوپا پرداخت و نشان داد که بلاکچ  یوکارهاکس    یبرا  داری پا  یهاارزش   جادیدر ا  نیبلاکچ  یکاربرد فناور  یقاضر به بررس  پژوهش

  یو ارائه راهکارها  یالمللنیتعاملات ب  لیدر تسه یفناور  نیا  ن،یکم  کند. همچن ییکارا شیو افزا  هانهیکاهش هز  ت، یبه بهبود شفاف تواندیم

افزا  نیدارد. بلاکچ  ینقش مؤثر  یمال  تیریمد  یبرا  نینو  عیتحول در صنا  سازنهیزم  ،یو مال  یقسابدار  یندهایو دقت در فرآ  تیامن  شیبا 

 مختلف شناخته شده است.

  یوکارهابر کس   نیبلاکچ  یفناور   راتیمتنوع و تأث  یدهنده کاربردهاشده است که نشان  یی شناسا  یم العه، چهار مضمون اصل  نیدر ا

در  ی( مشارکت و همکار4و  ،یبر نوآور نیبلاکچ ری( تأث3ها، ها و چالش( فرصت2 ن،یبلاکچ ی( کاربردها1عبارتند از:   نیمضام نینوپا است. ا

ا  هر.  ستمیاکوس از  ز  نیمضام   ن یکدام  که جنبه  یی هارمجموعه یشامل  تأث  یهاهستند  بر کس   نیبلاکچ  ریمختلف  توص  ی وکارهارا    ف ینوپا 

 . کنندیم

.  پردازدیمرتبط با آن م   یاینوپا و مزا  یوکارهادر کس   نینحوه استفاده از بلاکچ  یبه بررس  یمضمون اصل  نیا:  نیبلاکچ  ی کاربردها

است. به عنوان مثال، در    یدر امور مال  لیو تسه  ها،نهیکاهش هز  ، یابیرد  تیو قابل  تیها، شفافداده  تیمضمون شامل امن  نیا  یهارمجموعه یز

و   تی. در قوزه شفاف آوردیاطلاعات را فراهم م تیاز قفظ امن نانیبودن، اطم  رییتغ رقابل یو غ  یارائه رمزنگار با  ن یها، بلاکچداده تیامن نهیزم

 . دهدیو شفاف معاملات و اطلاعات را م قیدق یاب یامکان رد نیشده بلاکچ عیدفتر کل توز ،ی ابی رد تیقابل

  یی هاو چالش  کندیم  جاد ینوپا ا  یوکارهاکس    یبرا  نیکه بلاکچ  پردازدیم   ییهافرصت   یمضمون به بررس  نیا:  هاو چالش  هافرصت

به    ازین   ،یو مقررات  ی مسائل قانون  ر،ییمضمون شامل مقاومت در برابر تغ  نی ا  یهارمجموعهیها مواجه شوند. زراه ممکن است با آن  نیکه در ا

  ی هایفناور  رشیپذ   یکارکنان برا  ی و آمادگ  یفرهنگ سازمان   ی هابه چالش  رییبه منابع است. مقاومت در برابر تغ  یو دسترس  ه،یاول  یگذارهیسرما

 اشاره دارد. دیجد

  ی هارمجموعه ی. زدهدینوپا را مورد توجه قرار م  یوکارهادر کس   یبر نوآور  نیبلاکچ  ریسوم، تأث  مضمون:  یبر نوآور  نیبلاکچ  ریتأث

امکان ارائه محصولات   نیاست. بلاکچ  دیجد  یبازارها  جادیوکار، و اکس   یندهایبهبود فرآ  د،یمضمون شامل توسعه محصولات و خدمات جد  نیا

 در بازار شود. ونی اسیفرانسیمنجر به د   تواندیآورد که میرا فراهم م تالیجیبر د  یو خدمات مبتن
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  ر یوکارها و ساکس   نیب  یمشارکت و همکار  لیدر تسه  نینقش بلاکچ  یمضمون به بررس  نیا:  ستمیدر اکوس  یو همکار  مشارکت

ها است.  استانداردها و پروتکل  جیو ترو  ه،یبه منابع و سرما  ی دسترس  ،یتجار  ی هاآن شامل توسعه شبکه  یها رمجموعه ی. زپردازدیم   نفعانیذ

نوپا منجر   یوکارهارشد کس    عیبه تسر  تواند یکه م  کندیکم  م   یاستراتژ  یهافائتلا  جادیو ا  یالمللنیب   یهایهمکار  تیبه تقو  نیبلاکچ

 شود.

وکارها  کس   ییکارا  شیو افزا  هانهیکاهش هز  ت،یدر بهبود شفاف  یبه طور قابل توجه  تواندیم  نیقاضر نشان داد که بلاکچ  قیتحق

نقش    ی مال  تیریمد  یبرا  نینو  یو ارائه راهکارها  یالمللنیتعاملات ب  لیدر تسه  نیبلاکچ  ن،یعلاوه بر ا.  (Paardenkooper, 2019)مؤثر باشد  

مختلف   عیدر صنا  یادهنده  رییتغ  لیپتانس  نیبلاکچ  دهد یم ابقت دارد که نشان م  نیشیما با م العات پ   یهاافتهی  .(Deng, 2020)دارد    ییبسزا

کم  کند    یی هاستمیس  جاد یبه ا  تواندیم   نیبلاکچ  دار،ی پا  نیتأم  رهیزنج  تیریمد  نهیبه عنوان مثال، در زم.  (Friedlmaier et al., 2016)دارد  

 Khanfar et) کندیکم  م  شتریب  یو اثربخش  یداری امر به نوبه خود به پا  نیکه ا  شوند، یم تیریبه صورت امن و شفاف مد  ها دهها داکه در آن

al., 2021).  به   یفناور  نی، ا(۲۰۲1ابدنادهر و همکاران )  ی هاافتهی داشته است. م ابق با    یاثرات مثبت  زین  نیبلاکچنیز    یقوزه قسابدار  در

 ی نوپا که به دنبال اعتبارساز  یوکارهاکس    یبرا  ژهیامر به و  نی. اکندیتقل  کم  م  ای   یبهبود دقت و کاهش خ رات مرتبط با اشتباهات انسان

  یهاامکان ارائه مدل  نیوکار، بلاکچتوسعه کس   دگاه ید  از  .(Abdennadher et al., 2021)  دارد  یفراوان  تیهستند، اهم  یگذارهیسرماو جذب  

 ن، یهمچن.  (Ciupa, 2019) وکار داشته باشد  و رشد کس   یبر نوآور  یقابل توجه  ریتأث  تواندیکه م   آوردیرا فراهم م   رمتمرکزیوکار غ کس 

 ,.Marikyan et al) کم  کند    انیمشتر تیرضا  شیو افزا  ی اتیعمل یهانه ی به کاهش هز  تواندیم   ییو کارا  تیشفاف  شیدر افزا  نیبلاکچ  ییتوانا

  تواند یم  نیاند که بلاکچاست. م العات نشان داده  داری و توسعه پا  یداری آن بر پا  ریتأث  ن،یقابل توجه بلاکچ  یها از جنبه   یکیهمچنین،    .(2021

 & Sadeghi, 2023; Savelyeva)داشته باشد    یوساز، نقش مهممختلف، از جمله آموزش و ساخت  ی هادر بخش  داری پا  یهاوهیش  جیدر ترو

Park, 2022) . ،نقش داشته   کند،یکم  م داری که به اهداف توسعه پا داریپا یارزش جهان یها رهیزنج جادیدر ا تواندیم نیبلاکچبه طور خاص

 . (Nikolakis et al., 2018) باشد 

نوپا عمل کند تا    یوکارهاکس    یابزار مؤثر برا   یبه عنوان    تواندیم   نیبلاکچ  یکه فناورنشان داد  م العه    نیا  ی هاافتهی   ن،یبنابرا

  هاافتهی  ن یباشند. ا  شگام یپ  زین  داریبه اهداف توسعه پا  ی ابیو دست  یداریپا ج یخود موفق شوند بلکه در ترو تی و شفاف یی کارا  شینه تنها در افزا

 . کنند یم  دییرا تأ داریمختلف و کم  به توسعه پا عیتحول در صنا جاد یدر ا نیبلاکچ لیاست که پتانس ینیشیبر اساس م العات پ 

  یهااز کاربردها و چالش  ی نوپا است که ممکن است تنوع کامل  یوکارها محدود از کس   یریگم العه، نمونه  نیا  ی هاتیاز محدود  یکی

  رات یجامع تأث  یمحدود کند و امکان بررس  یرا تا قد  ج یخاص ممکن است نتا  عیتمرکز بر صنا  ن،ی. همچنردیرا در بر نگ  نیمربوط به بلاکچ

 را کاهش دهد.  هاقوزه ریدر سا نیبلاکچ

مختلف انجام شود تا    عینوپا و در صنا ی وکارهاتر از کس گسترده  یریگبا نمونه ی که م العات  شودیم شنهاد یپ  نده، یآ قاتیتحق یبرا

و چالش  یترمتنوع  یهادگاهید کاربردها  آ  نیبلاکچ  ی هااز  بلاکچ  راتیتأث  یبررس  ن،ی. همچندیبه دست  پا  نیبلندمدت  نوآور  یداریبر   یو 

 منجر شود. یفناور نیا یهاتیو محدود هالیاز پتانس یترقیتواند به درک عمیوکارها مکس 

.  ندیمربوط به آن اقدام نما  یهاو مهارت  یبه توسعه دانش فن  ن،یبلاکچ  یاز فناور  یقداکثر  یریگبهره  یبرا  دینوپا با  یوکارهاکس 

 ن، یکم  کند. همچن  یاقتمال  ی هانوآورانه و اجتناب از چالش  یهافرصت  یی به شناسا  تواند یقوزه م  نیبا متخصصان ا  یآموزش و همکار

امر به نوبه خود،    نیمنجر شود، که ا  نهیزم   نیدر ا  د یمف  اتیدانش و تجرب  یگذاربه اشتراک  تواندیم  یسازو شبکه  وکارها کس   ریتعامل با سا

 نوپا خواهد بود.  یوکارهاکس  داریتوسعه پا سازنه یزم
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 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد منافع گونهچیانجام م العه قاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 ها شفافیت داده

 درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد. ها و مآخذ پژوهش قاضر در صورت داده

 حامی مالی

 این پژوهش قامی مالی نداشته است.
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