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Global changes, transformations in strategic management, and the necessity 

of transitioning from programmatic orientations to cultural orientations to 

positively improve organizational performance have become essential. 

Strategic orientations are guiding principles that influence the 

organization's strategic programs and activities, and organizational success 

is generally attributed to strategic orientation. Strategic orientation reflects 

organizations' efforts to shape organizational behaviors in line with 

managerial strategies. The objective of this study is to examine strategic 

orientation and organizational performance, considering the mediating role 

of innovation. The statistical population of this study consisted of 1,200 

employees and managers of a bus company, from which 291 individuals 

were selected as a sample based on a formula. In the end, 285 

questionnaires were collected for analysis. The data collection tool in this 

study was a questionnaire. The research hypotheses were tested using the 

Smart PLS software. The results showed that strategic orientation 

significantly affects organizational performance. Strategic orientation 

significantly affects innovation. Innovation significantly affects 

organizational performance. Innovation has a mediating effect on the 

relationship between strategic orientation and organizational performance. 
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In today’s dynamic business environment, organizations face the necessity of adapting to external 

changes to sustain their competitive advantage. Strategic orientation, which is defined as the guiding 

principles that influence an organization’s strategy and behavior, plays a pivotal role in shaping 

organizational performance. It is particularly critical in industries where innovation acts as a bridge 

between strategic direction and overall success (Liu et al., 2022) . 

Strategic orientation involves various aspects such as market orientation, entrepreneurial 

orientation, and technological orientation. These orientations serve to align the organization's resources 

and capabilities to effectively respond to market demands and competitive pressures. Researchers argue 

that firms with a well-defined strategic orientation are better equipped to foster innovation, thereby 

improving organizational performance (Adiguzel & Sonmez Cakir, 2022). 

Innovation, both incremental and radical, is a key driver of organizational performance. 

Incremental innovation involves continuous improvements to existing products or services, while radical 

innovation involves breakthrough developments that fundamentally change industries or markets (Iqbal et 

al., 2021). Scholars have established that innovation mediates the relationship between strategic orientation 

and organizational performance, suggesting that firms with higher innovation capabilities tend to perform 

better (Charoensukmongkol, 2022). 

This study aims to examine the impact of strategic orientation on organizational performance 

through the mediating role of innovation. Specifically, it investigates how different dimensions of strategic 

orientation—market, entrepreneurial, and technological—affect innovation and, in turn, organizational 

performance.  

Methods and Materials 

The research was conducted using a cross-sectional survey design. The population of the study 

comprised 1200 employees and managers of a transportation company. A sample of 291 respondents was 

selected using Cochran’s formula, and 285 valid questionnaires were returned for analysis. The data 

collection tool was a standardized questionnaire consisting of 30 items, measuring strategic orientation, 

innovation, and organizational performance . 

The variables were measured using confirmatory factor analysis (CFA), and the research 

hypotheses were tested using partial least squares structural equation modeling (PLS-SEM) with Smart 

PLS software. The validity and reliability of the constructs were assessed using Cronbach’s alpha, 

composite reliability (CR), and average variance extracted (AVE). Additionally, the Kolmogorov-

Smirnov test was employed to assess the normality of the data, and bootstrapping was applied to test the 

significance of the relationships among the variables. 

 

Findings and Results 

The analysis of the data revealed several key findings: 

Strategic Orientation and Organizational Performance: The relationship between strategic 

orientation and organizational performance was found to be significant, with a path coefficient of 0.609 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8585


and a t-value of 13.009. This suggests that firms with a stronger strategic orientation achieve better 

organizational performance . 

Strategic Orientation and Innovation: Strategic orientation was also found to have a significant 

impact on innovation, with a path coefficient of 0.586 and a t-value of 14.189. This indicates that strategic 

orientation fosters innovation within organizations. 

Innovation and Organizational Performance: The direct effect of innovation on organizational 

performance was significant, with a path coefficient of 0.362 and a t-value of 8.473. This highlights the 

critical role that innovation plays in enhancing organizational performance. 

Mediating Role of Innovation: The mediating role of innovation in the relationship between 

strategic orientation and organizational performance was confirmed, with a path coefficient of 0.212 and 

a t-value of 6.800. The variance accounted for (VAF) was calculated to be 0.258, indicating partial 

mediation. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study align with previous research, which emphasizes the importance of 

strategic orientation in improving organizational performance through innovation (Adiguzel & Sonmez 

Cakir, 2022; Charoensukmongkol, 2022). Organizations that adopt a market-oriented, entrepreneurial, or 

technological orientation are more likely to foster an environment conducive to innovation, which in turn 

enhances their performance (Kumar et al., 2012). 

Market orientation enables firms to understand and respond to customer needs, while 

entrepreneurial orientation encourages risk-taking and the pursuit of new opportunities. Technological 

orientation facilitates the adoption of cutting-edge technologies and processes, all of which contribute to 

higher innovation outputs (Liu et al., 2022) . 

The study’s confirmation of the mediating role of innovation underscores the need for 

organizations to develop robust innovation capabilities. Firms that invest in both incremental and radical 

innovations are better positioned to adapt to changes in the market and maintain their competitive edge. 

Furthermore, innovation not only drives performance but also acts as a critical intermediary that 

strengthens the link between strategic orientation and performance (Magalhães-Teixeira et al., 2024). 

These findings have significant implications for managers, particularly in industries where rapid 

technological advancements and shifting market dynamics are prevalent. Managers should focus on 

strengthening their firms' strategic orientation by fostering a culture of innovation, ensuring that their 

organizations remain agile and capable of adapting to changes. The integration of strategic orientation 

with innovation processes can lead to sustained competitive advantages and improved performance 

outcomes (Valos & Bednall, 2010). 

In conclusion, this study provides empirical evidence that strategic orientation positively 

influences organizational performance, with innovation playing a crucial mediating role. As firms 

navigate increasingly complex and competitive markets, the ability to align strategic orientation with 

innovation capabilities will become increasingly vital for long-term success (Huo & Li, 2022). 
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و به میزان توانایی    شودمیمعمولاً انع اف پذیری به عنوان یک متغیر مستقل برای پیش بینی اثربخشی یک سازمان در نظر گرفته  

سازمانی برای ایجاد تغییرات مثبت و سازگاری با اختلالات محی ی اشاره دارد. آنچه به انع اف پذیری شباهت دارد، مفهوم چاب ی است که  

ظاهر   انع اف  از  انع افشودمیدیرتر  محققان  از  برخی  می.  چاب ی  مرکز  را  انع اف دانند،پذیری  را گسترش  چاب ی  م العات  پذیری سایر 

. این  ندها  را تجزیه و تح یل کرد( توسعه انع اف پذیری و چاب ی و راب ه آن ۲۰۱۸دانند. برای رفع این سردرگمی، عبدالله و هم اران )می

های فرعی چاب ی یا  توان به عنوان قاب یتپذیری را میپذیری تنها بخشی از چاب ی است و انواع دیگر انع اف افم العه اشاره کرد که انع

، در حالی که چاب ی یک توانایی استراتژیک شودمی. انع اف پذیری یک توانایی عم یاتی در نظر گرفته    توانمندسازهای چاب ی نیز در نظر گرفت

 .(Liu et al., 2022)سازد تا یک چشم انداز استراتژیک ب ند مدت ایجاد کند  است که شرکت را قادر می

. در چند سال  (Kumar et al., 2012)   شودمیانع اف پذیری به عنوان ی ی از تغییرات عمده در آینده کار و محل کار شناخته  

وجه مشترک بسیاری از ترتیبات غیر استاندارد    ،های کاری انع اف پذیر به سرعت افزایش یافته است. انع اف پذیری کارگذشته، سرعت محیط

های کاری خود برخوردار هستند. ترتیبات کاری منع ف در حال است که در آن کارگران از استقلال بیشتری در مورد نحوه انجام مسئولیت 

انع افحاضر طیف گسترده  آنلاین(، کار  تری مانند ساعات فشرده، زمان  پ تفرمی )به عنوان مثال، فری نسر  پذیر، کار مشترک، قرارداد، کار 

های پ تفرم  گیرد. رشد جمعیت فعال دیجیتال، افزایش مشاغل آزاد، استفاده از اکوسیستمدیجیتال )به عنوان مثال، وظایف خرد( را در بر می

(Jassmy et al., 2018)  اند  های اخیر تخمین زدهکشد. گزارش های رایج اشتغال تمام وقت را به چالش میو شدت کار مبتنی بر پروژه، مدل

سال   تا  از    ۲۰۲7که  کرد    5۰بیش  خواهند  شرکت  پ تفرمی  اقتصاد  در  متحده  ایالات  کار  نیروی  از   ;Maclean et al., 2023)درصد 

Magalhães-Teixeira et al., 2024)های کاری  رسانی م العه کار و سیستمهای اطلاعپذیر، بیشتر چارچوب . ع یرغم رشد سریع کار انع اف

 های کاری کارکنان سنتی در مشاغل استاندارد دارند.  هنوز ریشه در تجربیات و شیوه 

سازی مجدد و ان با  با تغییرات محی ی خارجی به منظور به دست آوردن  هایی برای استراتژی ها در حال بررسی فرصتشرکت

. سازگاری با محیط به یک نیاز  (Akter et al., 2021; Charoensukmongkol, 2016, 2022)مزیت رقابتی و بهبود عم  رد خود هستند  

است. استراتژی ی ی از ارکان اص ی است که به طور قابل توجهی بر ساختار، عم یات،  اساسی در محیط آشفته و پیچیده تجاری تبدیل شده

گذارد. جهت گیری استراتژیک یک رشته ف ری، گرایش یا علاقه عمومی یا دائمی است. سرمایه گذاری، روابط بازار و عم  رد سازمان تأثیر می

. به عبارت (Ibarra-Cisneros et al., 2021)   شودمیاین به طور گسترده شامل روشی است که در آن یک شرکت با محیط خارجی سازگار  

دیگر، در مورد چگونگی واکنش یک سازمان به محیط خود برای بهبود عم  رد و دستیابی به مزیت رقابتی است. سایر محققین جهت گیری  

ها، تأثیرات  دانند. فرهنگ سازمانی نوعی منبع نامشهود است و توسعه این منابع یا جهت گیریاستراتژیک را بخشی از فرهنگ سازمانی می

بر سازمان می نتایج م  وب متمرکز میمتفاوتی  به  برای دستیابی  را  استراتژیک منابع   Adiguzel & Sonmez)کند  گذارد. جهت گیری 

Cakir, 2022) . 

  توسط   دیجیتالی  واس ه  با  کار  ویژه  به  کار،   سازماندهی  نحوه   در  بازنگری  به  را  ما   ظهور،  حال  در   کار  ساختارهای  و   اش ال  که  آنجایی  از

 هستند،  پذیرانع اف  کاری  ترتیبات  و  پذیریانع اف  درک  دنبال  به  که  هاییچارچوب   بیشتر  امروز،  به  تا.  کشدمی  چالش  به  آنلاین،های  پ تفرم

 پذیریانع اف  بررسی  هنگام   که  شودمی  تبدیل   مهم  ویژگی  یک  به  ها پ تفرم   ناهمگونی   دارند، بنابراین،   سنتی  استخدامی  هایمحیط  در  ریشه

 بررسی   مورد  پذیری  انع اف  ک یدی  اصول  عنوان  به  را  کار  ساعات  تعداد  و  کار  محل  م ان  مانندهایی  ویژگی  محققان  .شود  گرفته  نظر  در  باید

 بهینه   برای  کارگران  آزادی  مورد  در  پذیری  انع اف  که  کنندمی  استدلال  و  اند   کرده  اتخاذ  منابع  بر  متمرکز  روی ردی  دیگر  برخی.  اند  داده  قرار
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 پذیری  انع اف   و  است  ضروریتر  ظریف  روی رد  یک   که اند  کرده استدلال  محققان  از  برخی .  استها  دارایی  سایر  و   زمان  مانند   خود  منابع   سازی

 .(Abdulrab et al., 2021; Appiah et al., 2022)دانند  می بعدی چند را

ویژگی فرآیندها  سریع  ان با   و  خلاقیت  استدلال نوآوری،  و  کارآفرینی  مشخصه  عنوان  به  موجود  ادبیات  که  هستند  های  هایی 

ادبیات مدیریت استراتژیک    سند.شناهای پیشرو برای برخورد با بازارهای غیرقابل پیش بینی، ناپیوسته و بیش از حد رقابت پذیر میشرکت

 Magalhães-Teixeira et)  ها باید با مؤثر، کارآمد، انع اف پذیر و متمرکز شدن، با محیط اطراف خود سازگار شوند کند که شرکتتأکید می

al., 2024)  .که قاب یت نوآوری سازمانی راب ه دارد    در حالتینیاز به بررسی    ،دهد که جهت گیری استراتژیک و عم  رد شرکتشواهد نشان می

کند. کشورهای با درآمد متوسط پایین عمدتاً اقتصادهای نوظهور هستند، زیرا چنین  بین جهت گیری استراتژیک و عم  رد شرکت را واس ه می

روند. استدلال شده است که رشد و توسعه اقتصادی در چنین بازارهایی نیازمند  ای یا در س وح افزایشی یا رادی ال به کار میهای نوآورانه قاب یت

  چنانها  آن  به  بودن  پاسخگو  و   محی ی  تحولات  با  ها . در دوره کنونی لزوم ان با  سازمان(Maclean et al., 2023)های نوآورانه است  قاب یت

های اخیر مفاهیم استراتژی و مدیریت استراتژیک از موضوعات مهم مورد بحث محافل ع می شود. در  سب  شده در دهه  که  یافته  اهمیتی

صورت عدم جاری سازی استراتژی ها، برنامه ریزی استراتژیک در حد یک بازی ف ری نسبتا جذاب تنزل خواهد یافت، چراکه استراتژی بدون  

کس   استراتژیک  جهت گیری  ور تحقیق حاضر در صدد پاسخ به این پرسش است تأثیر  اجرا شدن قادر به تغییر وضع سازمان نیست. بدین منظ

ها  عم  رد سازمانی با توجه به نقش میانجی نوآوری چگونه است؟ در ادامه مقاله به ارایه یک نمای ک ی از دبیات پژوهش و فرضیه   و کار بر

های پژوهش، به نتیجه گیری پس از تفسیر یافته  شده وبه طرح پژوهش و جمع آوری اطلاعات پرداخته    در بخش بعدی،   .شودمیپرداخته  

 گردد: های زیر ارائه می، فرضیه این اساسبر  .شودمیپرداخته 

 گذارد. : جهت گیری استراتژیک به طور قابل توجهی بر عم  رد سازمانی تأثیر میفرضیه اول 

 گذارد. : جهت گیری استراتژیک به طور قابل توجهی بر نوآوری تأثیر میفرضیه دوم

 گذارد. : نوآوری به طور قابل توجهی بر عم  رد سازمانی تأثیر میفرضیه سوم

 : نوآوری یک میانجی در راب ه ی بین جهت گیری استراتژیک و عم  رد سازمانی است.فرضیه چهارم

 روش پژوهش 

نفر   ۱۲۰۰جامعه آماری این تحقیق را    .استهای مورد نیاز از یک طرح تحقیق پیمایشی مق عی استفاده شدهبرای جمع آوری داده

پرسشنامه   ۲۸5است. در نهایت  نفر به عنوان نمونه در نظر گرفته شده  ۲9۱،  کوکران  از کارکنان و مدیران شرکت اتوبوسرانی بر اساس فرمول

پرسشنامه استاندارد بر اساس م العات  ها  است. ابزار گردآوری دادهاست. ابزارهای جمع اوری اطلاعات پرسشنامه بودهجهت تح یل گردآوری شده

ها از تح یل عام ی  است. برای بررسی دادهسوال بوده  ۳۰. این پرسشنامه شامل  (Obeidat et al., 2016)  است( استخراج شده۲۰۱6اوبدیت )

ها  های بیان شده در م العه استفاده شد. روش تح یل دادهو آزمون تناس  مدل و مدل معادلات ساختاری برای آزمون فرضیه   (CFA)تأییدی  

 است.بوده smart.PLSنیز با استفاده از نرم افزار 
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 هایافته

آنجایی که از پرسشنامه استاندارد برای سنجش متغیرها استفاده شده، ابتدا، شاخص.های مورد نظر ترجمه و سپس، با مراجعه به از  

. بار  شودمیوسی ه بار عام ی نشان داده  مشاهده بهاصلاحات لازم صورت گرفت. قدرت راب ه بین عامل )متغیر پنهان( و متغیر قابل  ،نخبگان

. بار عام ی بین  شودمینظر  صرفشده و از آن  باشد راب ه ضعیف در نظر گرفته    ۳/۰مقداری بین صفر و یک است. اگر بار عام ی کمتر از  عام ی  

از  قابل  6/۰تا    ۳/۰ توان مشاهده کرد تمامی بارهای عام ی متغیرها  می  ۱جدول  در    باشد خی ی م  وب است.  6/۰قبول است و اگر بزرگتر 

 قبول است. گیری قابلباشند و مؤید این م    است که پایایی در مورد مدل اندازهرا دارا می ۰.5مقداری بیشتر از 

 1جدول 

 بارهای عام ی متغیرهای تحقیق

  آماره تی بار عام ی  گویه   آماره تی بار عام ی  گویه 

q01 ←  16.392 0.654 بازارگرایی  q15 ← 20.661 0.758  گرایش کارآفرینی  

q02 ←  38.780 0.812 بازارگرایی  q16 ←  39.673 0.842 نوآوری افزایشی  

q03 ←  21.376 0.693 بازارگرایی  q17 ←  32.750 0.855 نوآوری افزایشی  

q04 ←  67.792 0.875 بازارگرایی  q18 ←  26.728 0.792 نوآوری افزایشی  

q05 ←  17.992 0.742 بازارگرایی  q19 ←  60.674 0.883 نوآوری رادی ال  

q06 ←  20.140 0.744 گرایش فناوری  q20 ←  17.401 0.732 نوآوری رادی ال  

q07 ←  24.163 0.788 گرایش فناوری  q21 ←  34.750 0.825 نوآوری رادی ال  

q08 ←  24.233 0.795 گرایش فناوری  q22 ← 20.229 0.727  عم  رد سازمانی  

q09 ←  13.843 0.668 گرایش فناوری  q23 ← 49.137 0.857  عم  رد سازمانی  

q10 ←  10.361 0.601 گرایش فناوری  q24 ← 21.070 0.743  عم  رد سازمانی  

q11 ←  13.031 0.637  کارآفرینیگرایش  q25 ← 14.019 0.656  عم  رد سازمانی  

q12 ← 24.670 0.787  گرایش کارآفرینی  q26 ← 42.460 0.843  عم  رد سازمانی  

q13 ← 19.435 0.687  گرایش کارآفرینی  q27 ← 13.799 0.662  عم  رد سازمانی  

q14 ← 41.692 0.860  گرایش کارآفرینی   

 

پایایی ترکیبی )  ۰.7های آلفای کرونباخ با میزان استاندارد بالای  سپس، پایایی متغیرهای تحقیق توسط شاخص  ( با میزان CRو 

بررسی شد. در    Smart-PLS با استفاده از نرم افزار  ۰.5( با میزان استاندار بالای  AVEو میانگین واریانس توسعه یافته )  ۰.7استاندارد بالای  

 باشند. توان مشاهده کرد متغیرهای تحقیق از پایایی و روایی همگرا برخودار میمی ۲جدول 
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 2جدول  

 پایایی و روایی همگرای متغیرهای مدل تحقیق

 AVE ( CRپایایی ترکیبی )  آلفای کرونباخ  متغیر

 0.577 0.871 0.813 بازارگرایی 

 0.566 0.885 0.843 عم  رد سازمانی 

 0.689 0.869 0.773 نوآوری افزایشی 

 0.666 0.856 0.746 نوآوری رادی ال 

 0.523 0.844 0.768 گرایش فناوری 

 0.562 0.864 0.801 گرایش کارآفرینی

 

از  آلفای   بزرگتر  تمامی متغیرها  واریانس    7/۰کرونباخ  تائید است. مقدار میانگین  پایایی تمامی متغیرها مورد  ازنظر  بنابراین  بوده 

 . شودمیاست بنابراین روایی همگرا نیز تائید   5/۰( همواره بزرگتر از AVEشده )استخراج 

. این کار از شودمیهای دیگر در مدل مقایسه  های سازههای یک سازه با شاخصدر قسمت روایی واگرا، میزان تفاوت بین شاخص

یک ماتریس باید تش یل داد که  ،گردد. برای این کارها محاسبه میهر سازه با مقادیر ضرای  همبستگی بین سازه  AVEطریق مقایسه جذر 

های  بالای ق ر اص ی، ضرای  همبستگی بین هر سازه با سازههر سازه هست و مقادیر پایین و    AVEمقادیر ق ر اص ی ماتریس جذر ضرای   

 شده است: نشان داده ۳جدول دیگر است. این ماتریس در 

 3جدول 

 ها و ضرای  همبستگی سازه  AVEماتریس مقایسه جذر  

 6 5 4 3 2 1 متغیر ردیف 

      0.759 بازارگرایی  1

     0.752 0.711 عم  رد سازمانی  2

    0.830 0.647 0.501 نوآوری افزایشی  3

   0.816 0.432 0.566 0.434 نوآوری رادی ال  4

  0.723 0.337 0.376 0.694 0.629 گرایش فناوری  5

 0.750 0.414 0.367 0.394 0.604 0.464 گرایش کارآفرینی 6

 

های دیگر بیشتر شده است  هر سازه از ضرای  همبستگی آن سازه با سازه  AVEباشد، جذر  گونه که از ماتریس بالا مشخص میهمان

ها فرض صفر مبتنی بر این است که توزیع برای بررسی نرمال بودن داده  ها است.قبول بودن روایی واگرای سازهکه این م    حاکی از قابل

بدست آید، دلی ی    ۰5/۰. اگر مقدار معناداری بزرگتر مساوی س ح خ ای  شودمیتست    %5ها نرمال است. این آزمون در س ح خ ای  داده

 ارائه شده است. ۴جدول ها در ها نرمال خواهد بود. نتایج آزمون نرمال بودن دادهبرای رد فرض صفر وجود نخواهد داشت. بنابراین توزیع داده
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 4جدول 

 اسمیرنوف(-ها )کولموگروفآزمون نرمال بودن داده 

 ی معنادار رنوف یاسم کولموگروف ار یمع انحراف ن یانگیم تعداد متغیر

 040. 0.102 0.683 3.461 291 بازارگرایی 

 047. 0.100 0.822 3.355 291 عم  رد سازمانی 

 000. 0.142 0.728 3.383 291 نوآوری افزایشی 

 000. 0.195 0.937 3.146 291 نوآوری رادی ال 

 010. 0.115 0.882 3.231 291 گرایش فناوری 

 000. 0.067 0.610 3.436 291 گرایش کارآفرینی

  

( بدست آمده است. بنابراین  ۰5/۰تمام موارد مقدار معناداری کوچ تر از س ح خ ا )اسمیرنوف در  -براساس نتایج آزمون کولموگروف

ها  نرمال بودن داده  فرض شیبه پ   عدم حساسیت  SmartPls  افزارنرم  ی قدرتمندهایژگ یاز وباشد.  ها نرمال نمیفرض صفر رد شده و توزیع داده

 باشد.   برای اجرای مدل می یمعادلات ساختارلذا در چنین شرای ی، بهترین نرم افزار  است

آزمون   PLSهای تحقیق بر اساس یک ساختار ع ی با ت نیک حداقل مربعات جزئی  راب ه متغیرهای موردبررسی در هر یک از فرضیه 

مشاهده به متغیر پنهان( و  متغیرهای قابل  گیری )راب ه هریک ازمدل اندازه  ،شده استترسیم   ۱ش ل  شده است. در مدل ک ی تحقیق که در  

با ت نیک بوت استراپینگ محاسبه   tشده است. برای سنجش معناداری روابط نیز آماره  مدل مسیر )روابط متغیرهای پنهان با ی دیگر( محاسبه  

 شده است.ارائه  ۲ش ل شده است که در 

 1شکل 

 ت نیک حداقل مربعات جزئی مدل ک ی پژوهش
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 2شکل 

 آماره تی مدل ک ی پژوهش با ت نیک بوت استراپینگ

  

 گذارد.استراتژیک به طور قابل توجهی بر عملکرد سازمانی تأثیر میفرضیه اول: جهت گیری 

 5جدول 

 نتایج بررسی فرضیه اول 

 نتیجه  س ح معناداری  آماره تی ضری  مسیر  مسیر

 تایید  0.000 13.009 0.609  عم  رد سازمانی ← جهت گیری استراتژیک

 

شده است و آماره احتمال  محاسبه    6۰9/۰گردد شدت اثر جهت گیری استراتژیک بر عم  رد سازمانی  مشاهده می  5جدول  طبق  

شده  دهد تأثیر مشاهدهبوده و نشان می  96/۱یعنی    % 5در س ح خ ای    tآمده است که بزرگتر از مقدار بحرانی  دست به  ۰۰9/۱۳آزمون نیز  

کوچ تر بوده و نشان از معناداری است. بنابراین با    ۰5/۰ محاسبه شده است که از س ح خ ای ۰۰۰/۰معنادار است. مقدار معناداری نیز برابر 

 گردد. گذارد و فرضیه اول تایید میجهت گیری استراتژیک به طور قابل توجهی بر عم  رد سازمانی تأثیر می %95اطمینان 

 گذارد.فرضیه دوم: جهت گیری استراتژیک به طور قابل توجهی بر نوآوری تأثیر می

 6جدول 

 نتایج بررسی فرضیه دوم

 نتیجه  س ح معناداری  آماره تی ضری  مسیر  مسیر

 تایید  0.000 14.189 0.586 نوآوری ← جهت گیری استراتژیک
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شده است و آماره احتمال آزمون نیز  محاسبه    ۰/ 5۸6گردد شدت اثر جهت گیری استراتژیک بر نوآوری  مشاهده می  6جدول  طبق  

شده معنادار است. دهد تأثیر مشاهدهبوده و نشان می  96/۱یعنی    %5در س ح خ ای    tتر از مقدار بحرانی  آمده است که بزرگدستبه   ۱۸9/۱۴

 % 95کوچ تر بوده و نشان از معناداری است. بنابراین با اطمینان   ۰5/۰  محاسبه شده است که از س ح خ ای ۰۰۰/۰مقدار معناداری نیز برابر  

 گردد. گذارد و فرضیه دوم تایید میجهت گیری استراتژیک به طور قابل توجهی بر نوآوری تأثیر می

 گذارد.فرضیه سوم: نوآوری به طور قابل توجهی بر عملکرد سازمانی تأثیر می

 7جدول 

 نتایج بررسی فرضیه سوم 

 نتیجه  س ح معناداری  آماره تی ضری  مسیر  مسیر

 تایید  0.000 8.473 0.362  عم  رد سازمانی  ← نوآوری

 

  ۴7۳/۸شده است و آماره احتمال آزمون نیز  محاسبه    ۳6۲/۰گردد شدت اثر نوآوری بر عم  رد سازمانی  مشاهده می  7جدول  طبق  

شده معنادار است. مقدار دهد تأثیر مشاهدهبوده و نشان می  96/۱یعنی    %5در س ح خ ای    tآمده است که بزرگتر از مقدار بحرانی  دستبه

نوآوری    %95کوچ تر بوده و نشان از معناداری است. بنابراین با اطمینان    ۰/ ۰5محاسبه شده است که از س ح خ ای    ۰۲7/۰معناداری نیز برابر  

 گردد. گذارد و فرضیه سوم تایید میبه طور قابل توجهی بر عم  رد سازمانی تأثیر می

 فرضیه چهارم: نوآوری یک اثر میانجی بر پیوند جهت گیری استراتژیک و عملکرد سازمانی دارد. 

. در  شودمیبرای اثبات نقش میانجی، ابتدا معناداری مسیر غیرمستقیم بین متغیر مستقل و وابسته گذرنده از متغیر میانجی بررسی 

 توان میزان شدت نقش میانجی گری را تعیین کرد. صورت معناداری مسیر غیرمستقیم، می

روشی برای سنجش معناداری اثر متغیر میانجی در آمار است. این آزمون توسط مای ل سوبل م رح شده است که از    ۱آزمون سوبل 

 بیشتر باشد اثر میانجی معنادار است. ۱.96سوبل از مقدار بحرانی  اساتید دانشگاه ک مبیا در آمری ا است. چنانچه مقدار آماره آزمون با ازمون

 :شودمیآماره آزمون در این روش با فرمول زیر محاسبه 

 
در   Bootstrappingکند )در هنگامی که حجم نمونه کم است، باید از فرمان های بزرگ به خوبی کار میاین آزمون فقط در نمونه

 استفاده نمود( SmartPlsنرم افزار 

 : یانجیم یمعنادار یگام اول: بررس

 
1 Sobel test 
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 8جدول 

 ی فرضیه چهارمانجیم یمعنادارنتایج بررسی 

 نتیجه  س ح معناداری  آماره تی ضری  مسیر  مسیر

 د ییتا 0.000 6.800 0.212   سازمانی عم  رد  ← نوآوری ← جهت گیری استراتژیک 

 

  زیشده است و آماره احتمال آزمون نمحاسبه    ۲۱۲/۰  نوآوریبا میانجی    سازمانی   عم  رد بر    استراتژیک  گیری  غیرمستقیم جهتاثر  

شده معنادار است. مشاهده  ریتأث  دهدیبوده و نشان م  96/۱  یعنی  %5  یدر س ح خ ا  t  یتر از مقدار بحرانآمده است که بزرگدست به  ۸۰۰/6

 است. یکوچ تر بوده و نشان از معنادار ۰5/۰ یمحاسبه شده است که از س ح خ ا ۰۰۰/۰برابر  زین یمقدار معنادار

کند. هر  ( اختیار می۱و    ۰بین  )، که مقداری  استفاده شده است(  VAF)  ۱انس یاز شمول وار  یانجی م  ریمتغ  شدت اثرمحاسبه    یبرا

کمتر از    VAF  انس یاگر مقدار شمول وار(.  ۱۳97نزدی تر باشد نشان از تاثیر قوی سازه میانجی دارد. رسولی و هم اران )  ۱چه این مقدار به  

  شناخته   یجزئ یگریانجی% باشد، به عنوان م۸۰% تا ۲۰ نیب VAF اگر صورت نگرفته است، یگریانجیگرفت که م جهینت توانیباشد م  ۲۰%

 به  میرمستقینسبت اثر غ   انسیشمول وار  (. ۲۰۱۳)  و هم اران  ری. هاستکامل    یگریانجی % باشد، م۸۰بالاتر از    VAFمقدار    ی و وقت  شودمی

 که در آن:  دهد یاثر کل را نشان م

a مقدار ضری  مسیر میان متغیر مستقل و میانجی : 

bمقدار ضری  مسیر میان متغیر میانجی و وابسته : 

c :وابستهمستقل و  ریمتغ انیم ریمس  یمقدار ضر 

 9جدول  

 ی فرضیه چهارمانجیمحاسبه شدت منتایج 

 نتیجه  VAF ضری  مسیر  مسیر نماد 

a  ی جزئ  یگریانجیم ۰.۲5۸ 0.586 نوآوری ← جهت گیری استراتژیک 

b  0.362   سازمانی  عم  رد ← نوآوری 

c  0.609   سازمانی  عم  رد ← جهت گیری استراتژیک 

 

𝑉𝐴𝐹 =
𝑎 × 𝑏

(𝑎 × 𝑏) + 𝑐
=

0.586 × 0.362

(0.586 × 0.362) + 0.609
= 0.258 

 

 %95 نانیبا اطم نیبنابرا. شودمیتایید   یجزئ یگریانجیمنقش  محاسبه شده است% ۸۰% تا ۲۰ نیب VAF با توجه به این ه مقدار

 گردد. می دییتا چهارمو فرضیه دارد  سازمانی   عم  رد و استراتژیک گیری جهت پیوند  بر میانجی اثر یک نوآوری

 

 
1 variance accounted for 
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 گیری و نتیجه  بحث

های فرهنگی به منظور های برنامه ریز به جهت گیریگذار از جهت گیریتغییرات جهانی، تحولات مدیریت استراتژیک و ضرورت  

های استراتژیک ها و فعالیتهای استراتژیک، اصول راهبری هستند که بر برنامهها الزامی بوده است. جهت گیریبهبود مثبت عم  رد سازمان

تأثیر می استراتژیک نسبت داده  سازمان  به جهت گیری  استراتژیک، تلاش شودمیگذارند و در واقع موفقیت سازمانی عموماً  . جهت گیری 

ها، باورها، هنجارها و  های مدیران است و تأثیر جهت گیری استراتژیک بر ارزش ها برای ایجاد رفتارهای سازمانی متناس  با استراتژی سازمان

نی  فرهنگ سازمانی کارکنان در کس  مزیت رقابتی در بازار تأثیرگذار است. در این م العه به بررسی انع اف پذیری استراتژیک و عم  رد سازما

  رد سازمانی تأثیر  با توجه به نقش میانجی نوآوری پرداخته شده است. نتایج نشان داد که جهت گیری استراتژیک به طور قابل توجهی بر عم

گذارد.  گذارد. نوآوری به طور قابل توجهی بر عم  رد سازمانی تأثیر مییک به طور قابل توجهی بر نوآوری تأثیر میگذارد. جهت گیری استراتژمی

های این م العه تا حد زیادی با م العات قب ی م ابقت  نوآوری یک اثر میانجی بر پیوند جهت گیری استراتژیک و عم  رد سازمانی دارد. یافته

 Adiguzel & Sonmez Cakir, 2022; Asghari & Amani, 2016; Huo & Li, 2022; Kumar et al., 2012; Maclean et)دارد  

al., 2023; Zehir et al., 2015)    و این فرض را بر اساس نظریهRBV  کنند. نتایج نشان داده است که جهت گیری استراتژیک  تایید می

های کارآفرینی دهد که قاب یتها دارد. این نشان می)بازاریابی، کارآفرینی و فناوری( تأثیر مثبت و معناداری بر قاب یت و عم  رد نوآوری شرکت

تواند بر قاب یت نوآوری و عم  رد تأثیر مثبت بگذارد. به همین ترتی ،  رقابتی، می  توانها، ریسک کردن و نشان دادن  برای شناسایی فرصت

کننده بهتر برای ارتقای محصولات خود،  بندی بازار و رفتار مصرفها با توانایی طراحی محصولات/خدمات مناس ، تجزیه و تح یل بخششرکت

ها و فرآیندهای جدید،  ها در استفاده از نوآوری مدرن و روی ردها و ت نیکتأثیر مثبتی بر نوآوری و عم  رد دارند. علاوه بر این، توانایی شرکت

دهد. این نتایج تا حد زیادی از گزاره افزایش می  گیری فناوری هستند،هایی که فاقد چنین جهتها را در مقایسه با شرکتعم  رد ک ی آن

که    (Adiguzel & Sonmez Cakir, 2022; Huo & Li, 2022)کند و با م العات مرتبط قب ی سازگاری دارد  پشتیبانی می  RBVنظریه  

تواند به راحتی نوآوری سازمانی قوی ایجاد کند. ظرفیت در قال  مزیت رقابتی، پتانسیل جهت گیری استراتژیک  جهت گیری استراتژیک می

 که   (Valos & Bednall, 2010)کند که یک شرکت برای انجام تجارت خود و کس  مزیت رقابتی اتخاذ کند  جهت و فرهنگی را فراهم می

ها، بهره وری کمتر و از دست دادن سهم بازار به یک ف سفه مدیریتی است که رشد آن  . در واقعشودمیدر نهایت منجر به کاهش محصولات  

 Jassmy et)ای از باورها را ایجاد کند  تواند ارزش و مجموعهدنبال عم  رد بالاتر، کار بر روی نوآوری محصول و خدمات و مزیت رقابتی می

al., 2018) این م العه نشان داده است که تاثیر نوآوری سازمانی بر عم  رد شرکت مهم است که با م العات قب ی همراستا است .(Blaique 

et al., 2022; Cao et al., 2022; Capriati & Divella, 2020; Charoensukmongkol, 2016, 2022; Iqbal et al., 2021; Liu et 

al., 2022)ها است، این نتایج  های فناورانه و عم  رد شرکتاریابی و جهت گیری.  همچنین، قاب یت نوآوری سازمانی میانجی روابط بین باز

های بازاریابی و فناوری است تا بتواند بر عم  رد شرکت تأثیر  گیریدهد که قاب یت نوآوری سازمانی یک ضرورت جزئی برای جهت نشان می

مثبت بگذارد. در همین حال، جهت گیری کارآفرینی نیازی به حضور نوآوری سازمانی برای تأثیرگذاری بر عم  رد شرکت دارد که تا حدی با  

-Iqbal et al., 2021; Liu et al., 2022; Magalhães)کند، م ابقت دارد  م العات قب ی که نوآوری سازمانی عم  رد شرکت را هدایت می

Teixeira et al., 2024)  ها در سه  روی ردهای جدیدی است که توسط شرکت   ،که نوآوری سازمانی  ند( اظهار داشت۲۰۲۲)و هم اران  . فان

 ,.Fan et al)  های تجاری، سازماندهی کاری و روابط خارجی استگیرد. قاب یت نوآوری سازمانی مست زم شیوه حوزه مورد استفاده قرار می

2022). 
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گیری استراتژیک )بازاریابی، کارآفرینی و فناوری( تأثیر مثبت و معناداری بر نوآوری و عم  رد دهد که جهتاین م العه نشان می

ها را تعیین های فناورانه و عم  رد شرکتها دارد. علاوه بر این، نوآوری سازمانی به طور قابل توجهی راب ه بین بازاریابی و جهت گیریشرکت

بخشد. علاوه بر این، قاب یت نوآوری سازمانی  گیرد که ابعاد جهت گیری استراتژیک، عم  رد شرکت را بهبود میکند. این مقاله نتیجه میمی

کند. این مقاله همچنین نشان داد که قاب یت نوآوری سازمانی به شرط ضروری تبدیل شده است که از طریق نیز عم  رد شرکت را هدایت می

زیر  ی  توان پیشنهادهاسازگار است اساس نتایج می  RBVکه با نظریه    شودمیگیری استراتژیک بر عم  رد شرکت حاصل    آن تأثیرات جهت

 ارائه داد:

نوآوری سازمانی و عم  رد شرکت  ای است که بر سیاست و پیامدهای عم ی این مقاله شامل شرایط اض راری متغیرهای زمینه ➢

 د.   ن های قوی، راهنمایی کنگذارد تا مدیران، مال ان را جهت پشتیبانی به منظور توسعه استراتژی تأثیر می

های لازم برای ت فیق و ترکی  نوآوری را از طریق منابع داخ ی و خارجی در راستای مشارکت  گردد در شرکت زمینهپیشنهاد می ➢

 خدمات استفاده گردد. تر کارکنان در بهبود تصمیم گیری در شرکت برای ارائه مناس 

های کمتری به مشتریان ارائه گردد، لازم است بر نوآوری و اتوماسیون پیشرفته و مشتری مداری برای آن ه خدمات با هزینه ➢

 تاکید گردد. 

های مشتری مداری و خلاقیت و های آموزشی مناس  برای کارکنان در نظر گرفته شود تا مهارت به طور سیستماتیک دوره  ➢

 ها ارتقاء داده شود. نوآوری در آن 

های مدیریت کیفیت و هم اری با مشتریان در بهبود تصمیم مدیران لازم است برای ارتقای مزیت رقابتی در سازمان بر سیستم ➢

 های سازمانی استفاده گردد. گیری 

 های رقبا در نظر بگیرند. زمان مناسبی در در ج سات تصمم گیری، درباره استراتژی  ➢

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد منافع گونهچیانجام م العه حاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش ی سانی ایفا کردند. 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 ها شفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد. داده
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 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.
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