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Given the increasing competition among companies and suppliers in the oil and 

petrochemical industry in the modern era, it has become essential for all active 

companies in this field to have a thorough understanding of their efficiency levels. 

They must examine the various causes of efficiency and inefficiency in their units and 

systematically plan and execute reforms in inefficient units. By enhancing the 

efficiency of underperforming units, it is expected that national interests will be better 

and more effectively served, improving the efficiency of the oil and petrochemical 

distribution and development systems in the country. This study focuses on designing 

a collaboration model among supply chain members and measuring the technical 

efficiency of supplier companies using Data Envelopment Analysis (DEA). By 

examining influential data and outputs, DEA is employed to calculate the technical 

efficiency of the country’s supplier companies under two assumptions: constant returns 

to scale (CRS) and variable returns to scale (VRS). The statistical sample consists of 

15 experts with academic and practical experience in financial management and stock 

market operations. The research findings indicate that technical efficiency and pure 

technical efficiency (PTE) are directly derived from the computation of CCR and BCC 

models. Under the CRS assumption, the average efficiency of the companies under 

study is 88.45%. From a geometrical perspective, under this assumption, the 

production frontier is represented as a straight line on which efficient units are located, 

forming the frontier. Under the VRS assumption, the average efficiency is 90.88%. 

This indicates that companies have produced 9.12% less than the optimal amount given 

their current input levels. Furthermore, under this assumption, the production frontier 

is concave, and each efficient production unit is positioned on the frontier. The average 

scale efficiency is 97.17%, implying that the actual production scale deviates by 2.83% 

from the most productive scale. When pure technical efficiency (PTE) exceeds scale 

efficiency, inefficiency is due to scale inefficiency. Conversely, when this is not the 

case, the major portion of inefficiency is attributed to pure technical inefficiency or 

management (operational) inefficiency. 

Keywords: Supply chain, Technical efficiency measurement, Supplier companies, Oil 

and gas industry, Data Envelopment Analysis. 
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Introduction 

Globalization and advancements in information technology have drastically influenced 

organizational operations in recent decades. The transition from supply-driven to demand-driven markets 

underscores the need for organizations to understand and meet customer demands effectively (Chopra & 

Sodhi, 2021). This shift has heightened the role of supply chain management (SCM) in optimizing 

production and distribution while enhancing economic efficiency and customer satisfaction. Particularly 

in the oil and gas industry, an efficient SCM system is critical due to its ability to integrate suppliers, 

reduce costs, and boost productivity (Zhang & Yousaf, 2020). 

Environmental and social crises, coupled with heightened awareness of industrial impacts, have 

prompted organizations to adopt sustainable SCM approaches. Customers increasingly prefer eco-friendly 

products, compelling firms to consider environmental and social priorities alongside economic goals (Chu 

et al., 2020). Sustainable SCM not only minimizes ecological and societal harm but also aligns 

organizational processes with broader sustainability objectives. 

Despite its importance, SCM faces challenges such as market uncertainties, unpredictable delays, 

and operational risks, particularly in industries as complex as oil and gas. These challenges necessitate 

advanced strategies to mitigate risks and ensure uninterrupted operations (Udofia et al., 2021). Effective 

risk management within SCM is essential, particularly in industries reliant on large-scale projects and 

external financing (Abbas et al., 2020; Shafiee et al., 2021; Shafiei et al., 2021). In the Iranian oil and gas 

sector, inefficiencies stemming from project delays and economic volatility hinder optimal performance 

and heighten financial risks (Alizadeh & Ghasemi, 2023; Alizadeh & Jalali Filshour, 2023). 

This study aims to design a collaboration model among supply chain members and measure the 

technical efficiency of supplier companies in Iran's oil and gas industry using Data Envelopment Analysis 

(DEA). By assessing both constant and variable returns to scale, the research provides insights into 

technical and scale efficiencies to identify key inefficiencies and propose actionable reforms. 

Methods and Materials 

The research employs DEA to evaluate technical efficiency under constant returns to scale (CRS) 

and variable returns to scale (VRS). DEA is a mathematical approach for estimating the efficiency of 

decision-making units (DMUs) by comparing their input-output relationships. 

The study's statistical sample comprised 15 experts with academic and practical experience in 

financial management and the stock market. The selected companies represented major suppliers in Iran’s 

oil and gas industry. Input variables included fixed assets, number of petroleum-related products, total 

annual costs, and estimated company value. Output variables encompassed total revenue, market share, 

and production capacity. 

Data were collected from corporate reports, stock exchange records, and company websites. 

Analytical models, including CCR and BCC frameworks, were applied to assess technical efficiency (TE), 

pure technical efficiency (PTE), and scale efficiency (SE). These evaluations identified inefficiency 

drivers, differentiating between management (operational) inefficiency and scale inefficiency. 

Findings and Results 

The analysis revealed the following efficiency metrics: 
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1. Technical Efficiency (TE): Under CRS, the average TE of the studied companies was 88.45%. 

Efficient units formed a straight production frontier, representing optimal input-output levels. 

Conversely, inefficient units operated below this frontier. 

2. Pure Technical Efficiency (PTE): Under VRS, the average PTE was 90.88%, indicating that 

companies, on average, produced 9.12% less than their optimal potential given current inputs. The 

production frontier under this assumption was concave, highlighting the potential for operational 

improvements. 

3. Scale Efficiency (SE): The average SE was 97.17%, suggesting that actual production scales 

deviated by 2.83% from the most productive scale. In cases where PTE exceeded SE, inefficiency 

was attributed to scale inefficiencies. Conversely, lower PTE relative to SE indicated management 

inefficiencies. 

Input-output variables were analyzed to identify specific inefficiencies. For instance: 

• Companies with higher fixed assets but lower output volumes exhibited inefficiencies stemming 

from poor resource utilization. 

• Firms with substantial production capacity but limited market share revealed marketing and 

distribution gaps. 

Conclusion 

The results underscore the critical role of efficiency in enhancing the performance of supply chain 

members within the oil and gas sector. Technical inefficiencies, whether managerial or scale-related, 

hinder optimal performance and reduce competitive advantage. By addressing these inefficiencies, firms 

can align their operations more closely with industry best practices and sustainability goals. 

The study's DEA-based approach provides a robust framework for identifying and rectifying 

inefficiencies. It emphasizes the importance of collaboration among supply chain members to streamline 

processes, optimize resource allocation, and enhance overall productivity. Recommendations for 

practitioners include adopting advanced analytical tools, fostering inter-organizational collaboration, and 

integrating sustainability objectives into SCM practices. 

From a policy perspective, incentivizing investments in technology and training can address both 

operational and scale inefficiencies. By adopting targeted strategies, stakeholders in the oil and gas 

industry can not only improve economic outcomes but also contribute to broader societal and 

environmental benefits. 

In conclusion, this research offers valuable insights into the technical and scale efficiencies of 

supplier companies in the oil and gas sector. It provides actionable recommendations for enhancing supply 

chain collaboration, optimizing resource utilization, and achieving sustainable growth. These findings are 

particularly relevant for industries operating in dynamic and resource-intensive environments, where 

efficiency is key to long-term success. 
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ها و تامین کنندگان صنعت نفت و پتروشیمی در عصر حاضر این ضرورت ایجاد با توجه به افزایش رقابت بین شرکت 

های فعا  در این زمینه از میزان کارایی خود اطلاع کامل داشته و علل مختلف کارایی و ناکارایی شود که تمامی شرکت می 

واحد واحد  اصلاح  به  مناسب  ریزی  برنامه  و  دقت  با  و  نمایند  بررسی  کاراتر شدن های خودشان  با  بپردازند.  کارا  های 

توان انتظار داشت که منافع ملی بهتر و بیشتر از قبل تامین گردد. و سیستم تولیع و توسعه نفت و های ناکارا می واحد 

زنجیره تامین و   در مقاله حاضر به موضوع طراحی مد  همااری بین اعضای  کند. پتروشیمی کشور را کاراتر از قبل می 

 ی با بررس ها پرداخته شده است.  های تامین کننده با استفاده از تحلیل پوششی داده اندازگیری کارایی تانیای شرکت 

کننده کشور را با دو   نی های تام شرکت   ی ا ی تان   یی ها کاراداده   ی پوشش   لی های موثر، با استفاده از تحل ی ها و خروج داده 

نفر   ۱5شامل   ی منظور نمونه آمار ن یا   ی شود. برا به دست آورده می   ر ی متغ  اس یثابت و بازده به مق  اس یفرض بازده به مق 

باشد. نتایج را داشته اند می   یمال   ت یری در مد  یات ی و بورس که سابقه عمل   یمال   تیری آشنا به مد  یو تجرب   ی از خبرگان علم 

سی سی های   مد   محاسبه  از  مستقیم   طور  به  خالص )محض(  تانیای   کارایی  و  تانیای   تحقیق حاکی از آن است کارایی

 88،۴5% با  برابر  مورد بررسیهای  شرکت   کارایی  متوسط   فرض سی آر اس   تحت  .. شوند می   حاصلبی سی سی  وآر   

 قرار   آن  روی  کارا  واحدهای  که  است  راست  خط   یک  صورت  به  تولید  مرز  فرض  این  تحت  نیز  هندسی  نظر  از.  باشد می 

ها شرکت   که  است  آن  از  حاکی   امر  این   و .  است   9۰.88%نیز   فرض وی آر اس  تحت   و .  سازند می   را  آن  عباراتی  به  یا  و  دارند

 هر   و   است   مقعر  فرض   این   تحت  تولید   همچنین مرز.  اند   کرده   تولید  بهینه   مقدار   از   کمتر  9.۱۲% فعلی   ورودی   مقدار   با

 معنی  بدان  این  و   است  97.۱7%برابر   نیز   مقیاس  کارایی  متوسط.  گیرد می   قرار   مرز   روی   خودش   جای   در  کارا   تولیدی  واحد

 )خالص(   محض   تانیای   کارایی   که   زمانی.  دارد   اختلاف   تولید  مقیاس   مولدترین  با   ۲.8۳% تولید  واقعی   مقیاس  که   است 

 موضوع  این عاس    حالت   در .  شود می   ایجاد   مقیاس   ناکارایی   حالت   این   در   باشد،   بزرگتر   مقیاس   کارایی   از   )پی تی ای( 

 .)عملیاتی( است  مدیریتی   ناکارایی   همان  یا  خالص   تانیای   ناکارایی از   ناشی کارایی   عدم   عمده   بخش

 یپوشش   لی تحل   -، صنعت نفت و گاز کننده   ن یهای تام شرکت   ، ی ا ی تان   ییکارا  یر ی اندازگ   زنجیره تامین،کلیدواژگان:  
 .ها داده 
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 مقدمه 

ها داشته است. با انتقا  از  بر نحوه عملارد سازمان  یشگرف  ریتأث   ریاخ  یهااطلاعات، در دهه  یاقتصاد و توسعه فناور   شدنیجهان

 Chopra)اند  برده  ی پ   انیمشتر  ازین  یشناخت و ارضا  تیخود به اهم  یحفظ بقا  یها براتقاضامحور، سازمان  یمحور به بازارهاعرضه  یبازارها

& Sodhi, 2021)ت یریتر کرده است. مدرا برجسته   نیتأم  رهیزنج  تیریبزرگ مانند نفت و گاز، نقش مد  ع یدر صنا  ژه یبه و  ن،یادیبن  رییتغ  نی. ا  

  نه یزم  دکنندگان، یو تول  کنندگاننیتأم  انیتعامل م  جادیبلاه با ا  کند،یکمک م  عیو توز  دیتول  یندهایفرآ  یسازنهینه تنها به به  نیتأم  رهیزنج

 انیمشتر ازین یارضا میکه بدان شودیآشاارتر م یموضوع زمان نیا تی. اهمسازدیفراهم م یمشتر تیو رضا یاقتصاد یوربهره شیافزا یرا برا

هستند   لیدخ  ندیفرآ  نیدر ا  د،یتول  ییتا مراحل نها  هیاول  کنندگاننیاز تأم  ن،یتأم  رهی زنج  یاجزا  یبلاه تمام  ست،ین  ییتنها بر عهده محصو  نها

(Zhang & Yousaf, 2020). 

ها  و جوامع، سازمان  ستیز  طیبر مح  عیصنا  ی منف  راتیاز تأث  یعموم  یو بالا رفتن آگاه   ی و اجتماع   ی یمحستیز  یهابحران  ش یافزا  با

فشار از   شیموضوع به افزا  نیدارند و ا  یشتر یب  لیتما  سازگارست یبه محصولات ز  یامروز  انیدهند. مشتر  رییخود را تغ  اردیرو  دیبه ناچار با 

ها تنها به  تحولات باعث شده است که سازمان  نی. ا(Chu et al., 2020)است    ده یانجام  یالمللنیب  یهاو سازمان  ی یمحستیز  ینهادها  یسو

  ن یتأم  رهیزنج  تیریمد  ان،ی م  نیقرار دهند. در ا  تیدر اولو  زیرا ن  یو اجتماع   ی یمحستیاکتفا نانند و در عوض، مسائل ز  یاهداف اقتصاد

 یسازبا هماهنگ  ارد، یرو  نیم رح است. ا  ی یمحستیو ز  ی اجتماع   ،یاهداف اقتصاد   یسازاپارچه ی  یبرا  ی دیابزار کل  کیبه عنوان    داری پا

 . دهدیکاهش م  زیرا ن یو اجتماع  ی یمحست یز یبلاه اثرات منف کند یکمک م یورنه تنها به بهبود بهره  ،ی سازمان یندهایفرآ

  ی متعدد  یهاحا ، چالش  نیها دارد. با ا سازمان  تیدر موفق  یدی کل  یکارآمد و اثربخش نقش  نیتأم  رهیامروز، زنج  ی رقابت  یهاطیمح  در

  کنند یم   دیرا تهد  نیتأم  رهی زنج  یوربهره  ،یات یعمل  یهاسکیر  شیو افزا  ینیبشیپ رقابلیغ   یرهایوکار، تأخکسب  طیدر مح  تیعدم ق ع  رینظ

(Udofia et al., 2021)شیرا افزا  نیتأم  رهیو رشد تقاضا، احتما  وقفه در زنج  کنندگان، نیکاهش تعداد تأم  شدن،یهمچون جهان  ی . عوامل  

  تیریکنند. مد  ت یریموجود را مد  یهاسکیر  ، یتیریمد  شرفتهیپ   ی های تا با استفاده از استراتژ  کند یها را وادار مسازمان  ط، یشرا  نی. ادهدیم

 ن یها را تضمسازمان  تیاماان ادامه فعال  ها، سکیر  نیا  ی منف  یامدهایو کاهش پ   یی جامع، با شناسا   اردیرو  کیبه عنوان    ن، یره تأمیزنج  سکیر

 .(Olawale et al., 2024) کند یم

به    یابیدر دست  یاتیح  ینقش  نیتأم  رهیزنج  تیریمد  شود،یشناخته م  کیاستراتژ  عیاز صنا  یایصنعت نفت و گاز، که به عنوان    در

  ی اساس ی هااز چالش یا یدر حا  توسعه،  یدر کشورها ژه یکلان، به و یهاپروژه ی مال  نی. تأمکند یم  فایا هانهیو کاهش هز یاقتصاد یوربهره

  هیجذب سرما  یمؤثر برا  یی هاحلراه  ، یخارج  م یمستق  یگذارهیمتقابل و سرما  یمانند قراردادها  یی. استفاده از ابزارهارودیم   ارصنعت به شم  نیا

ها  پروژه  یدر اجرا  ریحا ، تأخ  ن ی. با ا(Abbas et al., 2020; Shafiee et al., 2021; Shafiei et al., 2021)  دهد یها ارائه مپروژه  شبردیو پ 

 Alizadeh)دهد    شیرا افزا  یگذارهیسرما  سکیرا کاهش دهد و ر  ی مال  لاتیها در بازپرداخت تسهسازمان  ییتوانا   تواندیم   یو نوسانات اقتصاد

& Ghasemi, 2023; Alizadeh & Jalali Filshour, 2023; Alizadeh et al., 2020; Rajab Pour & Alizadeh, 2024). 

کاهش   زیرا ن ی منف یو اجتماع  ی یمحست یز راتیتأث ،یوربهره ش یعلاوه بر افزا تواند یم نیتأم رهیمؤثر زنج تیریمد گر،ید یسو از

 ,.Samiei et al)است    یضرور  رهایکاهش تأخ  یبرا  نهیبه  یهای استراتژ  یو طراح  سکیمنابع ر  قیدق  یبندمنظور، طبقه  نیا  یدهد. برا

ا(2023 به و   نی.  تغ  ی یدر شرا  ژهیامر  افزا  ریدناپذ ی کاهش منابع تجد  ، ییوهواآب   راتییکه    ل یتبد  ی جهان  یهاس ح کربن به چالش  شیو 

  دار یبه توسعه پا  یابیدست  یرا برا  نهیزم ها، ینگران  ن یبه ا  یی با پاسخگو  توانندیم داریپا  نیتأم  ی هارهی. زنجکندیم دایپ   یشتریب  تیاند، اهمشده
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و   ی ی مح یهاها با چالشدر ان با  سازمان ی نقش مهم ، یو چندبعد ایمفهوم پو کیبه عنوان  نیتأم رهیزنج ت یریمد  ت،ینها  در  فراهم کنند.

  ی رقابت  تیمز  ن،یتأم  رهیزنج   یاجزا  انیم  یهماار  تیو تقو  نینو  یهای استراتژ  یریکارگاند با بهموفق توانسته   یها. سازمانکندیم   فایا  یاقتصاد

 ز ین  ی  یمحستیو ز  یمثبت اجتماع   راتیبلاه تأث  کندیها کمک مسازمان  ینه تنها به بهبود عملارد اقتصاد  تیموفق  نیخود را حفظ کنند. ا

های داخلی و خارجی در زمینه مدیریت  پژوهش.  (Huang et al., 2024; Kannan et al., 2008; Ningrum et al., 2024)  به همراه دارد

( به بررسی زنجیره تأمین پایدار در ۱۴۰۳اند. سمیعی و همااران )ها، ابعاد گوناگون این موضوع را بررسی کردهزنجیره تأمین و ارزیابی ریسک

..  (Samiei et al., 2023)  مفهوم مرتبط با مدیریت فرآیندها، مالی و همااری را استخراج کردند  ۲۴کد و    ۲۱۰شرایط عدم ق عیت پرداختند و  

از ترکیب۲۰۲۲ژانگ ) ارزیابی کارایی زنجیره تأمین دانش طراحی کرد و تفاوتDEA و AHP ( با استفاده  های کارایی در  ، یک سیستم 

( نیز  ۲۰۲۰( و چو و همااران )۲۰۲۱. چوپرا و سودهی )(Rajab Pour & Alizadeh, 2024)  های فناوری پیشرفته را شناسایی نمودشرکت

ای و جهانی بررسی کردند و تأکید کردند که نادیده  های من قههای مدیریت ریسک زنجیره تأمین را با تمرکز بر شناسایی ریسک چارچوب 

. این  (Chopra & Sodhi, 2021; Chu et al., 2020)  تواند به اختلالات جدی در زنجیره تأمین منجر شودای میگرفتن تغییرات من قه 

 .ها دارندم العات نقش مهمی در گسترش دانش مدیریت زنجیره تأمین و ارائه راهاارهای نوآورانه برای مقابله با ریسک

تا ضمن حفظ  ردیقرار گ تیدر اولو دی با  ،یامروز یهاسازمان یبرا  یضرور یاردیبه عنوان رو داری پا  نیتأم رهیزنج تیریمد ن،یبنابرا

پا  سازنهیزم  ، یابترق  تیمز از این پژوهش،    شود.  داریتوسعه  اندازگ  نیتام  رهیزنج  یاعضا  نیب  یمد  هماار  یطراحلذا، هدف    یی کارا  ی ریو 

 بود.  ها در صنعت نفت و گازداده یپوشش لیکننده با استفاده از تحل نیتام یهاشرکت یایتان

 روش پژوهش 

های تامین  ها کارایی تانیای شرکتهای موثر، با استفاده از تحلیل پوششی دادهها و خروجیدر این قسمت از مقاله با بررسی داده

شود. برای این منظور نمونه آماری در این بخش  کننده کشور را با دو فرض بازده به مقیاس ثابت و بازده به مقیاس متغیر به دست آورده می

نفر نمونه در  ۱5اند که از نفر از خبرگان علمی و تجربی آشنا به مدیریت مالی و بورس که سابقه عملیاتی در مدیریت مالی را داشته  ۱5شامل 

نفر   ۳درصد زن و بقیه مرد بوده اند. همچنین  ۳۳/۱۳نفر معاد    ۲درصد مجرد و مابقی متاهل و از این تعداد  68/6نفر معاد    ۱بخش کیفی 

سا  سن   55-5۱درصد بین    ۳۳/۳۳نفر معاد     5سا  و    55-5۱درصد بین    ۳۳/۳۳نفر معاد     5سا ،    5۰-۴5رصد بین  د  99/۱9معاد   

نفر    ۱سا  و    ۱5-۱۱درصد بین    66/۴6نفر معاد    7سا ،    5درصد کمتر از    ۳۳/۱۳نفر معاد     ۲نفر    ۱5داشته اند. شایان ذکر است که از بین  

ه کاری داشته اند همچنین بیشترین فراوانی سمت سازمانی شرکت کننده در تحقیق مربوط به اساتید  سا  سابق ۱5درصد بالای  68/6معاد  

 درصد بودند.  ۳۳/7۳نفر معاد   ۱۱درصد و بیشترین افراد با مدرک دکتری  96/۳6نفر معاد   6دانشگاه با  

های مختلفی به عنوان تامین کنندگان و بخشی از صنعت نفت و پتروشیمی فعا  هستند و در حا  حاضر  در کشور ما ایران شرکت

ها قابل دسترس هایی که مورد بررسی قرار گرفته اند اطلاعات آنبه عنوان تامین کنندگان برای فرایند تولید شناخته شده است. آن شرکت

 شوند. بوده و به عنوان مهم ترین تامین کنندگان محسوب می

(، وبسایت  ۱۳99(، شیروانی و همااران )۱۳99(، رحیمی و جهانداری )۱۴۰۱بر اساس اطلاعات موجود در مقالات فربد و حمیدیه )

،  هاوس  پک،  ستونیبهای  های دارای زنجیره تامین سبز شناسایی شدند. بر این اساس نمونه تحقیق شامل شرکتسازمان بورس ایران، شرکت

کالا    انیبن،  س یساتیاکتان ا  پترو،  صنعت تجارت  مانا،  باهر  نیرز،  آزما  محک،  شانیاند  کیبسپار ن  هانیک،  آذر  نیتام  ایمیک،  مریپل  راش،  متاسان

  ران یا  مریپلی و  میآواش،  توان،  توس  یمیش  نیاکس،  بسپار  یمیش  جهان،  رانیا  کووسترو،  ایسبز صنعت پرش  منیا،  هوپاد ،  مریپل  بسای،  میش
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  مشهورترین   از  یای ها استخراج شده است.  ها در بورس اورا  بهادار و وبسایت شرکتهای ارائه شده شرکتهای تحقیق از گزارشداده  باشد. می

  تولید  تابع  انتخاب  به  مربوط  مشال  ایناه  با   فار   شد،روش  اشاره  نیز  قبلاً  که  همانطور.  استسی سی آر  مد    ،ای آدیمد های    پایهایترین  و

  دو  و  ورودی  یک  یا  خروجی  یک  و  ورودی  دو  حالت  در  تنها  روش  این  زیرا.  داشت  را   خروجی  و  ورودی  تعداد  مشال  هنوز  ولی  کرد،  رفع  را

 خروجی  چند  و  ورودی  چند  حالت  برای  را  فار   روش  رودز  و  کوپر  چانز،  ۱978سا   در  مسأله  این  رفع  برای  تلاش  در.  بود  کاربردی  خروجی

 معروف شد.   سی سی آرروش   به آن دهندگان ارائه اسم او  حرف خاطر به  که. دادند  تعمیم

 ها(  ها و خروجیمتغیرهای مدل )ورودی

  با   مناسبی  خروجی  و  ورودی  متغیرهای  شد،  ارائه  و پیشینه تحقیق  تحقیق  ادبیات  بخش  در  گرفته  انجام   م العات  در  که  همان وری

 وجود   عمده   دیدگاه  دو  کلی  حالت  در.  دارد  وجود  کشور  تامین کنندگان نفت و پتروشیمی  برای  (ای آدی)  دادهها  پوششی  تحلیل  از  استفاده

 . گیرد قرار استفاده مورد کارایی سنجش جهت مجموعه یک  خروجیهای و  ورودیها تعیین برای میتواند که دارد،

 است.  شده انتخاب واس های دیدگاه اساس بر خروجی و  ورودی متغیرهای تحقیق این در

 ها ورودی

 های تحقیق به شرح زیر هستند :ورودی

 های متمادی را دارد.  ها برای سا های راکه شرکت قصد نگه داری و استفاده از آندارایی ثابت : دارایی -1

 تعداد محصولات مرتبط با نفت و پتروشیمی در س ح کشور  -2

 هزینه کل شرکت به صورت سالیانه -3

 ارزش تخمینی شرکت  -4

 ها  خروجی

 های زیر استفاده کردیم : ها از خروجیبرای بدست آوردن کارایی شرکت

 شود. های فعالیتش را شامل میهای شرکت در همه حوزه درآمد کل : کلیه درآمد - ۱

 کل سهم بازار : میزان تحمینی سهم شرکت از بازار صنایع نفت و پتروشیمی.  – ۲

 مجموع ظرفیت تولید : شامل تمامی ظرفیت تولید شرکت در طو  سا  بر حسب قیمت گذاری روز. – ۳

 ها کارایی با بکار گیری تحلیل پوششی داده

  استفاده  دهند می  انجام  مشترکی راهای  فعالیت  همگی  که  واحدهایی  کارایی  برآورد  منظور  به  که  است  ریاضی  رویارد  یک  ای آدی

  واحدها  برای  بهبود  راهاار  و  دهند، می  تشایل  را  کارایی  مرز  عبارتی  به  یا   کنندمی  فعالیت  کارایی   مرز  روی  کارا  واحدهای  رویارد   این  در.  شودمی

 با   مقایسه  در  دارند  قرار  کارایی  مرز  پایین  که  واحدهایی.  است  ۱کارایی    اندازه  با  واحدهایی  دربردارنده  کارایی  مرز.  است  کارایی  مرز  به  رسیدن

  این .  برسد  کارایی  مرز  به  واحدها  این  عملارد  تا   شود  اندیشیده   تمهیداتی  آنها  عملارد  بهبود  برای  باید  واقع  در  که  هستند  ناکارا  واحدها،   این

  هدف   نتیجه  در.  برسانند  کارایی   مرز  به  را   خود  و  رسانده  حداقل   به  را  خود  ناکارایی   میزان  کارا  واحدهای  از  مناسب  برداری  الگو  با   باید   واحدها 

  در. کند هدایت کارایی مرز سوی به بیشتر هرچه متغیر و  بازده به مقیاسثابت فرضیات تحت را ناکارا  واحدهای که این است رویارد این اصلی

  باقی  معین  س ح  یک  در  خروجیها  بهطوریکه  میباشد  ها  ورودی  کاهش  آن  هدف  که  محور  ورودی  رویارد.  دارد  وجود  رویارد  سه  راستا  این

که   جمعی، رویارد همچنین. میباشد ورودیها از معین س ح یک در خروجی حداکثر به رسیدن آن هدف که محور خروجی رویارد و. بمانند
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  روشهای  به  نسبتای آ   دیاصلی    مزیت.  میگیرد  نظر  در  شوند  ماکزیمم  آنها  دوی  هر  که  جهتی  در  باهم  را  خروجیها  کمبود  و  ورودیها

 باشد.  تولید ) جهت پیش بینی ( از یک تانولوژی نامعلوم نمی تابع تعیین به نیازی آن در که، است این اقتصادسنجی

   مد  سی سی آر.  هستند  معروفبی سی سی    وسی سی آر  مد های  به  که  دارد  وجود  دادهها  پوششی  تحلیل  در  اساسی  مد   دو

سنجش   برای  بخش  این  در  لذا.  میسنجد  مقیاسمتغیربازده به    فرض  با  را  کارایی  مد  بی سی سی  و  بازده به مقیاسثابت  فرض  با  را  کارایی

 .نمود خواهیم استفاده محور ورودی ماهیت  بابی سی سی   و مد  سی سی آر  دو ها ازشرکت کارایی

 هایافته

   کنیم.با توجه به ایناه در این تحقیق کارایی در طو  یک سا  حساب شده بنابراین از متوسط کارایی در سا  استفاده می

های مورد بررسی های مورد بررسی در کارایی برای مد  مورد ارزیابی قرار گرفت. همان ور که توضیح داده شد ورودیابتدا ورودیدر  

برای تامین کنندگان زنجیره تامین نفت و پتروشیمی شامل دارایی ثابت، تعداد محصولات مرتبط با نفت و پتروشیمی در س ح کشور، هزینه 

های اطلاعاتی و همچنین  باشند. بر این اساس بر اساس اطلاعات موجود در وبسایتکل شرکت به صورت سالیانه، ارزش تخمینی شرکت، می

 شود.های مورد بررسی در ادامه ارائه میتخمین دیدگاه خبرگان، ورودی

 1جدول 

 حجم دارایی ثابت هرکدام از تامین کنندگان 

 سرمایه ثابت  شرکت  ردیف 

 ۱۱ بیستون  ۱

 ۱۱.۳ پک هاوس  ۲

 ۱۲.5 راش پلیمر  ۳

 ۱۴.8 متاسان  ۴

 ۱5.7 بنیان کالا شیمی  5

 ۲۱.5 کیهان بسپار نیک اندیشان  6

 ۲۰.8 ایمن سبز پرشیا  7

 9.۴ رزین باهر  8

 ۱5.۴ مانا صنعت تجارت  9

 ۲۲ پترو اکتان ایساتیس ۱۰

 ۱۴.5 کیمیا تامین آذر  ۱۱

 ۲۲.5 پلیمر بسا  ۱۲

 8.6 توان  ۱۳

 9.5 محک آزما  ۱۴

 7.۴ کووسترو ایران  ۱5

 5.6 جهان شیمی بسپار  ۱6

 ۳.6 اکسین شیمی توس  ۱7

 ۱۲.8 هوپاد ۱8

 5.9 آواشیمی ۱9

 7.6 پلیمر ایران  ۲۰
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توان مشاهده نمود در بین  ها میبر اساس اسناد موجود در سایت بورس اورا  بهادار و اطلاعات دریافت شده از روابط عمومی شرکت

ثابت مربوط به شرکت پلیمر های  تاکین کنندگان بیشتری سرمایه  پترو اکتان ایساتیس، بسا  پرشیا،  اندیشان، ایمن سبز  کیهان بسپار نیک 

های مورد بررسی  ها تعداد محصولات مرتبط با نفت و پتروشیمی در شرکتباشد. دیگر ورودی مورد بررسی در فرایند تحلیل پوششی دادهمی

 باشد و در ادامه ارائه گردیده است.می

 2جدول  

 تعداد محصولات مرتبط با نفت و پتروشیمی

 تعداد محصولات  شرکت  ردیف 

 5 بیستون  ۱

 ۳ هاوس پک  ۲

 8 راش پلیمر  ۳

 ۴7 متاسان  ۴

 ۲۲ بنیان کالا شیمی  5

 6 کیهان بسپار نیک اندیشان  6

 ۱۱ ایمن سبز پرشیا  7

 ۳ رزین باهر  8

 ۱۴ مانا صنعت تجارت  9

 ۱ پترو اکتان ایساتیس ۱۰

 ۲۲ کیمیا تامین آذر  ۱۱

 ۱۴ بسا پلیمر  ۱۲

 ۱۳ توان  ۱۳

 9 محک آزما  ۱۴

 8 ایران کووسترو  ۱5

 ۱۱ جهان شیمی بسپار  ۱6

 6 اکسین شیمی توس  ۱7

 ۲۰ هوپاد ۱8

 9 آواشیمی ۱9

 ۳ پلیمر ایران  ۲۰

 

های هوپاد، کیمیا تامین آذر، بنیان کالا شیمی، متاسان بیشترین تعداد محصولات مورد شود که شرکت بر اساس نتایج مشاهده می

ها )برحسب صد میلیارد تومان( ارائه باشند. در ادامه مجموع هزینه ثابت سالیانه شرکتپتروشیمی را دارا مینیاز برای تامین در صنعت نفت و  

 گردید. 
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 3جدول 

 ها بر حسب هزینه ثابت مقایسه شرکت

 هزینه ثابت  شرکت  ردیف 

 ۱5.6 بیستون  ۱

 8.۴ پک هاوس  ۲

 ۳.9 راش پلیمر  ۳

 ۱۱.7 متاسان  ۴

 ۱۲.6 بنیان کالا شیمی  5

 ۱۳.8 کیهان بسپار نیک اندیشان  6

 9.9 ایمن سبز پرشیا  7

 8.۴ رزین باهر  8

 ۱5.9 مانا صنعت تجارت  9

 ۱۴.۳ پترو اکتان ایساتیس ۱۰

 ۱6.7 کیمیا تامین آذر  ۱۱

 ۱۲.9 بسا پلیمر  ۱۲

 ۱۱.7 توان  ۱۳

 8.9 محک آزما  ۱۴

 ۱۳.7 کووسترو ایران  ۱5

 ۱۲.8 جهان شیمی بسپار  ۱6

 9.6 اکسین شیمی توس  ۱7

 ۱۱.8 هوپاد ۱8

 9.7 آواشیمی ۱9

 5.6 پلیمر ایران  ۲۰

 

های کووسترو  شود بیشترین میزان هزینه ثابت در طو  یک سا  در بین تامین کنندگان متعلق به شرکتبا توجه به نتایج مشاهده می

باشند. در ادامه ارزش تخمینی ایران، کیمیا تامین آذر، مانا صنعت تجارت، کیهان بسپار نیک اندیشان، بنیان کالا شیمی، متاسان، بیستون می

 برند هر شرکت )صد میلیارد تومان( بر اساس قضاوت خبرگان به عنوان دیگر ورودی تحقیق مورد بررسی قرار گرفت و در ادامه ارائه گردید.  
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 4جدول 

 ارزش تخمینی تامین کنندگان نفت و پتروشیمی 

 ارزش تخمینی شرکت  ردیف 

 ۱۰ بیستون  ۱

 9 پک هاوس  ۲

 9.6 راش پلیمر  ۳

 ۱۱.8 متاسان  ۴

 ۱۲.9 بنیان کالا شیمی  5

 ۱8.6 کیهان بسپار نیک اندیشان  6

 ۱۴.8 ایمن سبز پرشیا  7

 ۴.5 رزین باهر  8

 ۲۲.5 مانا صنعت تجارت  9

 ۱۰.9 پترو اکتان ایساتیس ۱۰

 ۱۱.7 کیمیا تامین آذر  ۱۱

 ۲۰.8 بسا پلیمر  ۱۲

 9.7 توان  ۱۳

 ۴.8 محک آزما  ۱۴

 8.7 کووسترو ایران  ۱5

 7.9 جهان شیمی بسپار  ۱6

 5.7 اکسین شیمی توس  ۱7

 ۱6.8 هوپاد ۱8

 5.7 آواشیمی ۱9

 5.9 پلیمر ایران  ۲۰

 

بنیان کالا شیمی، کیهان  های  شود بیشترین ارزش تخمینی در بین تامین کنندگان متعلق به شرکتبا توجه به نتایج مشاهده می

 باشد.  بسپار نیک اندیشان، مانا صنعت تجارت، هوپاد می

هایی  ها از شاخصهای مورد بررسی در تحقیق در تامین کنندگان مورد بررسی قرار گرفت. برای انتخاب خروجیدر ادامه خروجی 

نماید و قدرت هرکدام از تامین کنندگان را برای تامین مواد اولیه و  استفاده شد که جایگاه تامین کنندگان را نسبت به یادیگر مشخص می

های مد  تحلیل پوششی در  دهد. بر اساس آنچه گفته شد خروجیها برای ثبات در تامین مواد اولیه نفت و پتروشیمی را نشان میتوانایی آن

باشند. در ادامه میزان درآمد سالیانه هرکدام از تامین کنندگان )بر حسب صد میلیارد این تحقیق شامل درآمد کل، سهم بازار، ظرفیت تولید می

 تومان( ارائه گردید. 
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 5جدول 

 درآمد تامین کنندگان زنجیره تامین نفت و پتروشیمی

 درآمد کل  شرکت  ردیف 

 8.8 بیستون  ۱

 ۴.5 پک هاوس  ۲

 6.8 راش پلیمر  ۳

 ۴۰.8 متاسان  ۴

 ۳۴.9 بنیان کالا شیمی  5

 58.6 کیهان بسپار نیک اندیشان  6

 ۴۱.5 ایمن سبز پرشیا  7

 ۴.5 رزین باهر  8

 ۲9.9 مانا صنعت تجارت  9

 5.8 پترو اکتان ایساتیس ۱۰

 9.7 کیمیا تامین آذر  ۱۱

 ۱8.9 بسا پلیمر  ۱۲

 5.9 توان  ۱۳

 ۴.9 محک آزما  ۱۴

 6.۴ کووسترو ایران  ۱5

 5.5 جهان شیمی بسپار  ۱6

 ۲.9 اکسین شیمی توس  ۱7

 ۲6.8 هوپاد ۱8

 7.8 آواشیمی ۱9

 5.5 پلیمر ایران  ۲۰

 

بنیان کالا شیمی، ایمن سبز پرشیا، کیهان های  شود بیشترین میزان درآمد سالیانه متعلق به شرکت با توجه به نتایج مشاهده می

باشند. در ادامه سهم بازار هریک از تامین کنندگان در بازار داخلی محصولات پتروشیمی )برحسب درصد از  بسپار نیک اندیشان، متاسان می

 های مد  م رح شد. کل بازار( مورد بررسی قرار گرفت و به عنوان یای از خروجی
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 6جدول 

 سهم بازار هرکدام از تامین کنندگان 

 سهم بازار  شرکت  ردیف 

 ۲ بیستون  ۱

 ۱ پک هاوس  ۲

 ۲ راش پلیمر  ۳

 ۱۰ متاسان  ۴

 6 بنیان کالا شیمی  5

 6 کیهان بسپار نیک اندیشان  6

 5 سبز پرشیا ایمن  7

 ۲ رزین باهر  8

 ۴ مانا صنعت تجارت  9

 ۲ پترو اکتان ایساتیس ۱۰

 ۲ کیمیا تامین آذر  ۱۱

 ۱ بسا پلیمر  ۱۲

 ۲ توان  ۱۳

 ۱ محک آزما  ۱۴

 ۲ کووسترو ایران  ۱5

 ۲ جهان شیمی بسپار  ۱6

 5 اکسین شیمی توس  ۱7

 5 هوپاد ۱8

 ۱ آواشیمی ۱9

 ۱ پلیمر ایران  ۲۰

 

های هوپاد، اکسین شیمی توس، متاسان، بنیان کالا شیمی، ایمن سبز پرشیا بالاترین  توان مشاهده نمود شرکتبر اساس نتایج می

رسی سهم بازار را نسبت به سایر تامین کنندگان دارند. در ادامه به عنوان سومین عامل خروجی، ظرفیت تولید سالیانه بر حسب هزار تن مورد بر

 قرار گرفت.  
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 7جدول 

 حجم تولید سالیانه تامین کنندگان نفت و پتروشیمی

 حجم تولید سالیانه  شرکت  ردیف 

 ۱۲ بیستون  ۱

 ۱۳ پک هاوس  ۲

 9 راش پلیمر  ۳

 ۳8 متاسان  ۴

 ۲5 بنیان کالا شیمی  5

 ۲۴ کیهان بسپار نیک اندیشان  6

 ۳۰ ایمن سبز پرشیا  7

 8 رزین باهر  8

 ۳5 مانا صنعت تجارت  9

 ۱۱ پترو اکتان ایساتیس ۱۰

 ۱۲ کیمیا تامین آذر  ۱۱

 ۲۴ بسا پلیمر  ۱۲

 8 توان  ۱۳

 5 محک آزما  ۱۴

 5 کووسترو ایران  ۱5

 ۳ جهان شیمی بسپار  ۱6

 7 اکسین شیمی توس  ۱7

 ۳۲ هوپاد ۱8

 9 آواشیمی ۱9

 ۳ پلیمر ایران  ۲۰

 

متاسان، بنیان کالا شیمی، ایمن سبز پرشیا، مانا صنعت تجارت دارای بیتری های هوپاد،  شود که شرکتبر اساس نتایج مشاهده می

استفاده    BCCو    CCRهای  باشند. در ادامه برای محاسبه کارایی هر کدام از تامین کنندگان از روشحجم تولید در بین تامین کنندگان می

زان کارایی هر واحد توان میها و محاسبه ارزش و ضرایئ هرکدام میها و خروجیشد. با استفاده از فرمو  کوپر با ایجاد یاپارچه سازی ورودی 

  خروجیها  ورودیها،  اندیس  ترتیب   به   kو    j  ،  iاندیسهای  کنیم   را محاسبه نمود و واحدهای کارا را از سایر تامین کنندگان تفایک نمود. فرض 

  دهیم،   نمایش   yjkبا   را  ام   kواحد  برای  ام  jنوع  خروجی  میزان  و   x ik رابا  ام   kواحد  برای  ام  iنوع  ورودی  میزان  اگر.  باشند  ی سازمان  واحدهای  و

 داد.   نمایش زیر ماتریسهای بهصورت را آنها میتوان

         X= [

𝑥11 ⋯ 𝑥1𝑠

⋮ ⋱ ⋮
𝑥𝑛1 ⋯ 𝑥𝑛𝑠

]           ,       Y  = [
𝑦11 ⋯ 𝑦1𝑠

⋮ ⋱ ⋮
𝑦𝑚1 ⋯ 𝑦𝑚𝑠

]              

 . هستند (  DMU𝑘ام ، )   kواحد خروجیهای و  ورودیها فو  ماتریسهای ام  kستون
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 نسبت  این  که  واحدی.  میشود  تعریف  ورودی  به  خروجی  نسبت  بهصورت  پارامتری  روشهای   مانند   کارایی  میزانسی سی آر   مد     در

  تولید   و   مصرف را  متنوعی   خروجیهای   و ورودیها  که  هستیم  مواجه واحدهایی   با   که   آنجا   از.  میشود نامیده کارا واحد باشد،  بیشترین  آن  برای

 .  میگردد  محاسبه  )دی ام یو( واحد یک کارایی بار هر در  که کنیم؛ حل را بهینهسازی مسأله n دادهها باید وجود فرض  با  لذا میکنند، 

 میخواهیم کنیم فرض (DMU𝑘 ( ، )k = ۱, ۲, . . . , s)                    .  کنیم ارزیابی را

 این  محاسبه برای لذا دهیم؛ نسبت  خروجیها به ( را m , ... ,۲   ,۱ = j، ) 𝜐𝑗ها و  ( را به ورودی n  ,...,۲ ,۱  = i، )𝑢𝑖  وزنهای  اگر

 . کنیم حل را زیر کسری مسأله  باید وزنها

Max 
∑ 𝝊𝒋 𝒚𝒋𝒌

𝒎
𝒋=𝟏

∑ 𝒖𝒊 𝒙𝒊𝒌
𝒏
𝒊=𝟏

   ,     k= 1 , … , s 

s.t.      
∑ 𝜐𝑗 𝑦𝑗𝑘

𝑚
𝑗=1

∑ 𝑢𝑖 𝑥𝑖𝑘
𝑛
𝑖=1

 ≤     ۱  

∀𝑖 , 𝑗                    𝑢𝑖  , 𝜐𝑗  ≥ 0   

 . نمیشود یک از بیشتر واحد هر برای کارایی میزان  که میکنند تضمین قیدها این

 توان به مد  خ ی زیر تبدیل نمود.مد  کسری بالا را می

𝑀𝑎𝑥 ∑ 𝜐𝑗  𝑦𝑗𝑘
𝑚
𝑗=1      ,     k= 1 , … , s 

s.t.       ∑ 𝑢𝑖
𝑚
𝑖=1 𝑥𝑖𝑘 = 1 

 

        ∑ 𝜐𝑗  𝑦𝑗𝑘
𝑚
𝑗=1  ≤ ∑ 𝑢𝑖  𝑥𝑖𝑘

𝑛
𝑖=1   ,     

        ∀𝑖 , 𝑗                    𝑢𝑖  , 𝜐𝑗  ≥ 0    

  بدین.  میشوند   تعیین  مد    توسط  رقابتی  فضای   یک   در  و   شده  گرفته  نظر  در  متغیر  خروجیها   و   ورودیها   وزنهای  مد    این  در

  تابع  آنها ازای به  که مییابد  را وزنهایی   و  میگیرد  نظر در  ام  kواحد خروجیهای  و  ورودیها  برای را ممان  وزنهای  تمام  مد   این  که ترتیب

 اگر حا . نشوند بیشتر  ۱از ام kواحد به  یافته تخصیص وزنهای با   واحدها بقیه کارایی  و شود بیشترین است ام kواحد کارایی همان  که هدف 

  به   زودتر  قیود،  مجموعه  در  کارا  واحدهای  به  مربوط  قیدهای  هدف،  تابع  کردن  ماکزیمم  روند   در  باشد   ناکارا  واحدها  بقیه  به  نسبت  ام  kواحد

  قرار  ارزیابی  مورد  واحدها   سایر  به  نسبت  ام  kواحد  مد    این  در.  بگیرد  قرار   ۱زیر  س حی  در  میکنند  مجبور  را  واحد   این  و  میرسند   ۱مقدار

 اجرا   واحدها  از  یک  هر  برای  مد   و  شده  واحد  این  جایگزین  واحدها  از  یک  هر  خروجی  و  ورودی  مقادیر   sتا   ۱از   kتغییر  با  بار  هر  و  میگیرد

 میگردد. 

  به   میکند،   محاسبه  خروجی  و   ورودی وزنهای  تعیین  با   را  کارایی  شده   بررسی مد   که  آنجایی   از.  آید  بهدست  واحدها  همه کارایی تا

 میشود. گفته  مضربی یا  وزنی  مد  آن

    مدل سی سی آر  پوششی   فرم

  تابع  تخمین  اساس  بر  را  کارایی  پوششی  فرم.  دارد  نام  مد   این  پوششی  فرم  مضربی(،   )فرمسی سی آر  مد     خ ی  حالت   دوگان  شال

 کدام   هر  از  مختلفی  جانبی  نتایج  ولی.  است  یاسان  فرم  دو  هر  کارایی  نتیجه.  میکند  محاسبه  کارایی  مرز  با  ارزیابی   تحت  واحد  مقایسه  و  تولید

  فرم .  کرد  تعیین  را  ناکارا  واحدهای   از  انتظار  مورد  اهداف  و  مرجع  واحدهای  میتوان  ، سی سی آر  مد     پوششی  فرم  محاسبه  با.  میآید  بهدست

 : میشود تعریف زیر بهصورت محور ورودی ماهیت با سی سی آر  مد   پوششی

𝑀𝑖𝑛 𝜃 
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s.t.    ∑ 𝜆𝑘
𝑠
𝑘=1 𝑥𝑖𝑘 + 𝑠𝑖

− = 𝜃𝑥𝑖𝑝   ,      𝑖 = 1 , … , 𝑛                                         

         ∑ 𝜆𝑘
𝑠
𝑘=1 𝑦𝑗𝑘 − 𝑠𝑗

+ = 𝑦𝑗𝑝   ,      𝑗 = 1 , … , 𝑚 

         ∀𝑖 , 𝑗 , 𝑘        𝜆𝑘 , 𝑠𝑖
− , 𝑠𝑗

+  ≥  0 

  𝑠𝑖
𝑠𝑖 ام ورودی است که ، نمایانگر مازاد در ورودی و    iمتغیر کمای مربوط به محدودیت  −

  ام   jمحدودیت  به  متغیر کمایمربوط+

   θیعنی.  نماید  تولید  را  فعلی  خروجیهای  ورودیها،  کمترین  با  که  است  آن  فو    مد   هدف.  میدهد  نمایش  را  خروجی  در  کمبود  که،  میباشد

 مقدار  دیگر   عبارت  به.  شود  تصویر  کارایی  مرز  روی   تا  میشود،   منقبض   θنسبت  با    pبررسی  تحت  واحد  ورودیهای  مد   این  در .  شود  مینیم

  نیز   محور  خروجی  با  ماهیت    مد  سی سی آر   پوششی  فرم  همچنین.  (𝑌𝑝  𝜃𝑋𝑝 ,با  )  است    برابر   pواحد  خروجیهای   و   ورودیها   م لوب

 است :  بیان قابل زیر بهصورت

 

𝑀𝑎𝑥 𝜑 

s.t.    ∑ 𝜆𝑘
𝑠
𝑘=1 𝑥𝑖𝑘 + 𝑠𝑖

− = 𝑥𝑖𝑝   ,      𝑖 = 1 , … , 𝑛                                         

        ∑ 𝜆𝑘
𝑠
𝑘=1 𝑦𝑗𝑘 − 𝑠𝑗

+ = 𝜑𝑦𝑗𝑝   ,      𝑗 = 1 , … , 𝑚 

         ∀𝑖 , 𝑗 , 𝑘        𝜆𝑘 , 𝑠𝑖
− , 𝑠𝑗

+  ≥  0 

  خروجیهای   مد   این  در.  شود  ماکزیمم    φیعنی.  کند  تولید  را  خروجی  بیشترین  فعلی  ورودیهای  با  که،  است  این  فو    مد   هدف 

  قابل   کارایی  آوردن  بهدست  برای  که  شده  ثابت  تجربه   به.  شود  تصویر  کارایی  مرز  روی  تا  میشوند  منبسط   φنسبت  با   pبررسی  تحت  واحد

   میبایست تحلیل قابل  و استفاده

 s ≥ (m+   n )  برابر  محور  ورودی  مد   در  کارایی  میزان.  باشدθ   با   برابر  محور  خروجی  مد   در  و  φ  با   زیر  صورت  به  که  است  

 مرتبطاند.  یادیگر

𝜑∗= 
1

𝜃∗   ,     𝜇
∗= 

𝜆∗

𝜃∗                                                

  جوابهای  تمامی در و محور( خروجی ماهیت )در (∗ϕ  (1=محور یا   ورودی ماهیت در (∗𝜃  (1=، سی سی آر مد  پوششی  در اگر

 ضعیف   کارای  اینصورت  غیر  در.  است  پارتو   کارای  یا   قوی  کارای  بررسی  تحت  واحد  آنگاه   باشند،   صفر  برابر  کمای   متغیرهای   مقادیر  بهینه

  میباشد.

 : DEAفرمولاسیون  

 شباه به عنوان یک مسئله برنامه ریزی ریاضی فرموله شده است. بیایید یک شباه با:  DEAمد  

N DMU  عامل با برچسبr = 1 ،2 ،...  ،N 

M DMU های میانی با برچسبj = 1 ،2 ،... ،M 

 Lهای و خروجی Kهای ورودی

  DMU jشوند. به طور مشابه، برای هر  { نشان داده میrl}_y{ و  rk}_xها به ترتیب با  ها و خروجی، ورودیDMU rبرای هر  

 شوند. { نشان داده میjl}_v{ و jk}_uها به ترتیب با ها و خروجیمیانی، ورودی

های عامل  DMUها، هدف آن تعیین امتیاز کارایی  DMUهای بین  با در نظر گرفتن ساختار شباه و جریان   DEAمد  شباه  

 است.
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 : DEAمعیارهای کارایی شبکه 

 وجود دارد:  DEAدو معیار کارایی رایج در شباه 

های آن برای تولید خروجی در حالی که ساختار را در استفاده از ورودی  DMU(: این معیار کارایی یک  NRکارایی ورودی شباه )

نظر می را در  ارزیابی میشباه  ورودی  DMUکند. یک  گیرد،  نتواند  عین حا  همان س ح در صورتی که  و در  را کاهش دهد  های خود 

 شود.ها را در شباه حفظ کند، ورودی شباه کارآمد در نظر گرفته میخروجی

 به صورت زیر است:  DMU r( برای NRفرمو  کارایی ورودی شباه )

∑{k=1}^{K} x{rk} ⋅ λ_k + ∑{j=1}^{M} u{jk} ⋅ θ_j ≥ ∑{l=1}^{L} y{rl} ⋅ λ_l ∀r 

x_{rk} ⋅ λ_k + ∑{j | j → r} u{jk} ⋅ θ_j - ∑{i | r → i} v{jl} ⋅ θ_l ≥ 0 ∀k, r 

λ_k, θ_j ≥ 0 ∀k, j 

 

 در فرمو  بالا: 

NR_r   امتیاز بازده ورودی شباه برایDMU r  .است 

λ های ها و خروجیهای اختصاص داده شده به ورودینشان دهنده وزنDMU.های عامل است 

θ های  ها و خروجیهای اختصاص داده شده به ورودیوزنDMUدهد. های میانی را نشان می 

 باشد.  DMUها برای هر ها بزرگتر یا مساوی با مجموع وزنی خروجیکند که مجموع وزنی ورودیاولین محدودیت تضمین می

 ها سازگار هستند.DMUها بین دهد که جریان دهد و اطمینان میمحدودیت دوم ساختار شباه را نشان می

های آن در حالی که ساختار شباه را  را در تولید خروجی از ورودی  DMU(: این معیار کارایی یک  NOبهره وری خروجی شباه )

های خود را با حفظ شود که نتواند خروجیدر صورتی خروجی شباه کارآمد در نظر گرفته می  DMUکند. یک  گیرد، ارزیابی میدر نظر می

 همان س ح ورودی در داخل شباه افزایش دهد. 

 ها معاوس هستند:است، اما محدودیت NRشبیه مد   DMU r( برای NOفرمو  کارایی خروجی شباه )

∑{k=1}^{K} x{rk} ⋅ λ_k + ∑{j=1}^{M} u{jk} ⋅ θ_j ≤ ∑{l=1}^{L} y{rl} ⋅ λ_l ∀r 

x_{rk} ⋅ λ_k + ∑{j | j → r} u{jk} ⋅ θ_j - ∑{i | r → i} v{jl}  θ_l ≤ 0 ∀k, r 

λ_k, θ_j ≥ 0 ∀k, j 

 تفسیر نمرات کارایی: 

  ۱کارآمد شباه است. امتیازات کمتر از   DMUدهد که نشان می ۱، امتیازهای کارایی بیشتر یا مساوی NOو  NRدر هر دو مد  

 ها در شباه وجود دارد.ها یا تولید خروجیدهد فضایی برای بهبود در استفاده از ورودینشان دهنده ناکارآمدی است، که نشان می

 :Slackمنابع و متغیرهای  

معرفی کرد تا اطلاعات بیشتری در مورد منابع ناکارآمدی    DEAهای شباه  توان به مد را می  slackسنتی، متغیرهای    DEAمشابه  

های ناقصی را که برای دستیابی به کارایی  توان کاهش داد یا خروجیهای اضافی است که مینشان دهنده ورودی  Slackارائه دهد. متغیرهای  

 شباه باید افزایش داد. 
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 8جدول 

 سی سی آرمیانگین نمرات کارایی تانیای بر اساس مد  

 

 میانگین کارایی  شرکت 

 %98 بیستون  ۱

 %5۳ پک هاوس  ۲

 %58 راش پلیمر  ۳

 %۱۰۰ متاسان  ۴

 %۱۰۰ بنیان کالا شیمی  5

 %98 کیهان بسپار نیک اندیشان  6

 %۱۰۰ ایمن سبز پرشیا  7

 %88 باهر رزین   8

 %۱۰۰ مانا صنعت تجارت  9

 %56 پترو اکتان ایساتیس ۱۰

 %9۰ کیمیا تامین آذر  ۱۱

 %9۴ بسا پلیمر  ۱۲

 %9۰ توان  ۱۳

 %97 محک آزما  ۱۴

 %95 کووسترو ایران  ۱5

 %76 جهان شیمی بسپار  ۱6

 %96 اکسین شیمی توس  ۱7

 %۱۰۰ هوپاد ۱8

 %97 آواشیمی ۱9

 %8۴ پلیمر ایران  ۲۰

 

)هوپاد، لیمن سبز پرشیا،   شرکت  5  تنها  ثابت  مقیاس  به  نسبت  بازدهی    فرض  اساس  بر  است،  مشخص  8جدو     از  که  گونه  همان

 مرز   به  بررسی  مورد  سالهدوره یک    طی  خود های  خروجی  وها ورودی   بهینه  ترکیب  با   اندتوانسته  بنیان کالا شیمی، مانا صنعت تجارت، متاسان(

  دوره  طیها  شرکت  این  البته.  برسند  کارایی  مرز  به  دوره  طو   در  اند  نتوانستهها  شرکت  بقیه.  است  ۱۰۰%ها  آن  کارایی  متوسط و  برسند،   کارایی

 .  باشداند اما ملاک بررسی تراز سالانه می یافته دست کارایی  مرز به  هایی برهه در
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  مد    بازده به مقیاسثابت،   به جای  اگر  حا .  دادیم  قرار  بررسی  مورد  بازده به مقیاسثابت  فرض  با  را   آرمد  سی سی    قبل  قسمت  در

  آمده  دست  به  مد   دهیم،  قرار  بررسی  مورد  شد،  ارزیابی  کوپر  و  چارنز  بنار،  توسط  ۱98۴سا   در  بار  اولین  که  بازده به مقیاسمتغیر  تحت  را

 .  است یافته شهرت نام این به آن کنندگان ابداع احترام به  که است  بی سی سی مد   همان

 اضافه شدن اضافه شدن قید   سی سی آرمد  بی سی سی نسبت به  در تولید اماان مجموعه

 ∑ 𝜆𝑘
𝑠
𝑘=1 شود :به آن است. فرم مضربی این مد  به صورت زیر بیان می      1 =   

Max 𝜃 =
∑ 𝜐𝑗 𝑦𝑗𝑘+𝜐0

𝑚
𝑗=1

∑ 𝑢𝑖 𝑥𝑖𝑘
𝑛
𝑖=1

   ,     k= 1 , … , s 

s.t.      
∑ 𝜐𝑗 𝑦𝑗𝑘

𝑚
𝑗=1

∑ 𝑢𝑖 𝑥𝑖𝑘
𝑛
𝑖=1

 ≤     ۱                                                                         

∀𝑖 , 𝑗                𝑢𝑖  , 𝜐𝑗  ≥ 0   

𝜐0                             آزاد در علامت 

  مد   در.  میباشد  ارزیابی  مورد  بازده به مقیاسواحد  کننده  تعیین  𝜐0متغیر.  است   DMU𝑘ام  kواحد  نسبی  کارایی  فو    مسأله  جواب

شود. اما صورت ) مجموع وزن دار برابر می  αها (  )مجموع وزن دار شده ورودی   کسر  مخرج  کنیم،  ضرب   αدر   را  مخرج  و  صورت  هرگاه  فو  

 شود.می αυ0برابر به اضافه  αها ( شده خروجی

از    αυ0اندازه    به  کل   خروجی  آنگاه  باشد؛   مثبت   𝜐0  جواب    در  اگر امر  و  مییابد،   افزایش  برابرαبیشتر  به    بر  دلالت  این  بازده 

وزن دار   مجموع  برابرαکمتر از    αυ0اندازه     به  کل   خروجی  شدن ورودیها،   برابرαبا    آنگاه   باشد؛   منفی   𝜐0جواب    در  اگر .  دارد  مقیاسافزایشی

  خواهد   بازده به مقیاسثابت  باشد،  صفر  برابر  𝜐0که    هم   حالتی  در.  دارد  دلالت  بازده به مقیاسکاهشی   بر  ها خواهد بود و این امرشده خروجی

ازای،    به  مضربی   فرم   با   مد  بی سی سی  خ ی   شال.  میباشد  مد  بی سی سی   از  خاصی  حالت   مد  سی سی آر  که  میشود  نتیجه  لذا .  بود

k= 1, 2 , … , s است زیر به صورت محور ورودی حالت در : 

𝑀𝑖𝑛 ∑ 𝑢𝑖  𝑥𝑖𝑘 +  𝑢0
𝑚
𝑗=1      ,     k= 1 , … , s 

s.t.   .    ∑ 𝑢𝑖
𝑚
𝑗=1 𝑦𝑗𝑘 = 1                                                                              

        ∑ 𝜐𝑗  𝑦𝑗𝑘 +  𝜐0
𝑚
𝑗=1  ≥ ∑ 𝜐𝑗  𝑦𝑗𝑘

𝑛
𝑖=1   ,         

                       ∀𝑖 , 𝑗                𝑢𝑖  , 𝜐𝑗  ≥ 0       

𝜐0                             آزاد در علامت 

  که  شرطی  به  متغیر  مقیاس  به  بازدهی   فرض  تحت  ورودیها   کردن  مینیمم  ما   هدف  یعنی   میشود،  مینیمم  هدف  تابع  فو    مد   در

 . میباشد  بمانند، باقی  فعلی  شرایط همان در خروجیها

 : است صورت زیر به نیز محور خروجی حالت در k= 1, 2, … , sازای  به مضربی فرم  با  مد  بی سی سی  خ ی شال

𝑀𝑎𝑥 ∑ 𝜐𝑗  𝑦𝑗𝑘 +  𝜐0
𝑚
𝑗=1                      𝑘 = 1 , … , 𝑠 

s.t.    ∑ 𝑢𝑖
𝑛
𝑖=1 𝑥𝑖𝑘 = 1   ,               

         ∑ 𝜐𝑗 𝑦𝑗𝑘 +  𝜐0
𝑚
𝑗=1  ≤ ∑ 𝑢𝑖 𝑥𝑖𝑘

𝑛
𝑖=1   ,                                                         

  

∀𝑖 , 𝑗                𝑢𝑖  , 𝜐𝑗  ≥ 0  , 

 𝜐0                             آزاد در علامت 
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  شرطی  به  متغیر  مقیاس  به  بازدهی  فرض  تحت  خروجیها  کردن  ماکزیمم  ما  هدف  یعنی  میشود،  ماکزیمم  هدف   تابع  فو    مد   در

   . میباشد  بمانند، باقی  فعلی شرایط همان در  ورودیها که

    بی سی سیمدل   پوششی   فرم

 حالت  در  که.  مینامند   مد   این  پوششی  فرم  نیز  رابی سی سی   مد     مضربی  فرم  خ ی  شال  دوگان  حالت  ،سی سی آر  مد     همانند

  ورودیها   کردن  مینیمم  ما   هدف   یعنی  میشود،  مینیمم  هدف  تابع  مضربی  فرم  همانند   زیر  مد    در.  میشود  بیان  زیر  بهصورت  محور  ورودی

 : میباشد بمانند،  باقی  فعلی شرایط همان  در خروجیها که شرطی به متغیر مقیاس  به بازدهی فرض تحت

 

𝑀𝐼𝑁 𝜃 

s.t.    ∑ 𝜆𝑘
𝑠
𝑘=1 𝑥𝑖𝑘 + 𝑠𝑖

− = 𝜃𝑥𝑖𝑝   ,      𝑖 = 1 , … , 𝑛 

 ∑ 𝜆𝑘
𝑠
𝑘=1 𝑦𝑗𝑘 − 𝑠𝑗

+ = 𝑦𝑗𝑝   ,      𝑗 = 1 , … , 𝑚 

∑ 𝜆𝑘
𝑠
𝑘=1  = 1                                                                                

∀𝑖 , 𝑗 , 𝑘        𝜆𝑘 , 𝑠𝑖
− , 𝑠𝑗

+  ≥  0 

 

  یعنی   میشود،  ماکزیمم  هدف   تابع  نیز  زیر  مد   در.  است  زیر  بهصورت  نیز  محور  خروجی  حالت  در   مد  بی سی سی  پوششی  فرم

 : میباشد بمانند،  باقی  فعلی شرایط همان در ورودیها  که شرطی به متغیر  مقیاس به بازدهی  فرض تحت خروجیها  کردن  ماکزیمم ما  هدف 

 

𝑀𝑎𝑥 𝜑 

s.t.    ∑ 𝜇𝑘
𝑠
𝑘=1 𝑥𝑖𝑘 + 𝑠𝑖

− = 𝑥𝑖𝑝   ,      𝑖 = 1 , … , 𝑛 

 ∑ 𝜇𝑘
𝑠
𝑘=1 𝑦𝑗𝑘 − 𝑠𝑗

+ = 𝜑𝑦𝑖𝑝   ,      𝑗 = 1 , … , 𝑚 

∑ 𝜇𝑘
𝑠
𝑘=1  = 1                                                                                     

∀𝑖 , 𝑗 , 𝑘        𝜇𝑘 , 𝑠𝑖
− , 𝑠𝑗

+  ≥  0 

 

𝑠+∗ ,  𝑠−∗ , 𝜆∗  , 𝜃𝑘اگر ) 
𝑠+∗ ,  𝑠−∗ , 𝜇∗  , 𝜑𝑘( و )    ∗

به ترتیب  kبرای واحد تحت بررسی   بی سی سی( جواب بهین مد    ∗

 .های ورودی و خروجی محور باشنددر حالت

𝑠+∗= 0   ,   = 0 𝑠−∗  ,   𝜃𝑠اگر )   
∗ = 𝑠+∗= 0   ,   = 0 𝑠−∗  ,   𝜑𝑘( یا)      1

∗ = بی سی کارای   بررسی تحت واحد آنگاه  ,(     1

 است. بی سی سی -ناکارای اینصورت غیر  در و سی

  شدنی   مد  بی سی سی، ناحیه  در  سوم  قید  وجود  بهدلیل  زیرا.  نمیشود  کمتر سی سی آر-کارای  از بی سی سی-کارای  کلی   حالت  در

 . میگیرد قرار  مد  سی سی آر شدنی ناحیه زیر آن

  است   گردیده  محاسبهبی سی سی    مد   با  ابتدا  متغیر  مقیاس  به  نسبت  بازدهی  تحت  و  محور  ورودی  رویارد  باای آ  دیمد     نتایج

 .  است شده  داده  نمایش 9جدو   در کارایی متوسط که
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 9جدول  

 بی سی سی میانگین نمرات کارایی تانیای بر اساس مد  

 

 میانگین کارایی  شرکت 

 %99 بیستون  ۱

 %55 هاوس پک  ۲

 %6۰ راش پلیمر  ۳

 %۱۰۰ متاسان  ۴

 %۱۰۰ بنیان کالا شیمی  5

 %98 کیهان بسپار نیک اندیشان  6

 %۱۰۰ ایمن سبز پرشیا  7

 %9۴ رزین باهر  8

 %۱۰۰ مانا صنعت تجارت  9

 %6۰ پترو اکتان ایساتیس ۱۰

 %9۰ کیمیا تامین آذر  ۱۱

 %99 بسا پلیمر  ۱۲

 %9۲ توان  ۱۳

 %۱۰۰ آزما محک  ۱۴

 %97 کووسترو ایران  ۱5

 %79 جهان شیمی بسپار  ۱6

 %98 اکسین شیمی توس  ۱7

 %۱۰۰ هوپاد ۱8

 %۱۰۰ آواشیمی ۱9

 %96 پلیمر ایران  ۲۰

 

بنیان کالا  ،  متاسانهای  شرکت  هم  متغیر  مقیاس  به  نسبت  بازدهی   فرض  اساس  بر  است،  مشخص  نیز  9جدو     از  که  گونه  همان

  مورد   دوره  طی  خودهای  خروجی  وها  ورودی  بهینه  ترکیب  با  توانستند  آواشیمی،  هوپاد، محک آزما،  مانا صنعت تجارت،  ایمن سبز پرشیا،  شیمی

 نسبت   بازدهی   فرض  تحتها  شرکت  این  تانیای  ناکارایی  میزان  البته  را نتیجه بدهد.   ۱۰۰%  کارایی  متوسط  و  برسند،   کارایی   مرز  به  بررسی
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  دوره  طو  در اند نتوانستهها شرکت  بقیه.  است کمتر ثابت  مقیاس به نسبت بازدهی  فرض تحت تانیای  ناکارایی از دوره  طی  متغیر مقیاس به

 . برسند کارایی مرز به

 تجزیه کارایی تکنیکی 

  یا  است  واحد  این  عملارد ناکارای  علت   به   ناکارایی  آیا   که.  است  بررسی   قابل   موضوعی  ارزیابی  تحت  واحد   یک   ناکارایی   منابع   بررسی

مد  سی  .  است  ضروریبی سی سی   وکاراییسی سی آر     نمره  مقایسه  رو  این   کند؟ازمی  فعالیت  آن  در  واحد  این   که  است  شرای ی  از  ناشی

های  ترکیب  و  واحدها  تمام  شعاعی  انقباض  و  انبساط  یعنی.  کند می  فراهم  را  تولید  اماان  مجموعه  در  بازده به مقیاسثابت  برقراری   سی آر

 ترکیب  مد  بی سی سی   در  طرفی  از.  شودمی  نامیده  سراسری  تانیای  کاراییسی سی آر   امتیاز  نمره  رو  این  از.  است  پذیر  اماان  آنها   نامنفی

  از   واحد  یک   اگر .   شودمی  نامیده   موضعی محض  تانیای   کارایی بی سی سی   و امتیاز شده   فرض   تولید   اماان  مجموعه  عنوان به  واحدها   محدب

 اش اندازه  دلیل   به  ولی .  کاراست  موضعاً  واحد   این  آنگاه   باشد،  داشته  کارایی  از  پایینی  امتیاز سی سی آر   نظر  از  ولی  کارا  بی سی سی مد     نظر

 . کنیم مشخص امتیاز دو این نسبت وسیله به را واحد یک مقیاس  کارایی  تا است من قی بنابراین. نیست سراسری کارای

 )قیاسی(   مقیاس  کارایی  محاسبه

  کارایی.  است  بهینه  مقیاس  در  تولید  آن  هدف  که.  آید می  دست  به  بهینه  مقیاس   در  کارایی   نسبت  از  واحد،   یک  ۱مقیاس    کارایی

  یک  عملارد  مقیاس  یا   اندازه   واقع   در.  یابد  دست  آن  به  بهینه  مقیاس  سوی  به  اش  اندازه  تغییر  با   تواند می  سازمان  یک   که  استای  توسعه  مقیاس

 شرکت   موقع  آن  بیفزاید،  بازار  در  آن  نفوذ  قدرت بر  بتواند  شرکت  اندازه  اگر  که،   این  او :  باشد  مؤثر  کارایی  میزان  بر  تواند می  طریق  دو  از  شرکت

 مقیاس  بههای  صرفه   گیری  شال  به  منجر  تواندمی  شرکت  اندازه  افزایش  ایناه،  دوم  و.  بپردازد  خودهای  ورودی  برای  کمتریهای  هزینه  تواندمی

 برعاس.  و  یابد افزایش تواندمی شرکت اندازه افزایش با ورودی به خروجی نسبت یعنی. شود شرکت آن برای

  . گیرد  نمی  قرار  توجه  مورد  نسبی  کارایی  تشخیص  در  سازمان  اندازه  که  معناست  بدان  مد   یک  در  بازده به مقیاسثابت  وجود  فرض

  حل با ها را با همان نسبت خروجی به ورودی ایجاد نماید که سازمان بزرگتر توانایی آن را داراست.تواند خروجییعنی یک سازمان کوچک می

 مقیاس  کارایی  و  خالص  تانیای  کارایی  قسمت  دو  به  کارایی  این.  کنیممی  محاسبه  را  نظر  مورد  واحد  تانیای  کارایی  ما  ،  مد  سی سی آر

 ساختار نامناسب  و  هان آ   از  بهینه  استفاده  عدم  و  منابع  اتلاف  گونه  هر.  گویندمی  نیز  مدیریت  کارایی  را  خالص  تانیای  کارایی.  شودمی  تقسیم

مد  سی سی    دو   برای  شده   محاسبه  کارایی  اگر.  است  ضعیف  مدیریت  و   عملارد  ضایعات  بیانگر   تانیای  ناکارایی.  شودمی  کارایی   کاهش  موجب

 از   توانمی  را  مقیاس  ناکارایی  میزان  و  است  مقیاس  ناکارایی  دارای  بررسی  تحت  واحد  که  م لب  این  بیانگر  باشند،   متفاوتوبی سی سی      آر

 مقیاس  به نسبت  بازدهی   تحت  کارایی   نمره  نسبت از  نیز  مقیاس   کارایی   میزان.  آورد  دست   به  مد   دو  توسط شده   محاسبه کارایی  میزان  تفاوت

  ۱۰جدو   در  م العه  موردهای شرکت مقیاس کارایی  متوسط که،  آید می   دست  به  متغیر مقیاس  به  نسبت بازدهی  تحت  کارایی نمره  به ثابت 

 . است آمده

𝑆𝐸 =  
𝜑𝐶𝐶𝑅

∗

𝜑𝐵𝐶𝐶
∗  

 

 
1  Scale efficiency 
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 10جدول 

 هامتوسط کارایی مقیاس شرکت

 ردیف  شرکت نام  میانگین کارایی 

 ۱ بیستون  99%

 ۲ پک هاوس  96%

 ۳ راش پلیمر  97%

 ۴ متاسان  ۱۰۰%

 5 بنیان کالا شیمی  ۱۰۰%

 6 کیهان بسپار نیک اندیشان  ۱۰۰%

 7 ایمن سبز پرشیا  ۱۰۰%

 8 رزین باهر  9۴%

 9 مانا صنعت تجارت  ۱۰۰%

 ۱۰ پترو اکتان ایساتیس 9۳%

 ۱۱ کیمیا تامین آذر  99%

 ۱۲ بسا پلیمر  95%

 ۱۳ توان  99%

 ۱۴ محک آزما  97%

 ۱5 کووسترو ایران  98%

 ۱6 بسپار جهان شیمی  96%

 ۱7 اکسین شیمی توس  97%

 ۱8 هوپاد ۱۰۰%

 ۱9 آواشیمی 97%

 ۲۰ پلیمر ایران  96%

 گیری و نتیجه  بحث

کنندگان و  در دنیای امروز که رقابت در صنعت نفت و پتروشیمی به شدت افزایش یافته است، اهمیت کارایی عملیاتی برای تأمین

های مختلف اقتصادی  شود. نیاز به ارزیابی دقیق و مستمر عملارد واحدهای مختلف از جنبه نمایان میهای فعا  در این صنعت به وضوح  شرکت

توان به تحلیل علمی و  ها به یک ضرورت بد  شده است. تنها از این طریق است که میو فنی به منظور شناسایی علل ناکارایی، برای شرکت

سازی فرآیندهای تولیدی و کارایی واحدها،  ها دست یافت و از آن برای اصلاح و بهبود فرآیندها بهره برد. با توجه به اهمیت بهینه مبتنی بر داده

پذیری ها و در نهایت، افزایش سودآوری و رقابتوری، کاهش هزینهتواند منجر به ارتقای بهرهاصلاح واحدهای ناکارا و تقویت واحدهای کارا می

سازی عملارد و افزایش کارایی در صنعت توان گفت که با بهینهخصوص اثرات اجتماعی و اقتصادی، می  در  .صنایع نفت و پتروشیمی کشور شود

تنها شرکت نه  پتروشیمی،  و  بهرهنفت  اقتصادی  منافع  از  این حوزه  در  فعا   یافت.  های  بهبود خواهد  نیز  منافع ملی  بلاه  مند خواهند شد 

های موجود بهترین استفاده را ببرند و با  توانند با افزایش کارایی فرآیندهای تولیدی، از ظرفیتکشورهای تولیدکننده نفت و پتروشیمی می

ها در جهت کاراتر شدن مدت حفظ کنند. به عبارت دیگر، زمانی که شرکتکاهش مصرف منابع طبیعی و انرژی، منافع ملی خود را در طولانی

ین روند به نفع جامعه و اقتصاد کلان خواهد بود. این نتایج مثبت شامل افزایش تولید دارند، تأثیرات مثبت اواحدهای تولیدی خود گام برمی
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مد  پیشنهادی در این تحقیق،   .شودناخالص داخلی، ایجاد اشتغا ، بهبود کیفیت محصولات و همچنین کاهش آسیب به محیط زیست می

ها مورد بررسی قرار داده است. تحلیل گیری کارایی تانیای را با استفاده از تحلیل پوششی دادههمااری بین اعضای زنجیره تأمین و اندازه

ای چون نفت و پتروشیمی، قادر  ها، به ویژه در صنایع پیچیدهها به عنوان یک تانیک کمی و پیشرفته در ارزیابی عملارد سازمانپوششی داده

در  است با استفاده از مقایسه واحدهای مختلف تولیدی، نقاط ضعف و قوت را شناسایی کرده و پیشنهادات بهینه برای بهبود کارایی ارائه دهد. 

ها نشان  برای ارزیابی کارایی شرکت (VRS) «و »بازده به مقیاس متغیر (CRS) «های »بازده به مقیاس ثابتاده از مد این تحقیق، استف

سازی دهد که با بهینهاند. این نشان میداده است که بسیاری از واحدهای مورد بررسی هنوز ظرفیت بالقوه خود را به طور کامل به کار نگرفته

 .تری دست یافتتوان به اهداف اقتصادی م لوببیشتر منابع و فرآیندها می

.  شوند می  حاصلبی سی سی  وسی سی آر   های  مد   محاسبه  از  مستقیم  طور  به  خالص )محض(  تانیای  کارایی  و  تانیای  کارایی

های  شرکت  کارایی  متوسط   تحت تلگرفرض سی آر اس  .است  محاسبه  قابل  شد  داده  توضیح  قبل  قسمت  در  که  شیوه  همان  به  نیز  مقیاس  کارایی

 آن   روی  کارا  واحدهای  که  است راست  خط  یک   صورت  به  تولید  مرز  فرض این  تحت  نیز  هندسی  نظر  از.  باشدمی   88.۴5%  با  برابر  مورد بررسی

 ورودی  مقدار  باها  شرکت   که  است  آن  از  حاکی   امر  این  و.  است  9۰.88%نیز  فرض وی آر اس  تحت  و.  سازندمی  را  آن  عباراتی   به  یا   و  دارند  قرار

  روی   خودش   جای  در   کارا  تولیدی  واحد  هر  و  است  مقعر  فرض   این   تحت  تولید   همچنین مرز.  اند  کرده   تولید  بهینه  مقدار  از  کمتر  9.۱۲%فعلی

  تولید  مقیاس  مولدترین  با  ۲.8۳%تولید  واقعی  مقیاس  که  است  معنی  بدان  این  و  است  97.۱7%برابر  نیز  مقیاس  کارایی  متوسط.  گیردمی  قرار  مرز

. شودمی  ایجاد   مقیاس  ناکارایی  حالت  این  در  باشد،   بزرگتر  مقیاس   کارایی   از  (۱)پی تی ای   )خالص(  محض  تانیای  کارایی   که  زمانی .  دارد  اختلاف

 .  )عملیاتی( است مدیریتی ناکارایی  همان یا  خالص  تانیای ناکارایی از ناشی کارایی عدم عمده  بخش  موضوع اینعاس  حالت در

ها است. نتایج تحقیق حاکی از آن است هایی در خصوص ارزیابی کارایی تانیای شرکتیای از نتایج قابل توجه این تحقیق، یافته

باشد. این ارقام  می  %9۰.88و تحت فرض »بازده به مقیاس متغیر«    %۴5.88ثابت«  ها تحت فرض »بازده به مقیاس  که کارایی تانیای شرکت

توانند با  ها میکنند. به عبارت دیگر، این شرکتها با منابع کمتر از میزان بهینه تولید میدهد که در حا  حاضر، بسیاری از شرکت نشان می

های انجام شده در خصوص مرز تولید نشان  استفاده بهینه از منابع موجود، عملارد خود را به میزان قابل توجهی ارتقا دهند. همچنین، تحلیل

 .تر شوندسازی فرآیندها به ظرفیت تولید خود نزدیکتوانند با بهینه ها میآ ، بسیاری از شرکت دهد که در حالت ایدهمی

ها، محدودیت در  ترین چالشها اشاره کرد. یای از مهمتوان به برخی از آن هایی مواجه بود که میبا این حا ، تحقیق حاضر با چالش

که میداده است  متغیرهایی  و  در مد ها  دادهتوان  پوششی  تحلیل  بههای  کرد.  وارد  پیچیدهها  صنایع  در  پتروشیمی،  ویژه  و  نفت  ای چون 

های مربوط علاوه، محدودیتطور کامل لحاظ نشوند. بهمتغیرهای مختلف و متعدد بر کارایی تأثیرگذار هستند که در یک مد  ممان است به

توانند بر دقت  شود. این مسائل میهای این تحقیق محسوب میهای مختلف نیز از دیگر چالشهای دقیق و جامع از شرکتبه دسترسی به داده

 .و لذا لازم است تحقیقات بیشتری در این زمینه انجام شود نتایج تأثیرگذار باشند 

شود که تحقیقات آینده به بررسی ابعاد دیگر کارایی، همچون کارایی  های تحقیق حاضر، پیشنهاد میبا توجه به نتایج و محدودیت

های بیشتر های تحلیلی مختلف برای ارزیابی عملارد استفاده کنند. همچنین، استفاده از دادهمالی، مدیریتی و محی ی نیز پرداخته و از تانیک 

تواند به تامیل و تقویت های مدیریتی میهای نوین و شیوهتر، به ویژه در ارتباط با متغیرهای غیرمالی مانند فرهنگ سازمانی، فناوریو دقیق

های هیبریدی  های دیگری نظیر مد شود که مد های ارزیابی کارایی، پیشنهاد مینتایج تحقیق کمک کند. همچنین، برای افزایش دقت مد 

 .کار گرفته شوندها بهبینی عملارد شرکتها برای بهبود ارزیابی و پیشتنی بر یادگیری ماشین در کنار تحلیل پوششی دادههای مبیا مد 

 
1 Pure technical efficiency4 
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تواند گامی اساسی در  ها در صنایع نفت و پتروشیمی میگیری کارایی تانیای شرکتدر مجموع، تحقیق حاضر نشان داد که اندازه

این شرکت افزایش  بهبود عملارد  باشد. همچنین، طراحی مد پذیری آنرقابتها و  به کارگیری ها  تأمین و  های همااری مؤثر در زنجیره 

ها منجر  وری و سودآوری شرکتسازی منابع و در نهایت، افزایش بهرهها، بهینه تواند به کاهش هزینهابزارهای دقیق برای ارزیابی کارایی می

تواند تأثیرات مثبتی بر رشد و توسعه  سازی کارایی با نیازهای اقتصادی و اجتماعی کشور، میهای بهینهراستایی استرتژی شود. در این راستا، هم

 .صنایع نفت و پتروشیمی در ایران داشته باشد

 تعارض منافع 

 گونه تضاد منافعی وجود ندارد. در انجام م العه حاضر، هیچ

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یاسانی ایفا کردند. 

 موازین اخلاقی 

 در پژوهش حاضر تمامی موازین اخلاقی رعایت گردیده است. 

 ها شفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئو  و ضمن رعایت اصو  کپی رایت ارسا  خواهد شد. داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.
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