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This study aimed to develop, explain, and validate a new product development model in the food 

industry based on the creation of competitive advantage and the identification of its key 

influencing factors. This research employed a mixed-methods design. In the qualitative phase, 

Grounded Theory methodology was applied through semi-structured in-depth interviews with 

15 academic and industry experts. Data were analyzed using Strauss and Corbin’s open, axial, 

and selective coding procedures, resulting in the identification of 94 initial codes and the 

extraction of the model’s core categories. In the quantitative phase, the proposed model was 

tested using Confirmatory Factor Analysis (CFA) and Structural Equation Modeling (SEM) 

among 148 senior managers and experts from food and sugar manufacturing companies listed 

on the Tehran Stock Exchange. Qualitative findings revealed that structural, managerial, market-

related, and technological factors constituted causal conditions; marketing and sales, product-

related, financial, research and development, and production-operation factors represented 

contextual conditions; and industry competitive environment functioned as an intervening 

condition. The major strategies identified included investment in product development, customer 

knowledge management, integrated management systems, and promotion of new products. 

Quantitative findings confirmed the significance of all hypothesized relationships (Sig<0.005). 

Market-related factors (β=0.496), competitive environment (β=0.452), and financial factors 

(β=0.379) exerted the strongest effects on new product development strategies. Furthermore, 

new product development strategies significantly influenced sustainable competitive advantage 

(β=0.926) and customer satisfaction (β=0.803). The findings indicate that successful new 

product development in the food industry requires simultaneous attention to organizational, 

managerial, market, technological, and financial dimensions. Implementing integrated product 

development strategies, leveraging customer knowledge, and strengthening cross-functional 

collaboration can enhance sustainable competitive advantage and customer satisfaction. 

Therefore, the proposed model provides a practical framework for strategic decision-making and 

performance improvement in food manufacturing firms. 
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Extended Abstract 

Introduction 

New product development (NPD) has become one of the most important strategic capabilities for 

organizations operating in highly competitive and dynamic markets. Rapid technological changes, 

evolving customer preferences, globalization, and increasing market uncertainty have compelled firms to 

continuously innovate and introduce new products to sustain their competitive position. In modern 

business environments, organizations can no longer rely solely on operational efficiency or cost 

leadership; rather, they must develop innovative products that create superior value for customers and 

differentiate them from competitors. Consequently, NPD has emerged as a critical driver of organizational 

growth, market expansion, and long-term sustainability (Abdullah, 2019). 

The concept of competitive advantage occupies a central position in strategic management 

literature. Competitive advantage refers to a firm's ability to create greater value than its competitors 

through unique resources, capabilities, products, or services. Numerous studies have emphasized that 

successful NPD contributes significantly to competitive advantage by improving organizational 

performance, increasing customer satisfaction, enhancing market share, and strengthening profitability 

(Farida & Setiawan, 2022). Therefore, firms that effectively manage the product development process are 

more likely to achieve sustainable competitive positions and superior market outcomes. 

The increasing complexity of modern markets has transformed NPD into a multifaceted process 

that extends beyond research and development activities. Successful product development requires close 

collaboration among various organizational functions, including marketing, production, finance, 

operations, and strategic management. Furthermore, the process is influenced by multiple environmental, 

organizational, technological, and market-related factors. Understanding these factors is essential because 

many new products fail due to inadequate market analysis, insufficient organizational support, 

technological limitations, or ineffective commercialization strategies (Shafizadeh et al., 2019). 

Innovation has been identified as one of the most important determinants of successful NPD. 

Organizations that continuously innovate are better positioned to respond to environmental changes and 

customer demands. Innovation enables firms to create differentiated products, improve operational 

processes, and establish competitive superiority. Research has demonstrated that innovation strategies 

significantly enhance organizational competitiveness and facilitate sustainable growth (Kisuya et al., 2023). 

Similarly, product and process innovation have been found to contribute directly to competitive advantage 

and export performance by enabling firms to offer unique products and improve operational effectiveness 

(Piñera-Salmerón et al., 2023). 

Another important factor influencing NPD success is the development of dynamic capabilities. 

Dynamic capabilities refer to an organization's ability to integrate, build, and reconfigure internal and 

external resources in response to changing environments. Firms possessing strong dynamic capabilities 

can identify emerging opportunities, adapt to market changes, and effectively deploy resources for 

innovation initiatives. Evidence suggests that dynamic capabilities play a substantial role in the creation 

and maintenance of competitive advantage, particularly in uncertain and rapidly changing business 

contexts (Farzin, 2023). 

Organizational culture also plays a critical role in facilitating successful product development 

initiatives. An innovation-oriented culture encourages creativity, experimentation, learning, and risk-

taking, thereby creating favorable conditions for NPD activities. Research has shown that innovation 
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culture significantly influences product development outcomes, while marketing capabilities can 

strengthen this relationship by improving communication between organizations and their customers 

(Rezazadeh, 2022). In addition, business intelligence and sustainable innovation have been identified as 

important mechanisms through which organizations can improve competitiveness and enhance innovation 

performance (Ghaleh Kani & Kheirandish Boroujeni, 2023). 

Marketing capabilities represent another crucial component of successful NPD. Effective 

marketing allows organizations to understand customer needs, identify emerging market trends, evaluate 

competitor activities, and position products appropriately. Marketing capabilities facilitate the translation 

of customer insights into product features and value propositions that meet market demands. Previous 

studies have highlighted the significant contribution of marketing, innovation, and research and 

development capabilities to the creation of competitive advantage in the food industry (Roshan Qeyas et 

al., 2021). 

In contemporary markets, access to accurate market intelligence has become increasingly 

important. Organizations require comprehensive information about customers, competitors, and industry 

trends to make informed product development decisions. Market intelligence supports strategic planning, 

product positioning, pricing decisions, and commercialization efforts. Research has shown that market 

intelligence and pricing capabilities significantly contribute to competitive advantage and international 

business performance (Gómez-Prado et al., 2022). Similarly, product innovation, market intelligence, and 

marketing capabilities have been identified as essential drivers of sustainable competitive advantage 

among small and medium-sized enterprises (Kabiri et al., 2025). 

Marketing innovation has also gained substantial attention as a source of differentiation and 

competitiveness. Innovative marketing strategies enable organizations to communicate value more 

effectively, strengthen customer relationships, and enhance product visibility. Evidence suggests that 

marketing strategy innovation contributes significantly to product differentiation and competitiveness in 

both domestic and international markets (Nazara, 2025). Consequently, successful NPD requires not only 

technological innovation but also innovative approaches to marketing and commercialization. 

Strategic planning frameworks further contribute to NPD success. Tools such as SWOT analysis 

help organizations identify internal strengths and weaknesses as well as external opportunities and threats. 

Strategic evaluation enables managers to select appropriate development pathways and allocate resources 

effectively. Research indicates that structured strategic planning significantly improves the likelihood of 

successful product development outcomes (Rahbar & Farajpour, 2023). Similarly, model-based approaches 

to product development provide valuable insights into the relationships among various organizational and 

environmental factors affecting innovation performance (Balouchi & Mohammadi Bajgiran, 2022). 

The food industry represents a particularly important context for examining NPD and competitive 

advantage. Food manufacturers operate in highly competitive environments characterized by rapidly 

changing consumer preferences, strict quality and safety requirements, short product life cycles, and 

increasing demand for innovation. These characteristics make continuous product development essential 

for organizational survival and growth. Moreover, food companies face unique challenges related to raw 

material availability, regulatory compliance, product perishability, and market uncertainty. Consequently, 

identifying the factors that influence successful NPD in the food industry is of considerable theoretical 

and practical importance (Roshan Qeyas et al., 2021). 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8585


Although previous studies have investigated individual factors associated with product 

development and competitive advantage, relatively few have attempted to develop a comprehensive model 

integrating organizational, managerial, technological, marketing, financial, and environmental 

determinants of NPD within the food industry. This gap highlights the need for a systematic framework 

that explains how various factors interact to influence product development strategies and competitive 

outcomes. Therefore, the present study aimed to develop and validate a comprehensive model of new 

product development in the food industry based on the creation of competitive advantage. 

Methods and Materials 

This study employed a mixed-methods research design consisting of qualitative and quantitative 

phases. The qualitative phase was conducted using Grounded Theory methodology to identify and 

conceptualize the factors influencing new product development with a competitive advantage orientation. 

Data were collected through semi-structured, in-depth interviews with academic experts, senior managers, 

and specialists in industrial management, marketing, and product development. Purposeful and theoretical 

sampling techniques were used, and data collection continued until theoretical saturation was achieved. A 

total of fifteen interviews were conducted. 

Qualitative data were analyzed using Strauss and Corbin’s systematic coding procedure, including 

open coding, axial coding, and selective coding. Through this process, initial concepts were extracted, 

categorized, and integrated into a comprehensive conceptual model. 

The quantitative phase aimed to test and validate the proposed model. The statistical population 

consisted of senior managers and experts working in production, research and development, marketing, 

and sales departments of food and sugar manufacturing companies listed on the Tehran Stock Exchange. 

Based on Cochran’s formula, a sample of 148 participants was selected using cluster sampling procedures. 

Data were collected through a researcher-developed questionnaire derived from the qualitative findings. 

Structural Equation Modeling (SEM) and Confirmatory Factor Analysis (CFA) were conducted using 

Smart PLS software to evaluate measurement and structural models. 

Findings 

The qualitative findings identified four categories of causal conditions influencing new product 

development strategies: structural factors, managerial factors, market-related factors, and technological 

factors. Contextual conditions included marketing and sales factors, product-related factors, financial 

factors, research and development factors, and production-operation factors. Industry competitive 

environment emerged as the primary intervening condition. Strategic actions included investment in 

product development, customer knowledge management, integrated management systems, and new 

product promotion. The primary outcomes were sustainable competitive advantage and customer 

satisfaction. 

The measurement model demonstrated satisfactory reliability and validity. Cronbach’s alpha and 

composite reliability values exceeded acceptable thresholds for all constructs, while average variance 

extracted values confirmed convergent validity. Discriminant validity was also established. 

Structural model analysis revealed that all hypothesized relationships were statistically significant. 

Structural factors positively influenced new product development strategies (β=0.220). Managerial factors 

significantly affected development strategies (β=0.351). Market-related factors exerted the strongest 

influence on product development strategies (β=0.496). Technological factors demonstrated a positive 

effect (β=0.148). Marketing and sales factors (β=0.156), product-related factors (β=0.285), financial 
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factors (β=0.379), research and development factors (β=0.300), production-operation factors (β=0.115), 

and industry competitive environment (β=0.452) all significantly contributed to new product development 

strategies. 

Furthermore, new product development strategies strongly influenced sustainable competitive 

advantage (β=0.926) and customer satisfaction (β=0.803). These findings confirmed the validity of the 

proposed model and supported all research hypotheses. 

Discussion and Conclusion 

The findings demonstrate that successful new product development in the food industry is a 

multidimensional phenomenon influenced by organizational, managerial, technological, market, financial, 

and environmental factors. The significance of structural factors suggests that organizations require 

appropriate systems, flexible structures, effective communication channels, and organizational learning 

mechanisms to support innovation initiatives. Such structures facilitate collaboration, knowledge sharing, 

and adaptability, which are essential for responding to changing market conditions. 

The significant influence of managerial factors highlights the importance of leadership 

commitment, strategic thinking, and risk-taking behavior in product development activities. Managers 

play a central role in allocating resources, fostering innovation cultures, and guiding strategic decisions 

related to product development. Without managerial support, even promising innovation opportunities 

may fail to achieve successful commercialization. 

Market-related factors emerged as the strongest predictors of product development strategies, 

emphasizing the importance of customer orientation and market intelligence. Organizations that 

effectively monitor customer needs, competitor actions, and industry trends are better equipped to design 

products that satisfy market demands. This finding underscores the necessity of integrating customer 

insights into all stages of the development process. 

The positive effects of technological capabilities further demonstrate the importance of 

technological readiness and innovation infrastructure. Investments in technology enable firms to improve 

product quality, accelerate development cycles, and enhance competitiveness. Similarly, the significance 

of research and development capabilities highlights the critical role of knowledge generation and 

innovation management in creating successful products. 

Financial resources also emerged as important determinants of NPD success. Product development 

projects typically require substantial investments in research, production, marketing, and distribution. 

Therefore, organizations must ensure adequate financial support and effective resource allocation to 

maximize innovation outcomes. 

The significant influence of marketing and sales capabilities confirms that successful products 

require effective commercialization strategies in addition to technical excellence. Organizations must 

develop strong marketing programs that communicate product value, establish customer relationships, and 

facilitate market acceptance. 

One of the most important findings of the study was the strong impact of new product development 

strategies on sustainable competitive advantage. This result indicates that organizations can achieve long-

term differentiation and superior market performance by implementing comprehensive product 

development strategies. Product innovation, customer knowledge integration, coordinated management 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8585


systems, and effective promotional activities collectively contribute to the creation of enduring 

competitive advantages. 

The positive relationship between product development strategies and customer satisfaction 

further highlights the strategic importance of innovation. New products that successfully address customer 

needs create greater value, improve customer experiences, and strengthen customer loyalty. As a result, 

customer satisfaction becomes both an outcome of successful innovation and a foundation for future 

competitive success. 

Overall, the findings suggest that food industry firms seeking sustainable competitiveness should 

adopt integrated approaches to product development that simultaneously address organizational 

structures, managerial practices, technological capabilities, market intelligence, financial resources, and 

customer-oriented strategies. The proposed model provides a comprehensive framework for 

understanding the complex interactions among these factors and offers valuable guidance for managers 

aiming to enhance innovation performance and achieve sustainable competitive advantage. 
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 گواهی  صیییورت دسیییترسیییی آزاد م ابق بابه

(CC BY-NC 4.0) .صورت گرفته است 

و    ی رقابت   ت ی خلق مز   کرد ی با رو   یی غذا   ع ی در صنا   د ی مدل توسعه محوو ت جد   ی و اعتبارسنج   ن یی تب   ن، ی پژوهش تدو   ن ی ا هدف  

  ه ی از روش نظر   ی ف ی ( انجام شد. در بخش ک کمی – ی ف ی )ک   خته ی آم   کرد ی پژوهش حاضر با رو   .عوامل اثرگذار بر آن بود   یی شناسا 

  ی ها بر اساس الگو استفاده شد. داده  ی و صنعت   ی نفر از خبرگان دانشگاه  ۱5با   افته ی ساختار مه ی ن  ق ی عم  ی ها و مواحبه   اد ی بن داده 

و استخراج    ه ی کد اول   9۴  یی شدند که حاصل آن شناسا   ل ی تحل   ی نش ی گز و    ی باز، محور   ی در سه مرحله کدگذار   ن ی استراوس و کورب 

  ی معاد ت ساختار  ی ساز و مدل  ی د یی تأ  ی عامل   ل ی با استفاده از تحل  ی شنهاد ی مدل پ  ، ی مدل بود. در بخش کم  ی اصل   ی ها مقوله 

  .مورد آزمون قرار گرفت   ن فعال در بورس تهرا   ی و قند   یی غذا   ع ی صنا   ی ها و کارشناسان ارشد شرکت   ران ی نفر از مد   ۱۴8  ان ی در م 

و فروش، محوول،    ی اب ی عوامل بازار   ؛ ی عل    ط ی عنوان شرا به   ی بازار و فناور   ، ی ت ی ر ی مد   ، ی نشان داد که عوامل ساختار   ی ف ی بخش ک   ج ی نتا 

گر  عنوان عامل مداخله صنعت به   ی رقابت   ی و فضا   ؛ ی ا نه ی زم   ط ی عنوان شرا به   ات ی و عمل   د ی تول   ، ی و توسعه و طراح   ق ی تحق   ، ی مال   ن ی تأم 

  ت ی ر ی در توسعه محوول، مد   ی گذار ه ی شامل سرما   ی اصل   ی راهبردها   ن ی اثرگذار هستند. همچن   د ی جد   حوول توسعه م   ی بر راهبردها 

  ی نشان داد تمام   ی بخش کم   ج ی شدند. نتا   یی شناسا   د ی محوو ت جد  ع ی و ترف   کپارچه ی   ی ت ی ر ی مد  ستم ی س   جاد ی ا   ، ی دانش مشتر 

(،  β=0.496مربوط به عوامل بازار )   د ی محوو ت جد   سعه تو   ی اثر بر راهبردها   ن ی شتر ی (. ب Sig<0.005روابط مدل معنادار هستند ) 

مثبت و    ر ی تأث   د ی توسعه محوو ت جد   ی راهبردها   ن ی ( بود. همچن β=0.379)   ی مال   ن ی ( و تأم β=0.452صنعت )   ی رقابت   ی فضا 

نشان دادند که توسعه موفق    ها افته ی   ( داشتند. β=0.803)   ان ی مشتر   ت ی ( و رضا β=0.926)   دار ی پا   ی رقابت   ت ی بر خلق مز   ی معنادار 

  ی است. اجرا   ی فناورانه و مال   ، ی بازار   ، ی ت ی ر ی مد   ، ی زمان به عوامل سازمان مستلزم توجه هم   یی غذا   ع ی در صنا   د ی محوو ت جد 

به    تواند ی م  ، ی سازمان   ی واحدها   ان ی تعامل م  ت ی و تقو  ی از دانش مشتر   ی ر ی گ توسعه محوول، همراه با بهره  کپارچه ی   ی راهبردها 

  ی برا   ی کاربرد   ی عنوان چارچوب به   تواند ی شده م مدل ارائه   رو، ن ی منجر شود. ازا   ان ی مشتر   ت ی رضا   ش ی و افزا   دار ی پا   ی رقابت   ت ی مز   جاد ی ا 

 . رد ی مورد استفاده قرار گ   یی غذا   ع ی صنا   ی ها عملکرد شرکت   ی و ارتقا   ی راهبرد   ی ر ی گ م ی توم 

 ت یرضا   ، ی معاد ت ساختار  ی سازمدل   اد، یبن داده   ه ینظر  ، ی رقابت   ت ی مز  ، یی غذا  ع یصنا  د، یتوسعه محوول جدکلیدواژگان:  
 . ی مشتر 
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 ی رقابت تی خلق مز کرد ی با رو ییغذا عی در صنا  دی اثرگذار بر توسعه محصولات جد یهامؤلفه ن ییو تب نی تدو 

 مقدمه 

وکار معاصر محسوب کسب  یها طیها در محسازمان  یریپذ رشد، بقا و رقابت  یراهبردها  نیتراز مهم  ی کی  دیتوسعه محوو ت جد

  ر یها را ناگزسازمان  ،یفناور  یهاشرفتیبازارها و پ   شدنیجهان  ان،یمشتر  حاتیترج  عیسر  رییشدت رقابت، تغ  شیافزا  ر،یاخ  یها. در دههشودیم

 انیمشتر  یبرا   یشتریبپردازند که بتوانند ارزش ب  یدیو عرضه محوو ت جد  یاز بهبود مستمر محوو ت موجود، به طراح  اترساخته است تا فر

به توانا  گری ها دسازمان  تیموفق  ،ی یشرا  نی. در چنندینما  تیسازمان را تقو  یرقابت  تیکرده و موقع  جادیا   ای  نییپا  نهیبا هز  دیتول  یی صرفاً 

  لیتبد  داری پا  ی رقابت  تیو مز  تیموفق  ید یاز عوامل کل  ی کیبه    د یمحوو ت جد  یسازیتوسعه و تجار  یی بلکه توانا  ست،یبا  وابسته ن  تیفیک

پژوهشگران و    ران،یدر کانون توجه مد   ی استراتژ  ند یفرآ    یعنوان  به  د یتوسعه محوول جد  ل، یدل  نی. به هم(Abdullah, 2019)شده است  

 است.  فتهقرار گر گذاراناستیس

ارائه    قیکه از طر  یسازمان در خلق ارزش برتر نسبت به رقبا اشاره دارد؛ ارزش  ییبه توانا  یرقابت  تیمز   ،یاستراتژ  تیریمد  اتیادب  در

ها  . پژوهششودیحاصل م  ی سازمان  یهاتیاثربخش از منابع و قابل  یریگو بهره  انیمشتر  یازهایبهتر به ن  ییپاسخگو  ز،یمحوو ت و خدمات متما 

به    ی ابیو دست  انیمشتر  تیرضا  ی ارتقا  ،ی سهم بازار، بهبود عملکرد مال  شی افزا  نهیزم  تواندیم  د یکه توسعه موفق محوو ت جد  انددادهنشان  

  یینوظهور بازار را شناسا  ی ازهایکه قادرند ن  ییهاراستا، سازمان  نی. در ا( Farida & Setiawan, 2022)را فراهم سازد    داریپا   یرقابت   تیمز

نه    دیتوسعه محوول جد  رو،نیبرخوردار خواهند شد. ازا  یبرتر  تینسبت به رقبا از موقع  ند،ینما  لیرا به محوو ت نوآورانه تبد  هاکرده و آن

 .شودیم  یسازمان تلق  یرقابت گاهیجا تیحفظ و تقو یبرا یراهبرد تیقابل   یبلکه   یاتیعمل تیفعال  یتنها 

است.   یرقابت  طیو شرا  یتحو ت فناور  ان،یبازار، رفتار مشتر  طیاز مح  قیمستلزم درک عم  دیدر توسعه محوو ت جد  تیموفق  امروزه

به واحد تحقاز سازمان  یاریدر گذشته، بس که    دهندینشان م  دیاما م العات جد  کردند، یو توسعه محدود م  قیها توسعه محوول را صرفاً 

دانش    تی ریو توسعه، مد  قیتحق  د، یفروش، تول  ، یابیمختلف سازمان از جمله بازار  یهابخش  ان یم  ی تعامل و هماهنگ  ازمند ین  ندیفرآ  نیا  تیموفق

  ریاست که تحت تأث  یافهیوظانیو م  یچندبعد  ده،یچیپ   یندیفرآ  دی. توسعه محوول جد(Shafizadeh et al., 2019)است    نیتأم  رهیو زنج

 دهد.  شیرا افزا دیاحتمال شکست محوو ت جد تواندیعوامل م  نیاز ا  یتوجه به هر  دمقرار دارد و ع  یعوامل متعدد

  ندیفرآ  نیمرتبط با ا  یهاس  یو ر  نانیعدم اطم  تیریمد  د،یتوسعه محوول جد  ندیها در فرآسازمان  یهاچالش  نیتراز مهم  یکی

فناورانه و   یهایناکام  ،یمال   یهاتیمحدود  ان،یمشتر  یازهاین  رییبازار، تغ  رشیعدم پذ   رینظ  یهمواره با مخاطرات  دیاست. عرضه محوول جد

ا تع  تواندیم  س یمؤثر ر  تیرینشان داد که مد   ی فراهان  ی. پژوهش مرآت و جلالستواکنش رقبا همراه  موفق    ی در اجرا  یاکنندهنیینقش 

در توسعه    تیموفق  یها براسازمان  ن،ی. بنابرا(Merat & Jalali Farahani, 2019)کند    فا یا  ی رقابت  تیو بهبود مز  د ی توسعه محوول جد  ندیفرآ

  ی هاتیو کاهش عدم ق ع  س یر  تیریمد   یبرا  ی مناسب  یمحوول، سازوکارها  تیبر موفق  ؤثرعوامل م  یی ضمن شناسا  د یبا  دیمحوو ت جد

 . ندینما یطراح ی یمح

نه تنها امکان خلق    یمورد توجه قرار گرفته است. نوآور  د یمحرک توسعه محوو ت جد  ن یترعنوان مهمبه  ینوآور  ر،یاخ  یهاسال  در

فراهم   زی را ن ی رقابت تیعملکرد سازمان و کسب مز  یارتقا نهیو ارزش افزوده، زم زیتما جاد یا قیبلکه از طر  سازد،یرا فراهم م  د یمحوو ت جد

 ی که در نوآور یی ها ها دارند و شرکتسازمان یریپذبر رقابت یمیمستق ریتأث  ینوآور یهای اند که استراتژکرده  دییمختلف تأ العات . م  کند یم

در محوول  ینوآور ن،ی. همچن(Kisuya et al., 2023)  دهندینسبت به رقبا از خود نشان م یهستند، عملکرد بهتر شرویپ   ندیمحوول و فرآ
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ارتقا دهد    یعملکرد صادرات  ،یرقابت  تیمز  جادیا  قیاز طر  تواندیم  وکاربکس  یندهایو فرآ  ,.Piñera-Salmerón et al)و رشد سازمان را 

2023). 

  ییسازمان در شناسا   ییبه توانا  ا یپو  یهاتیدارند. قابل  دیتوسعه محوول جد  تیدر موفق  ینقش مهم  ای پو  یهاتیقابل  گر،ید  یسو  از

  یهاتی قابل  ن،یشده توسط فرزانجام لیفراتحل  جیاشاره دارد. بر اساس نتا  هاتیمنابع و قابل یکربندیو بازپ  ی یمح راتییها، ان با  با تغفرصت

 ,Farzin)را فراهم آورند    دیتوسعه موفق محوو ت جد  ی زم برا  نهیزم  توانندیها دارند و م سازمان  ی رقابت  تیبر مز  یقابل توجه  ریأثت   ایپو

متغ  یرقابت  یهاطی. در مح(2023 قابل  ییهاسازمان  ،یامروز  ریو  از  ب  یتریقو  یایپو  یهاتیکه  توان  پاسخگو  یشتریبرخوردارند،  به    ییدر 

 بازار و توسعه محوو ت نوآورانه خواهند داشت. یازهاین

 قیاز طر  تواندیم  ی. فرهنگ نوآورشودیمحسوب م  دیتوسعه محوول جد  تیدر موفق  یاز عوامل اساس  ی کی  زین  یسازمان   فرهنگ

کند.    جادیا  دیتوسعه محوو ت جد  یبرا  یبستر مناسب  ،ی سازمان  یریادگی  لیو تسه  دیجد  یهادهیاز ا  تیحما  س ،یر  رشیپذ  ت،یخلاق  قیتشو

راب ه را   نیا  تواند یم  یکیالکترون  یابیو بازار  کندیم  فایدر توسعه محوول ا  ی نقش مهم  یکه فرهنگ نوآور  دپژوهش رضازاده نشان دا  جینتا

شناخته    یرقابت   ت یمز  جاد یدر ا  ی دیعنوان دو عامل کلبه  زین  دار یپا  یو نوآور  یراستا، هوش تجار  نی. در هم(Rezazadeh, 2022)   د ینما  تیتقو

سازمان را ارتقا   ی رقابت  ت یمز  تواند یم  داری پا  ینوآور  تیتقو  قیاز طر  ینشان داد که هوش تجار  یبروجن  ش یراندیو خ  ی نکااند. پژوهش قلعهشده

 .(Ghaleh Kani & Kheirandish Boroujeni, 2023)دهد  

 ان،یمشتر  حاتیو ترج  ازها ین  ییمؤثر امکان شناسا  یابیدارند. بازار  یا ژهیو  تیاهم  دیمحوو ت جد  تیدر موفق  زین  یابیبازار  یهاتیقابل

و همکاران   اسیق. پژوهش روشنسازدیرا فراهم م  د یمحوو ت جد  یسازیو تجار   ی معرف  یمناسب برا  یراهبردها  نیبازار و تدو   یروندها  لیتحل

عمل کنند و    یی در صنعت مواد غذا  یرقابت   تیعنوان منابع مهم مزبه  توانندیو توسعه م  قیو تحق  ینوآور  ، یابیبازار  یهاتیکه قابل  دنشان دا

از جمله عوامل   زین  یگذارمتیق  یهاتیاطلاعات بازار و قابل  ن،ی. علاوه بر ا(Roshan Qeyas et al., 2021)عملکرد سازمان را بهبود بخشند  

 .(Gómez-Prado et al., 2022) شوندیها محسوب مسازمان یالمللنیو عملکرد ب  دیمحوو ت جد تیموفق رمؤثر ب

توسعه موفق   یها برااز گذشته مورد توجه قرار گرفته است. سازمان  شیب  یرقابت ینقش اطلاعات بازار و هوشمند  تال،یجیعور د  در

بازار هستند. اطلاعات بازار نه تنها به   یرقبا و روندها  ان،یروز و قابل اتکا درباره مشتربه  ق،یبه اطلاعات دق  یدسترس  ازمندین  دیمحوو ت جد

و زمان ورود    یگذارمتیق  یهای محوول، استراتژ  یهایژگیدرباره و  ترقیدق  یریگمیبلکه امکان توم  کند،یکم  م  دیجد  یهافرصت  ییشناسا

محوول، اطلاعات    یو همکاران نشان داد که نوآور  یریراستا، پژوهش کب  نی. در هم(Gómez-Prado et al., 2022)  آوردیبه بازار را فراهم م

 .(Kabiri et al., 2025) دارند  داریپا  یرقابت تیمز جاد یدر ا یاکنندهن یینقش تع ی ابیبازار  یهاتیبازار و قابل

افزا  تواندیم   زین  یابیبازار  یهای در استراتژ  ی محوول، نوآور  یبر نوآور  علاوه محوو ت شود. در   زیو تما  یریپذ رقابت  شیموجب 

خلق    ان یمشتر  یبرا  ی متفاوت  یشنهادیو ارزش پ  رند یبهره بگ  یاب یبازار  نینو  یکردهایاز رو  رند یناگز  تیموفق  یها براسازمان  ، یجهان   یبازارها

و    یداخل  یمحوو ت در بازارها  زیو تما  یریپذرقابت  تیبه تقو  تواندیم  یاب یبازار  یهای در استراتژ  ینازارا نشان داد که نوآور  هش. پژوندینما

سازمان    داریپا  تیموفق  تواندینم  یابیبازار  یهای بدون توجه به نوآور  دیتوسعه محوول جد  رو،ن ی. ازا(Nazara, 2025)منجر شود    یالمللنیب

 . دینما نیرا تضم

  ل یتحل  یاند. استفاده از ابزارهاکرده  د یتأک  د یدر توسعه محوو ت جد   یاستراتژ  یزیربرنامه  تیم العات مختلف بر اهم  ن،یهمچن

کرده و    ییرا شناسا  ی یمح  یدهایها و تهدفرصت  ،یها کم  کند تا نقاط قوت و ضعف داخلبه سازمان  تواندیم   SWOTمانند     یاستراتژ

  تواند یم   SWOT  لیاز تحل  یریگپور نشان داد که بهرهپژوهش رهبر و فرج  ج ی. نتاندیاتخاذ نما  دیتوسعه محوو ت جد  یبرا  ی مناسب  یراهبردها
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 ی رقابت تی خلق مز کرد ی با رو ییغذا عی در صنا  دی اثرگذار بر توسعه محصولات جد یهامؤلفه ن ییو تب نی تدو 

 ی ساختار  ی هامدل  یطراح  ب،یترت  نی. به هم(Rahbar & Farajpour, 2023) دهد    ش یرا افزا  دیتوسعه محوول جد  یهاپروژه  تیاحتمال موفق

ن بهتر  تواندیم  زیتوسعه محوول  م  یدرک  روابط  موفق  ان یاز  بر  اثرگذار  سازد    تیعوامل  فراهم   Balouchi & Mohammadi)محوول 

Bajgiran, 2022) . 

شده است.    ل یتبد  دیاز الزامات توسعه محوو ت جد  ی کیبه    زی ن  ی یمح  یریپذتیو مسئول  یداری عوامل، توجه به پا  ن یکنار ا  در

 ی محور   یهایستگیو شا  یرقابت  تیسازمان، مز  ی یمحست یعلاوه بر بهبود عملکرد ز  توانندیسبز م   یهای فعال و نوآور  یستیزطیمح  یراهبردها

کنندگان نسبت به سلامت،  مورف رایدارد؛ ز  یشتریب تیاهم  یی غذا  عیدر صنا  ژه یوموضوع به  نی. ا(Kuo et al., 2021)   نند ک  تیتقو  زیآن را ن

 . دهندینشان م یشتریب تیحساس یی محوو ت غذا یداری و پا تیفیک ،یمنیا

  ی و رشد اقتواد یاشتغال، توسعه صنعت ، ییغذا  تیدر امن  ینقش اساس ، یاقتواد یهابخش نیتراز مهم ی کیعنوان به یی غذا عیصنا

کوتاه بودن   ، یمنیو ا  یکنندگان، شدت رقابت با ، الزامات بهداشتمداوم در ذائقه مورف  راتییتغ  لیصنعت به دل  نی. اکنندیم   فایکشورها ا

 Roshan)وابسته است    دیبه توسعه موفق محوو ت جد  گرید  عیاز صنا  یاریاز بس   شیمستمر، ب  یو ضرورت نوآور  تچرخه عمر محوو 

Qeyas et al., 2021)ی برخ  ان یروابط دوجانبه م  یبه بررس  نیشیم العات پ   شتریکه ب  دهدیپژوهش نشان م  اتیادب  یحال، بررس  نی. با ا 

    یرا در قالب    یو راهبرد  ی فناورانه، مال   ،یبازار  ، یتیریمد  ،یکرده است مجموعه عوامل ساختار  شتلا  یاند و کمتر پژوهشپرداخته   رهایمتغ

 ;Abdullah, 2019)  دینما  یو اعتبارسنج  نییتب  یی غذا  عیدر صنا  ی رقابت  تیخلق مز  کردیبا رو  دیتوسعه محوو ت جد  یمدل جامع برا

Balouchi & Mohammadi Bajgiran, 2022; Rahbar & Farajpour, 2023) . 

و    ندیفرآ  نیعوامل اثرگذار بر ا  ی دگیچیپ   ،یی غذا  عیصنا  یریپذرقابت  یدر ارتقا  دیروزافزون توسعه محوو ت جد  تیتوجه به اهم  با

اثرگذار بر    یهامؤلفه  نییو تب نیعوامل، پژوهش حاضر با هدف تدو  نیا  انی روابط م  نییتب  یبرا  یچارچوب جامع و بوم   یخلأ موجود در ارائه  

 و آزمون مدل حاصل از آن انجام شد.  یرقابت  ت یخلق مز کردیبا رو ییغذا ع یدر صنا دیجد تتوسعه محوو 

 روش پژوهش 

  ی بیاز انواع پژوهش ترک  یو به لحاظ روش شناس  کاربردی  –  یاکتشاف های  به لحاظ هدف از انواع پژوهش  ،یشنهادیپ های  پژوهش

پژوهش  .   ابد یاز اطلاعات تمرکز می  سری     یم العه منفرد، با     یدر    یف یو ک  یکم های  داده  قیو تلف  لیتحل  ،آوری  روش بر جمع  نیاست. ا

است.    ادیداده بن  هینظر  ی، بر مبناکیفی  رحلهمبکار گرفته شده در    یاستراتژ است.    ی اسقی    -یی  استقرا  با رویکرد  یادیبن  قاتی حاضر از انواع تحق

  نهیکه در زم  ی و بازرگان   ی صنعت  تیریو کارشناسان ارشد مد  رانیمد   ، یمتشکل است خبرگان دانشگاه در مرحله کیفی  م العه    ن یا  یجامعه آمار

به   یر گی¬م العه نمونه  نیدر ا  نیپژوهش برخوردارند. همچن  نهیدر زم  یای دارند و از اطلاعات کاف توسعه محوو ت، م العات و تجارب ارزنده

( ینظر  تیبه کفا  دنی)ادامه مواحبه تا رس  یمورد م العه( و نظر  ی  دهی گروه هدف اطلاع رسان در مورد پد  نتخابهدفمند )ا  ی¬وهیدو ش

داده و    تیاز کفا  شتریب  نانیپژوهشگر به منظور اطم  کنیل  د، یمشاهده گرد  یاشباع نظر  ۱۲اساس در مجموع در مواحبه    ن ی. بر ادی انجام گرد

 مهیو ن قیبخش از پژوهش مواحبه عم  نای ها در داده یگردآور یابزار اصلیافت. ادامه  ۱5شونده شماره  هها را تا مواحبمواحبه یاشباع نظر

بخش کم ی پژوهش حاضر با هدف آزمون و برازش مدل پیشنهادی پژوهش انجام گردیده و مبتنی بر روش   )با سوا ت باز( است.  افتهیساختار

یابی ساختاری به آزمون و برازش مدل پیشنهادی در جامعه همبستگی که با استفاده از روش تحلیل عاملی تاییدی و  مدل  –  یشیمایپ تحقیق  

پرداخته   فعال در بورس تهران    یو قند  یی غذا  عیصناهای  و فروش شرکت  یابیو توسعه و بازار  قیتحق  د،یو کارشناسان ارشد تول  رانیمدآماری  
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ها با استفاده از ای انجام و تجزیه وتحلیل داده نفر تعیین و نمونه گیری به شیوه خوشه  ۱۴8که حجم نمونه آن بر اساس فرمول کوکران برابر با 

 انجام شد.  Smart PLS 3نرم افزار

 هایافته

از بررس پ   ینظر  ی مبان  یپس    مهیو ن  قیپژوهش مواحبه عم  نای  در  ها ¬داده  یگردآور  یابزار اصل  یاصل  ، یقبل  قاتی تحق  نهیشی و 

  ی رقابت تیخلق مز کردیپرسش که »راهبرد مناسب جهت توسعه محوو ت با رو نیمبنا، پژوهش با ا نی)با سوا ت باز( است. بر ا افتهیساختار

  د، یآعمل می  د یتوسعه محوو ت جد  یراهبردها   نهیکه از افراد خبره، با تجربه و صاحب نظر در زم  یمتعدد  های¬حبهآغاز و با موا  ست؟«،یچ

 : میپردازمیها  و استخراج مقوله  م یاستنتاج مفاه ،یگذار . در ادامه به کدابدیادامه می

بر    یاز متون مواحبه ها، آغاز شده است. پس از انجام هر مواحبه مبتن  م یباز  با استخراج مفاه  یکدگذار  ندیپژوهش فرا  نیا  در

از منظر    یدیمواحبه م لب مرتبط و مف  ندیشدتا چنانچه در فراهر مواحبه از مشاحبه شونده تقاضا می  انی باز، در پا  مهیچارچوب سوا ت ن

 ی مواحبه مکتوب شده و بوورت خط به خط  مورد خوانش و بررس  لیهرمواحبه فا  انی گام در پا  نی. پس از اندیم رح نما  ،مغفول مانده  شانیا

خلق    کرد یو توسعه محوو ت با رو  یریبر شکل گ   میرمستقیغ   ا ی و    میهایی از متن که از منظر پژوهشگر بوورت مستققرار گرفته است و بخش

نبودن   ی کاف   ا یبا ابهام و    هیاول  ی م العه و بررس  ند یفرا  ن یا  ی چنانچه پژوهشگر ط  نیو برجسته شدند. همچن  ییاثرگذارند، شناسا  یرقابت   تیمز

 ی اشباع نظر  ۱۲  هی اگرچه از مواح  بیترت  نیجهت رفع آن مجددا با مواحبه شونده تماس برقرار نموده است. بد  ده،یاطلاعات مواجه گرد

  ه یتجز ندیگام از فرا نیمرحله به عنوان نخست نیا در. افتیادامه  ۱5داده ها، مواحبه تا نفر  تیکفا از  یابی نان یبا هدف اطم کنیحاصل شد، ل

ها  مواحبه   قیاز طر  ازیمورد نهای  منظور ابتدا داده  نی. بدشوندو ابعادشان توسعه داده میها  یژگیو متناسب و  ییشناسا  میداده ها، مفاه  لیو تحل

. آنگاه  شودمناسب به هر بخش اختواص داده می  یکدها  و  دهیگرد   یو تفک  هیتجز  ،آوری  جمع  یو با طرح سوأ ت  افتهیساختار  مهیو ن  قیعم

رفت و   یندیفرآ ی. در م العه حاضر ط شوندمی یطبقه بند   م یو در قالب مفاه  ی هستند، گروه بند  یمشترک م یکننده مفاه یکه تداع  یی کدها

  یاستخراج کدها  ند یو فرا  یسها بازنویمواحبه   نمت  افته، یساختار  مهیو ن  قی مواحبه عم  ۱5پژوهشگر و خبرگان، با انجام    نی( بی)تعامل  یبرگشت

 قرار گرفت.  یی مورد شناسا 9۴با حذف تکرارها، در مجموع  بیترت ن بدی. شد ها انجام از مواحبه  هیاول

  میباشد که بر اساس آن مفاهمیها به مؤلفه  م یمفاه  ل یتبد  ندیو مشتمل بر فرا  است  مند  گام از طرح نظام نی، دومکدگذاری محوری

مواحبه شوندگان و    دیپژوهش، براساس تأک  یمحور  ی  دهیمنظور ابتدا پد  نی. بدشوند می  بندی  باز، طبقه  یاستخراج شده از مرحله کدگذار

 . شوندمی  ییشناسا  امدهایو پ ای  نه یزم  طشرای  گر؛  مداخله  طیراهبردها؛ شرا  ؛یعل    طیشامل شراها  مقوله  ریو سپس سا  نییتع  قیتحق  ینظر  یمبان
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 ۱جدول 

 پژوهش یفیک یهاداده  یمحور یکدگذار 

  ها )مفاهیم( مقوله کدهای باز 

  و   فرایند رسمی و مدون برای توسعه محوو ت، برخورداری از جو خلا  و کارآفرین در شرکت، فرآیندها 

موثر، انع اف پذیری شرکت در پاسخگویی به تقاضای بازار، برخورداری از سیستم کنترلی    سازمانی  ساختار

سازمانی، یادگیری سازمانی،    تغییر   برای   پویاهای  درونی، برخورداری از قابلیت  و نظارتی م لوب، همکاری 

  های  زم جهت توسعه محوو ت، برخورداری از ارتباطات داخلی گسترده، آمادگی برخورداری از مهارت

 سازمانی 

 شرایط عل ی  عوامل ساختاری 

های مناسب و کاربردی،تفکر استراتژی  بلند مدت، ریس  پذیری  حمایت و پشتیبانی مدیران ارشد از ایده

به مدیران شرکت ،تومیم ارتباط مثمر و خوب با مدیران خط  ت جدید،  موقع در تولید محوو    گیری 

 تولید و سازماندهی خط تولید 

 عوامل مدیریتی 

کنندگان،  مشتریان، تنوع در علایق و سلایق مورف   با  نزدی   و  مستمر  تمرکز بر نیازهای مشتریان، ارتباط 

 معرفی به موقع محوول به بازار، سهولت فروش محوو ت در بازار با قیمت ناسب 

 عوامل مرتبط با بازار 

تکنولوژی، س ح   به  دسترسی  تکنولوژی،  س ح  پیچیدگی  شرکت،  در  محوول  توسعه  پروژه  شفافیت 

 آمادگی فناوری 

 عوامل تکنولوژیکی 

 ان ی مشتر  یمحوول با تقاضا ت ابق، و توسعه ق یو تحق یاب یتعامل گسترده بخش بازار 

  ی س ح آمادگ  سنجش ، در شرکت  ع یتوز   ستمیس  ی گستردگ،  فروش  ینیب  ش یپ،  انیمشتر   از ین  ینیب   شیپ

 د ی محوول جد غیو تبل یمعرف، بازار

و   بازاریابی  با  مرتبط  عوامل 

 فروش 

 شرایط زمینه ای 

  ی منیا ، هیدسترس بودن مواد اول در ، انیمحوول توسط مشتر  رشیپذ ، محوول ی تازگل، محوو تیجذاب 

 محوول  ی ریپذ  رقابت، محوول  یو ارتقا ی بند بسته ، و سلامت محوول

 عوامل مرتبط با محوول 

  س  یر ،  هیمواد اول  نیتام  س یری،منابع مال  ن یتام،  دی محوول جد  ی اقتواد  هی توجگذاری،  ¬ه یسرما   س  یر

 د یتول ی برا  ازیمنابع مورد ن  صیتخو، محوول در بازار رش یپذ

 تامین مالی  عوامل مرتبط با

و قابل استناد از    حیبه اطلاعات صح  یدسترس،  دانش در سازمان  تی ریمد ،  کارکنان  تیو خلاق  ینوآور

  ی برا  ازیمورد ن   یهایژگیو  ییشناسا ،  محوول  یاب ی  گاهی جا،  بازار  قیبا موسسات تحق  ارتباط،  بازار  تیوضع

 محوو ت مشابه در بازار هدف  ییشناسای،  آزمون مفهوم یهدف برا  انی به مشتر ی دسترس، محوول

و   تحقیق  با  مرتبط  عوامل 

 توسعه 

مهارت   ی برخوردار توسعه محوو ت  های ¬از  تول   یفن  یی توانا،   زم جهت  در    یی توانا ،  کا   د یشرکت 

مناسب    یطراح،  ذائقه مورف کننده  ییشناسا   توان ،  دیمحوول جد   تیفیک،  و توسعه  قیشرکت در تحق

 د ی محوول جد یهای بازار براشی آزما انجام،محوول نمونه ساخت ، محوول

طراحی،   با  مرتبط  عوامل 

 تولید و عملیات 

 ر گ¬ مداخله طی شرا فضای رقابتی در صنعت  های نوآورانه رقبا بازار،  فعالیت در رقبا  کیفیت، وضعیت بردن   با   در رقابتی  محیط وجود

های گسترش بازار، گسترش تعاملات  های م لوب، اجرای برنامهبرنامه ریزی توسعه محوول، تشویق ایده

توسعه توسعه،  و  تحقیق  واحد  با  فروش  و  بازاریابی  واحد  در    در  انسانی  منابع  دوسویه  نوآوری  زمینه 

 داخل  خارج به و  خارج به   داخل محوو ت، همکاری 

راستای   در  گذاری  سرمایه 

در   جدید  محوول  توسعه 

 سازمان 

 راهبردها 

  از   استفاده   بازار با  نیاز   مشتری )تجارب و فرمو سیون(، شناسایی  دانش از   مشتری، جذب  از   ایده   کسب

 مشتری  دانش از  استفاده با   سنجی  مشتری، امکان جدید توسط محوول مشتری، تست دانش 

دانش   مدیریت  بکارگیری 

محوول   توسعه  در  مشتری 

 جدید 

برنامه ریزی و  زمانی  توسعه محوو ت،    آمادگی  و سرمایجهت  تامین  منابع  از  اطمینان  و  ه  هماهنگی 

تگذاری بینی  پیش  تامین،   بینی  پیش  قابل  غیر  پشتیبانی  ،  غییرات  و  عملیات  جامع    جهت مدیریت 

   نظام توزیع و فروش ، برقراری محوو ت فاسد شدنی

مد ایجاد   ریتی  یسیستم 

جهت تولید و معرفی    یکپارچه

 محوول جدید 

بازارسازی برای محوول جدید، شناسایی بازرهای هدف، تمرکز بر مشتریان هدف، قیمت گذاری مناسب  

برای محوول جدید، تبلیغات گسترده و معرفی محوول جدید، اطلاع رسانی    برند سازیمحوول جدید،  

 اطلاعات مرتبط با محوول  و زمان و مکان عرضه آن 

محوو ت   ترفیع  و  پیشبرد 

 جدید در بازار 

بهبود توویر برند شرکت، رقابت پذیری محوو ت شرکت در بازار، رهبری محوول جدید در بازار، رشد  

 سهم بازار 

 پیامدها  خلق مزیت رقایتی پایدار 
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احساس لذت  مشتریان از خرید ، پاسخ به نیاز مشتریان، تمایل به خرید مجدد ، انتقال تجربه مشتری از  

 محوول جدید به دیگران 

 رضایت مشتریان 

 

مند به یکدیگر ربط  های انتخاب شده در مرحله  کدگذاری محوری را یه شکلی نظامی، پژوهشگر مقولهنشیگز  یکدگذاردر مرحله  

 کند. داده و مدل پژوهش را استخراج می

 ۱شکل 

 ادیداده بن یپرداز هینظر وه یبر ش یمبتن یرقابت تیخلق مز کردیبا رو دیمدل توسعه محوو ت جد

 
ی  اسمیرنوف جهت بررسی نرمال بودن مشاهدات استفاده گردیده است. فرضیه   -در این پژوهش از آزمون نیکوئی برازش کولموگروف

 مورد بررسی در این آزمون به شرح زیر است:

 های مشاهده شده و مورد انتظار تفاوت وجود دارد )توزیع مشاهدات نرمال نیست(.بین فراوانی = 

های مشاهده شده و مورد انتظار تفاوت وجود ندارد )توزیع مشاهدات نرمال است(.  نتایج این آزمون در جدول  بین فراوانی  =

 ( آمده است.۳)
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 2جدول  

 رنوفیاسم -آزمون کولموگروف

 ی آزمون جهینت zآماره  ی داری معن ار یمعانحراف  ن یانگیم متغیر

 فرض صفر  دییتأ ۱.5۲۰ ۰.۱۳۲ ۰.۴95 ۴.5۲۱ ساختاری  عوامل

 فرض صفر  دییتأ ۱.۴۱9 ۰.۱۷۲ ۰.66۱ ۴.۷۱۲ مدیریتی  عوامل

 فرض صفر  دییتأ ۱.۳۳9 ۰.۱۷9 ۰.5۱۷ ۴.55۲ بازار   با مرتبط عوامل

 فرض صفر  دییتأ ۱.5۲9 ۰.۱۰۲ ۰.۴8۲ ۳.9۲6 تکنولوژیکی  عوامل

 فرض صفر  دییتأ ۱.۳۲۱ ۰.۱۳6 ۰.65۲ ۴.۲۲9 فروش  و بازاریابی  با مرتبط عوامل

 فرض صفر  دییتأ ۱.5۱5 ۰.۱۲۷ ۰.5۳9 ۴.۴۴8 محوول  با مرتبط عوامل

 فرض صفر  دییتأ ۱.۳56 ۰.۱۴۲ ۰.665 ۴.۴۱۷ مالی  تامین  با مرتبط عوامل

 فرض صفر  دییتأ ۱.۳۷۲ ۰.۰۷5 ۰.۴۴۲ ۴.۲۲8 توسعه  و تحقیق  با مرتبط عوامل

 فرض صفر  دییتأ ۱.۴۲۲ ۰.۰9۲ ۰.5۱9 ۳.۷۲۳ عملیات  و تولید  طراحی، با مرتبط عوامل

 فرض صفر  دییتأ ۱.۳۲۱ ۰.۱۳6 ۰.65۲ ۴.۲۲9 صنعت  در رقابتی فضای

 فرض صفر  دییتأ ۱.6۲۳ ۰.۱۱۲ ۰.5۳9 ۳.9۲5 راهبردها 

 فرض صفر  دییتأ ۱.۴۱۱ ۰.۱۴۲ ۰.6۳۳ ۴.۳۳9 خلق مزیت رقایتی پایدار 

 فرض صفر  دییتأ ۱.5۲9 ۰.۱۰9 ۰.5۲۰ ۳.8۲۳ رضایت مشتریان 

 

  نیبب %5و خ ای  %95با س ح اطمینان  𝑍ها همچنین قرار گرفتن اماره  ی دادهبرا( Sig) یدارمقدار معنی   فو با توجه به جدول 

برقرار نیست و    هادادهی مشاهده شده و مورد انتظار تفاوت وجود دارد و شرط نرمال بودن  هایفراواننمود؛ بین    انیبتوان  می  -۱.96+ تا  ۱.96

 استفاده کرد.   یپارامتری نا آماری هاآزمون از  توانیم

باشد. لذا مدل  می  ۷/۰(، مقادیر آلفای کرونباخ برای تمام متغیرها با ی  ۲اندازه گیری نیز طبق جدول )  مدل   در راستای اعتباریابی 

 از پایایی سازگاری درونی خوبی برخوردار است. 

 3جدول 

 ی درون یسازگار  ییایپا بیضرا

√ AVE   روایی همگرا AVE  متغیرها آلفای کرونباخ  پایانی مرکب 

 ساختاری  عوامل 95۷/۰ 96۷/۰ 85۷/۰ 9۲6/۰

 مدیریتی  عوامل 9۰6/۰ 9۳۳/۰ ۷۷8/۰ 88۲/۰

 بازار   با مرتبط عوامل 8۷۷/۰ 9۱6/۰ ۷۳۳/۰ 856/۰

 تکنولوژیکی  عوامل 9۰5/۰ 9۴۱/۰ 8۴۲/۰ 9۱۷/۰

 فروش  و بازاریابی  با مرتبط عوامل 9۳8/۰ 95۴/۰ 8۰9/۰ 899/۰

 محوول  با مرتبط عوامل 9۰۲/۰ 9۲6/۰ 6۷8/۰ 8۳۲/۰

 مالی  تامین  با مرتبط عوامل 9۴9/۰ 96۴/۰ 869/۰ 9۳۲/۰

 توسعه  و تحقیق  با مرتبط عوامل 9۳۴/۰ 95۰/۰ ۷9۳/۰ 89۱/۰

 عملیات  و تولید  طراحی، با مرتبط عوامل 9۲5/۰ 9۴۴/۰ ۷۷۱/۰ 8۷8/۰

 صنعت  در رقابتی فضای 966/۰ 9۷8/۰ 9۳۷/۰ 968/۰

 راهبردها  8۷9/۰ 9۲6/۰ 8۰6/۰ 898/۰

 خلق مزیت رقایتی پایدار  96۷/۰ 9۷8/۰ 9۳۷/۰ 968/۰
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باشند و این حاکی از برخوردار بودن می۷/۰(، با ی  ۴( نیز با توجه به تمامی مقادیر محاسبه شده در جدول )CRدر پایایی مرکب )

باشد لذا مدل از  می5/۰نیز برای تمام متغیرهای پژوهش بیشتر از    AVEمدل از پایایی ترکیبی خوبی است. همچنین مقادیر بدست آمده در

( از طرفی طبق جدول  بزرگتر     AVE(، مقادیر جذر۳روایی همگرایی مناسبی برخوردار و  با سایر متغیرها  از مقادیر همبستگی آن متغیر 

 باشد لذا روایی واگرایی مدل، مناسب است.می

 ۴جدول 

 پژوهش  یرهایمتغ ریبا سا ریآن متغ یهمبستگ زانیبا م ریمتغ  ی AVEجذر  سهیمقا
 

۱ ۲ ۳ ۴ 5 6 ۷ 8 9 ۱۰ ۱۱ ۱۲ ۱۳ 

 9۲6/۰ ساختاری  عوامل
  

          

 88۲/۰ ۳6۴/۰ مدیریتی  عوامل
 

          

           856/۰ 6۲۱/۰ ۴5۲/۰ بازار   با مرتبط عوامل

          9۱۷/۰ ۴۱۲/۰ ۴۷۰/۰ ۳8۷/۰ تکنولوژیکی  عوامل

  و   بازاریابی  با   مرتبط  عوامل

 فروش 

5۲۰/۰ ۴۳8/۰ ۳69/۰ ۴۴۱/۰ 899/۰         

        8۳۲/۰ 5۱۲/۰ ۳96/۰ ۴5۲/۰ ۳66/۰ ۴۱۰/۰ محوول  با مرتبط عوامل

       9۳۲/۰ ۴۱8/۰ 5۱۳/۰ ۴۴۴/۰ ۴۷۰/۰ ۳6۱/۰ 6۴۴/۰ مالی  تامین  با مرتبط عوامل

  و   تحقیق  با  مرتبط  عوامل

 توسعه 

۳65/۰ 55۱/۰ ۳6۷/۰ ۴59/۰ ۴۲۷/۰ ۳۳9/۰ ۳۱۷/۰ 89۱/۰      

  طراحی،   با   مرتبط  عوامل

 عملیات  و تولید

۲59/۰ 5۴۲/۰ ۴۱5/۰ ۳69/۰ ۴۴۷/۰ 66۲/۰ ۳69/۰ ۴65/۰ 8۷8/۰     

    968/۰ ۳69/۰ ۴۴۱/۰ 589/۰ 6۳9/۰ 556/۰ 558/۰ 6۲۳/۰ ۴۱۱/۰ 55۱/۰ صنعت  در رقابتی فضای

   898/۰ ۳۷۷/۰ ۳98/۰ 55۲/۰ 5۳۲/۰ ۴59/۰ ۷۱۱/۰ ۴۷8/۰ 5۲9/۰ ۴۴8/۰ 5۷8/۰ راهبردها 

  968/۰ ۲۲۲/۰ ۴۲۱/۰ 56۳/۰ ۳۲9/۰ ۳۳۷/۰ ۴۲9/۰ ۴58/۰ 5۲9/۰ ۳۷۴/۰ ۳۳8/۰ ۴۴۱/۰ خلق مزیت رقایتی پایدار 

 8۷۲/۰ ۳69/۰ 5۱۴/۰ ۴۱۷/۰ ۳۳۲/۰ ۴59/۰ 6۲۰/۰ ۳6۲/۰ ۴۷۳/۰ 5۲۲/۰ ۴۷۲/۰ ۳98/۰ 5۲9/۰ مشتریان  رضایت 

 

با استفاده از نرم    یمبتن رقابتی مزیت خلق رویکرد با محوو ت جدید توسعهگیری  مدل اندازه در ادامه جهت تعیین بارهای عاملی

های اصلی پژوهش نشان داده شده است لذا با توجه به  (، تخمین ضرائب استاندارد فرضیه۲محاسبه شد که در شکل)  Smart PLS3 افزار

نشان دهنده      عاملی  محاسبه بارهای  از  بدست آمده   باشند و نتایج می  معنادار  درصد  95  اطمینان  س ح  ضرایب در  نتایج بدست آمده تمامی 

 است.   مدل  با ی  روایی
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 استاندارد  بیضرا نیمدل پژوهش در حالت تخم
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های خود  گیری سازهاند و در اندازه% معنادار شده95تمامی بارهای عاملی در س ح اطمینان  tبر طبق نتایج به دست آمده از آزمون 

 اند. سهم معناداری را ایفا کرده

 های پژوهش را نشان داد:توان نتایج کلیه فرضیه نیز می زیردر جدول 

 5جدول 

 ق یتحق اتیفرض یکل جینتا

 رد یا عدم رد فرضیه  معنی داری  tآماره  β ضریب مسیر استاندارد شده   فرضیه ها 

 عدم رد  Sig<0.005 ۱۱۲/۲ ۲۲۰/۰ جدید  محوو ت  توسعه  راهبردهای ←  ساختاری عوامل

 عدم رد  Sig<0.005 ۰۱۳/۲ ۳5۱/۰ جدید  محوو ت  توسعه راهبردهای ←مدیریتی   عوامل

 عدم رد  Sig<0.005 8۳۱/۲ ۴96/۰ جدید  محوو ت  توسعه راهبردهای ←  بازار  با مرتبط عوامل

 عدم رد  Sig<0.005 5۷۴/۲ ۱۴8/۰ جدید  محوو ت توسعه  راهبردهای ←تکنولوژیکی   عوامل

 عدم رد  Sig<0.005 ۴5۴/۳ ۱56/۰ جدید   محوو ت توسعه راهبردهای ←فروش   و بازاریابی  با مرتبط عوامل

 عدم رد  Sig<0.005 ۳۴۴/۲ ۲85/۰ جدید  محوو ت توسعه  راهبردهای  ← محوول  با مرتبط عوامل

 عدم رد  Sig<0.005 ۳۲9/۲ ۳۷9/۰ جدید   محوو ت توسعه  راهبردهای ← مالی  تامین  با مرتبط عوامل

 عدم رد  Sig<0.005 ۴۷9/۴ ۳۰۰/۰ جدید  محوو ت  توسعه راهبردهای ←  توسعه و تحقیق  با مرتبط عوامل

 عدم رد  Sig<0.005 ۲58/۲ ۱۱5/۰ جدید  محوو ت  توسعه  راهبردهای  ←عملیات    و  تولید  طراحی،  با  مرتبط  عوامل

 عدم رد  Sig<0.005 ۷۳6/۲ ۴5۲/۰ جدید   محوو ت توسعه  راهبردهای  ← صنعت  در رقابتی فضای

 عدم رد  Sig<0.005 899/۱۰۰ 9۲6/۰ پایدار  رقایتی مزیت خلق  ←  جدید محوو ت توسعه راهبردهای

 عدم رد  Sig<0.005 ۰۳۷/۲۱ 8۰۳/۰ مشتریان  رضایت ←  جدید محوو ت توسعه راهبردهای

 گیری و نتیجه  بحث

و    ی رقابت  ت یخلق مز  کردیبا رو  یی غذا  ع یدر صنا  د یاثرگذار بر توسعه محوو ت جد  یهامؤلفه  نییو تب  ن یهدف پژوهش حاضر تدو

از   یامجموعه  ریتحت تأث ییغذا عیدر صنا د یپژوهش نشان داد که توسعه محوو ت جد ی فیبخش ک  ی هاافته ی حاصل از آن بود.    یآزمون الگو

 ان یمشتر  ت یو رضا  داری پا  ی رقابت  تیهمچون خلق مز  یی امدها یبه پ   یمشخو  یراهبردها  قیگر قرار دارد که از طرو مداخله  یانهیزم  ، یعوامل عل 

برخوردار   یآمار یمدل از معنادار یشنهادیروابط پ  ینشان داد که تمام یمعاد ت ساختار یسازمدل جینتا زین  ی. در بخش کمشوندیمنجر م

  یی غذا  ع یدر صنا  دیآن است که توسعه موفق محوو ت جد  انگریب  هاافتهی   نیقرار گرفتند. ا  دیی مورد تأ   وهشپژ  یهاه یفرض  یهستند و تمام

 است. ی اتیو عمل یفناورانه، مال  ،یبازار ، یتیریمد ،یتوجه همزمان به عوامل ساختار ازمندیاست که ن ی چندبعد یادهی پد

نشان   جهینت نیبود. ا  دیتوسعه محوو ت جد  یبر راهبردها  یمعنادار عوامل ساختار  ریپژوهش حاضر، تأث یهاافتهی   نیتراز مهم  یکی

  ی هاتی مؤثر و قابل  ی سازمانارتباطات درون  ، یسازمان  یریادگیتوسعه محوول،    یرسم  یندهایمناسب، فرآ  ی سازمان  ی که وجود ساختارها  دهدیم

  ی هاتی نقش قابل  نهیدر زم  نیپژوهش فرز  ج یبا نتا  افتهی  نیتوسعه محوول را فراهم سازد. ا  یموفق راهبردها  یاجرا   ی زم برا  نهیزم  تواندیم   ایپو

 ی  یمح  راتییبا تغ  یمنابع و سازگار  یکربندیدر بازپ   یشتریب  ییکه توانا  ییهانشان داد سازمان  یهمسو است. و  یرقابت  تیمز  جادیدر ا  ایپو

بر نقش    یعبدالله مبن  یهاافتهیبا    جهینت   نیا  ن ی. همچن(Farzin, 2023)  دهندیاز خود نشان م  یرقابت  تیدر کسب مز   یبهتر  کرددارند، عمل

منع ف و    ی ساختارها  ، ی. از منظر نظر(Abdullah, 2019)دارد    یها همخواندر سازمان  ی رقابت  ت یمز  جادی در ا  د یتوسعه محوول جد  ت یقابل

  ی که همگ  شوند یبازار م  راتییبه تغ  ییسرعت پاسخگو  یمختلف و ارتقا  یواحدها   انیم  یهمکار  ش یدانش، افزا  انیجر  لیموجب تسه  رندهیادگی

 هستند.  یضرور دیتوسعه محوو ت جد تیموفق یبرا
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  تیدارند. حما  دیتوسعه محوو ت جد  یبر راهبردها  یمثبت و معنادار  ریتأث  یتیرینشان داد که عوامل مد   نیپژوهش همچن  جینتا

در توسعه محوول    ی دیبودند که نقش کل  ییهاموقع از جمله مؤلفه به  یری گمیو توم  یتیریمد   یریپذس یر   ،یارشد، تفکر استراتژ  تیریمد

  یهاپروژه  تیدر موفق  طیمح  لیو تحل   ی استراتژ  یزیربرنامه  تیدارد که بر اهم  یپور همخوانپژوهش رهبر و فرج  ج ینتا  با   افتهی  ن یکردند. ا  فایا

سازگار است که   زین  اوانیو ست  دایحاضر با م العه فر  افتهی  نی. همچن(Rahbar & Farajpour, 2023)اند  کرده  دی تأک  دیتوسعه محوول جد

  ،یتیر یمد  دگاهی. از د(Farida & Setiawan, 2022)دارند    یرقابت  تیمز  جادیدر ا  ینقش مهم  یو نوآور  وکارکسب  یهای نشان دادند استراتژ

  تیمنابع  زم و هدا  صیارشد، تخو  رانیو تعهد مد   تیاست و بدون حما  نانیعدم اطم  طیدر شرا  یریگمیمستلزم توم  دیتوسعه محوول جد

 دشوار خواهد بود.  ینوآور  یندهایاثربخش فرآ

 جه ینت  نیاند. اداشته   دیتوسعه محوو ت جد  یرا بر راهبردها  ریتأث  نیشتریپژوهش نشان داد که عوامل مرتبط با بازار ب  گری د  افتهی

تقاضا، از    راتییتغ  ی نیبشیکنندگان و پ مورف  حاتیتعامل مستمر با بازار، توجه به ترج  ان،یمشتر  یازهاین  قیآن است که شناخت دق  انگریب

 تیپرادو و همکاران همسو است که اهم- پژوهش گومز  جیبا نتا   افتهی  نی. اشوند یمحسوب م  دیتوسعه محوو ت جد  تیموفق  امل عو  نیترمهم

. (Gómez-Prado et al., 2022)قرار دادند    دی مورد تأک  ی رقابت  تیمحوول و مز  ینوآور  تیرا در موفق  یگذارمتیق  یهاتیاطلاعات بازار و قابل

هستند  داری پا  یرقابت  ت یمز جاد یا یاز عوامل اساس یاب یبازار ی هاتیو همکاران نشان داد که اطلاعات بازار و قابل یریکب  هم الع  جینتا نیهمچن

(Kabiri et al., 2025)د یمحوول جد  تیداشته باشد، احتمال موفق  انیو انتظارات مشتر  ازهایاز ن  یترقی. در واقع، هرچه سازمان شناخت عم  

 . ابدییم  شیافزا ازارآن توسط ب رشیو پذ 

  یآمادگ   ،یبه فناور  یبود. دسترس  د یتوسعه محوو ت جد  یمثبت عوامل فناورانه بر راهبردها  ریمهم پژوهش، تأث   ی هاافتهی   گرید  از

 ا یسویپژوهش ک  جیبا نتا   افتهی   نی. اشودیم  دیو توسعه محوو ت جد  یطراح  ندیفرآ  لیموجب تسه  نینو  یهای از تکنولوژ  یریگفناورانه و بهره

استراتژ   یخوانو همکاران هم بهره  ینوآور  یهای دارد که نشان دادند  ارتقا  ینقش مهم  یاز فناور  یریگو  اسازمان  یرقابت  تیمز  یدر    فا یها 

  ریوکار تأثکسب  یندهایدر محوول و فرآ  یسالمرون و همکاران نشان داد که نوآور-راینیپژوهش پ   نی. همچن(Kisuya et al., 2023)  کنندیم

 ت یفیو الزامات ک   یفناور  راتییکه تغ  ییغذا   عی. در صنا(Piñera-Salmerón et al., 2023)و عملکرد سازمان دارد    ی ابترق   تیبر مز  یمیمستق

ا ارتقا  عیموجب تسر  تواندیم  نینو  یهایدر فناور  یگذارهیسرعت در حال تحول هستند، سرما به  یمنیو  رقابت  یتوسعه محوول و    ی توان 

 ها شود. شرکت

اثرگذار هستند.    د یتوسعه محوو ت جد یو فروش بر راهبردها  ی ابینشان داد که عوامل مرتبط با بازار  نیپژوهش حاضر همچن جینتا

و عرضه آن به بازار   ج یترو  ،یبلکه نحوه معرف  شود،یآن محدود نم  دیو تول  یتنها به طراح  دیمحوول جد  تیآن است که موفق  دیمؤ  افتهی  نیا

  ی ریپذرقابت  ش یدر افزا  ی را عامل مهم  یاب یبازار  ی های در استراتژ   ینازارا همخوان است که نوآور  ی هاافتهی با    جهینت  نی. ادارد  یاساس  تیاهم  زین

  یانجینقش م   تواندیم  یکیالکترون  یابیم العه رضازاده نشان داد که بازار  ن ی. همچن(Nazara, 2025)کرده است    یمحوو ت معرف   زیو تما

و    ی ابیبازار  نینو  ی کردهایکه از رو  یی هاسازمان  نی. بنابرا(Rezazadeh, 2022) کند    فایا  یفرهنگ نوآور  تی در توسعه محوول و تقو  یمؤثر

 خود خواهند داشت. دی محوو ت جد تیموفق یبرا یشتریشانس ب رند، یگیفروش بهره م

 تیو قابل یبندبسته ، یمنیا ت،یفیمحوول، ک  تیمهم پژوهش بود. جذاب ی هاافتهی  گریاز د زیمعنادار عوامل مرتبط با محوول ن ریتأث

پژوهش کوئو و همکاران سازگار است    جی با نتا   جهینت  نیاثر داشتند. ا  د یبودند که بر توسعه موفق محوو ت جد  یی هااز جمله مؤلفه  یریپذ رقابت

کنند    تیسازمان را تقو  یمحور  یهایستگیسبز و شا  ی رقابت  تیمز  توانندیآن م  زکنندهیمتما  ی هاتیمحوول و قابل  یکه نشان دادند نوآور
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(Kuo et al., 2021)نیو توجه به ا  شودیمحسوب م  انیمشتر  یریگمیتوم  یارهایمع  نیترمحوول از مهم  ی منیو ا  تیفی. در صنعت غذا، ک  

 دهد.  شیرا افزا انیمشتر یبازار و وفادار رشیپذ  تواندیم  هایژگیو

  یمنابع مال  نیدارند. تأم  دیدر توسعه محوو ت جد  ینقش مهم  زین  ی مال  نیپژوهش نشان داد که عوامل مرتبط با تأم  یهاافتهی

  جیبا نتا   افتهی   ن ی. اکندیتوسعه محوول را فراهم م   ی هاپروژه  یمناسب منابع، امکان اجرا  صیو تخو  یگذارهیسرما  س یر  تیریمد  ، یکاف 

 & Merat)داشتند    دی تأک  دیتوسعه محوول جد  ندیفرآ  تیدر موفق  س یر  تیریهمسو است که بر نقش مد  یاهانفر  یپژوهش مرآت و جلال

Jalali Farahani, 2019)و   دیتول ،ی ابیو توسعه، بازار قیتحق نهیقابل توجه در زم یهایگذارهیسرما  ازمندی معمو ً ن د ی. توسعه محوو ت جد

 توسعه محوول باشد. یهاپروژه تیموانع موفق  نیتراز مهم ی کی تواندیم ی مال یها تیمحدود رون یاست؛ ازا عیتوز

نوآور  دییو توسعه را تأ   قیعوامل مرتبط با تحق  تی اهم  نیپژوهش همچن  نیا  جینتا به    یدانش، دسترس  تیریکارکنان، مد  یکرد. 

و همکاران   اسیقم العه روشن  جیبا نتا  افتهی  نیاز جمله عوامل اثرگذار بر توسعه محوول بودند. ا  یقاتیاطلاعات معتبر بازار و تعامل با مراکز تحق

 Roshan)در صنعت غذا دارند    د یمحوو ت جد  ی رقابت  تیمز  جاد یدر ا  یو توسعه نقش مهم   قیتحق  یهاتی که نشان دادند قابل  اردد  یهمخوان

Qeyas et al., 2021)را   داری پا  یو نوآور  یسازگار است که نقش هوش تجار  یبروجن  شیراندیو خ  ی کانحاضر با پژوهش قلعه  افتهی  نی. همچن

بدون    دی. در واقع، توسعه موفق محوو ت جد(Ghaleh Kani & Kheirandish Boroujeni, 2023)کردند    دییتأ   یرقابت  تیمز  تیدر تقو

 نخواهد بود.  ریپذامکان د یدانش جد یریکارگو به دیتول

  ی داشتند. توان فن د یتوسعه محوو ت جد یبر راهبردها یمعنادار ریتأث زین اتیو عمل  دیتول ،یعوامل مرتبط با طراح گر،ید یسو از

پژوهش    جیبا نتا  افتهی  نیحوزه بودند. ا  نی بازار از جمله عوامل مؤثر در ا  یها شیآزما  یمناسب محوول و اجرا  یطراح  د،یتول  تیفیسازمان، ک

 Balouchi)کردند    دیتوسعه محوول تأک  ندیفرآ  تی موفق  یبرا  یساختار  یهامدل  یطراح  تیهمسو است که بر اهم  رانیباجگ  یدو محم  یبلوچ

& Mohammadi Bajgiran, 2022)صنا در  قابل  یطراح  ،یی غذا  عی.  و  مهم  یاقتواد  دیتول  تیمناسب محوول  از    ی ازهاینشیپ   نیترآن 

 . شودیمحوول محسوب م یتجار تیموفق

همچن  یهاافتهی فضا  نیپژوهش  که  داد  به  یرقابت  ینشان  مداخلهصنعت  عامل  تأثعنوان  راهبردها  یمعنادار  ریگر،  توسعه   یبر 

و توسعه   ینوآور  ی طور مستمر در پ ها بهسازمان  شوندیبازار موجب م   طینوآورانه رقبا و شرا  ی هاتیدارد. شدت رقابت، فعال  د یمحوو ت جد

  ی معرف  ی رقابت  تیکسب مز  ی دیرا از عوامل کل  یهمسو است که رقابت و نوآور اوانیو ست دایفر یهاافتهیبا   جهینت  ن یباشند. ا  د یمحوو ت جد

نقش    ی رقابت  ی هاطیدر مح  ینوآور  یهای و همکاران نشان داد که استراتژ  ایسویپژوهش ک  نی. همچن(Farida & Setiawan, 2022)کردند  

 .(Kisuya et al., 2023)ها دارند  سازمان تیدر موفق یاکنندهنییتع

نشان داد که    جیبود. نتا   داری پا  یرقابت   تیبر خلق مز  د یتوسعه محوو ت جد  ی راهبردها  ریپژوهش حاضر مربوط به تأث  افتهی   نیترمهم

پژوهش عبدالله م ابقت دارد که توسعه    جیبا نتا   افتهی   نیدارد. ا  ی رقابت  تیمز  جادیرا بر ا  ریتأث  نیشتریتوسعه محوول، ب  یراهبردها  یاجرا 

مهم  ی کیرا    د یمحوول جد مز  نی تراز  است    ی معرف   ی رقابت  تیمنابع  نتا  نی. همچن(Abdullah, 2019)کرده  و  -م العات گومز  ج یبا  پرادو 

را در   ی ابیبازار  یهاتیمحوول، اطلاعات بازار و قابل  یو همکاران همسو است که نقش نوآور  یر یسالمرون و همکاران و کب-راینیهمکاران، پ 

  ن ی. ا(Gómez-Prado et al., 2022; Kabiri et al., 2025; Piñera-Salmerón et al., 2023) اند  کرده  د ییتأ   داریپا  ی ترقاب  ت یمز  جادیا

خلق   یراهبردها  نیتراز مهم  یکیاست، بلکه    انیمشتر  یازهایبه ن  ییپاسخگو  یبرا  یتنها ابزار نه  دیکه توسعه محوول جد  دهدینشان م  جهینت

 .شودیمحسوب م  یرقابت زیارزش و تما
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 ی رقابت تی خلق مز کرد ی با رو ییغذا عی در صنا  دی اثرگذار بر توسعه محصولات جد یهامؤلفه ن ییو تب نی تدو 

  انگر یب افتهی  نیدارند. ا انیمشتر تیبر رضا یمثبت و معنادار ریتأث د یتوسعه محوو ت جد ینشان داد که راهبردها ج ینتا ت، ینها در

  جه ینت  نیبرآورده سازند. ا  یرا به شکل مؤثر  انیو انتظارات مشتر  ازهایموفق باشند که بتوانند ن  توانندیم  یزمان   دیآن است که محوو ت جد

موفق  زادهعیشف  یهاافتهی با   عوامل  درباره  با   نی. همچن(Shafizadeh et al., 2019)دارد    یهمخوان  دیتوسعه محوول جد  تیو همکاران 

. در مجموع  (Farida & Setiawan, 2022; Nazara, 2025)سازگار است    انیمشتر  یبرا  ینیآفرمحوول و ارزش   یم العات مرتبط با نوآور

  ت،یرضا  یارتقا  نهیزم  ان،یشده مشترارزش ادراک  شیافزا  قیاز طر  یی غذا  ع یدر صنا  دیتوسعه موفق محوو ت جد  هگرفت ک  جهینت  توانیم

 .سازدیرا فراهم م دیو تکرار خر یوفادار

  یریپذمیفعال در بورس تهران بود که ممکن است تعم  ی و قند  ییغذا  عیصنا   یهاپژوهش، تمرکز بر شرکت  ن یا  یهاتیاز محدود  یکی

و کارشناسان   رانیمد  یبر اساس خودگزارش  ی بخش کم  ی هاداده  نیکوچ  و متوسط محدود کند. همچن  یها شرکت  ا ی  ع یصنا  ر یرا به سا  جینتا

 ی پژوهش است که امکان بررس  ی مق ع  تیمربوط به ماه  گر ید  ت ی. محدوددهدیم   ش یرا افزا  ی دهپاسخ  یریسوگشد که احتمال    یآورجمع 

و    یدولت  یهااستیس  ها،میتحر  ،یاقتواد  طیمانند شرا  ی یعوامل مح  یبرخ  ن،ی. علاوه بر اکندیدر طول زمان را فراهم نم  رهایمتغ  راتییتغ

 نشدند.  یدر مدل بررس میطور مستقاثرگذار باشند، به دیجد محوو تبر توسعه  توانندیکه م یفناور راتییتغ

  یریپذمیتعم  زانیمورد آزمون قرار دهند تا م  ی و خدمات  یدیتول عیصنا  ر یشده را در سامدل ارائه  ندهیآ  ی هاپژوهش شودیم  شنهادیپ 

ها در طول زمان ارائه  آن   راتییو تغ  رهایمتغ  انیروابط م  ییایاز پو  یترقی درک دق  تواند یم  ی انجام م العات طول  نیآن مشخص شود. همچن

و هوش   نیتأم  رهیزنج  تیریباز، مد  ینوآور  یهاتیقابل  تال،یجیتحول د ،یسازمان  یمانند چابک   گرلیو تعد  یانجیم  یرهایمتغ  قشن  یدهد. بررس

  انیم  ایمختلف  عیصنا انیم یاسهیمقا یکردهایاستفاده از رو ن،یحوزه کم  کند. علاوه بر ا نیا ینظر اتیبه توسعه ادب  تواندیم زین یمونوع 

 منجر شود. دیدر توسعه محوو ت جد ی انهیزم یهاتفاوت ییبه شناسا  تواندیبزرگ و کوچ  م یهاشرکت

  ،ی و منابع مال  رندیدر سازمان خود در نظر بگ  یراهبرد  تیاولو   یعنوان  را به  دیتوسعه محوو ت جد  د یبا  ییغذا  عیصنا  رانیمد

 ی اثربخش  تواند یو فروش م  دیو توسعه، تول  قیتحق  ، یاب یبازار  ی واحدها  انیتعامل م  ت یرا به آن اختواص دهند. تقو  یو فناورانه کاف   یانسان

و استفاده    ن ینو  ی هایاز فناور  یریگبهره  ،یدانش، توسعه فرهنگ نوآور  تیر یمد  ی هانظام  جاد یا  نیدهد. همچن  ش یرا افزا  وولتوسعه مح  ندیفرآ

در    یگذار هیسرما  ان،یمشتر  یو بازخوردها  ازها ی دهد. توجه به ن  شیرا افزا  دیمحوو ت جد  تیاحتمال موفق  تواند یمستمر از اطلاعات بازار م

را   انیمشتر  تیرضا  ش یو افزا  داریپا  یرقابت   تیخلق مز  نهیزم  تواندیم  زینوآورانه ن  ی ابیبازار  یراهبردها  نی و تدو  وول،مح  تیفیو ک  یطراح

 فراهم سازد. 

 تقدیر و تشکر 

 گردد. از تمامی کسانی که در انجام این م العه همراهی نمودند تشکر و قدردانی می

 تعارض منافع 

 گونه تضاد منافعی وجود ندارد. در انجام م العه حاضر، هیچ

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 
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 موازین اخلاقی 

 در پژوهش حاضر تمامی موازین اخلاقی رعایت گردیده است. 

 ها دادهشفافیت  

 و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد.  ها داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.
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