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This study aimed to identify the dimensions and components, structure the causal and 

hierarchical relationships, and validate a model of the strategic value of blockchain technology 

within the FinTech and financial services ecosystem. An exploratory–confirmatory mixed-

methods design involving qualitative, structural, and quantitative phases was employed. In the 

qualitative phase, 20 experts in blockchain, FinTech, and financial services were recruited 

through purposive and snowball sampling, and semi-structured interviews continued until 

theoretical saturation. The data were analyzed using the six-phase thematic analysis procedure 

in MAXQDA. Interpretive structural modeling and MICMAC analysis were subsequently 

applied to determine the direction, precedence, hierarchical levels, driving power, and 

dependence of the overarching themes. In the quantitative phase, a researcher-developed 

questionnaire was administered to 384 employees of banking and financial businesses after its 

face, content, convergent, and discriminant validity and internal reliability had been established. 

The quantitative data were analyzed using SPSS and partial least squares structural equation 

modeling in SmartPLS. Interpretive structural modeling demonstrated that blockchain value-

creation requirements and blockchain governance, policymaking, and foresight constituted the 

foundational and highly influential drivers of the model. Blockchain technological features and 

infrastructure were positioned at the subsequent level, whereas FinTech capabilities and 

innovations and blockchain–FinTech interaction and synergy occupied the intermediate levels. 

Strategic value dimensions and blockchain-related competitive and financial outcomes were 

located at the final level. The PLS-SEM results confirmed the statistical significance of the 

principal structural relationships and indicated an acceptable explanatory capacity for the 

endogenous constructs. All constructs demonstrated adequate internal consistency, with 

Cronbach’s alpha and composite reliability values exceeding 0.70. Average variance extracted 

values were above 0.50, supporting convergent validity, while the Fornell–Larcker criterion 

confirmed discriminant validity. The strategic value of blockchain does not arise solely from 

technological deployment; rather, it results from the coordinated interaction of technological 

infrastructure, FinTech capabilities, organizational and human readiness, regulatory 

frameworks, and interorganizational governance. Achieving sustainable financial and 

competitive outcomes therefore requires a phased, ecosystem-based, and institutionally 

coordinated implementation approach. 
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Extended Abstract 

Introduction 

The digital transformation of financial services has fundamentally altered the structure of 

competition, service delivery, customer interaction, and value creation in the banking and financial 

industries. Financial institutions are no longer operating solely within conventional, branch-based, and 

intermediary-centered structures; instead, they increasingly function within open, platform-based, data-

driven, and interconnected ecosystems. The expansion of mobile technologies, cloud computing, artificial 

intelligence, big data analytics, and digital payment infrastructures has accelerated the emergence of 

financial technology firms and enabled new actors to enter markets traditionally dominated by banks and 

established financial intermediaries. Consequently, FinTech should not be understood merely as a set of 

technological instruments, but as a structural transformation that reshapes business models, institutional 

relationships, and mechanisms of financial value creation (Alt et al., 2018; Boratynska, 2019; Fasnacht, 2021; 

Jalal et al., 2023; Karimova, 2025). 

FinTech firms provide a broad range of services, including digital payments, peer-to-peer lending, 

crowdfunding, automated investment advice, digital insurance, asset management, intelligent credit 

scoring, and personalized financial solutions. These services may reduce transaction costs, improve 

operational efficiency, enhance customer experience, and expand access to financial services. Their 

contribution is particularly important in developing and emerging economies, where large segments of the 

population and many small businesses have limited access to formal banking, investment, and credit 

facilities. Evidence suggests that FinTech development can contribute to financial inclusion, innovation, 

market efficiency, and financial sustainability when it is accompanied by appropriate risk management, 

regulatory supervision, and digital infrastructure (Adegbite, 2024; Ahmad et al., 2024; Alnsour, 2022; Ding et 

al., 2022; Ediagbonya & Tioluwani, 2023; Mohsen Kazem et al., 2026). 

Within this rapidly evolving environment, blockchain has emerged as a potentially transformative 

infrastructure for financial transactions and digital trust. Blockchain is a distributed ledger technology 

through which transactions and data are recorded in cryptographically linked blocks and validated through 

consensus mechanisms. Its principal characteristics include transparency, traceability, decentralization, 

resistance to unauthorized manipulation, and relative immutability of recorded information. The evolution 

of consensus mechanisms and the development of public, private, and consortium blockchains have 

expanded the applicability of this technology beyond cryptocurrencies to banking, insurance, accounting, 

auditing, asset management, identity verification, and interorganizational transactions (Manoharan, 2022; 

Senarathna, 2025; Tseng & Shang, 2021; Yadav et al., 2023). 

Blockchain may enhance financial services by reducing unnecessary intermediaries, shortening 

settlement times, improving the integrity of records, facilitating secure information sharing, and 

automating transactions. Smart contracts can execute predetermined contractual conditions without 

continuous manual intervention, while asset tokenization can improve divisibility, liquidity, and access to 

investment opportunities. Blockchain-based decentralized and hybrid financial platforms may also enable 

new models of lending, exchange, investment, and asset management. The integration of blockchain with 

artificial intelligence and advanced computational technologies may further improve credit assessment, 

fraud detection, risk analysis, and financial decision-making (Anoop & Goldston, 2022; Dixit & Jangid, 2024; 

Mahim et al., 2025; Mohamed, 2021; Rjoub et al., 2023). 
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Nevertheless, the existence of advanced technological capabilities does not automatically generate 

business or strategic value. The strategic value of blockchain extends beyond immediate operational 

improvements and refers to its capacity to enhance long-term competitiveness, innovation, organizational 

adaptability, customer trust, data-driven decision-making, interorganizational collaboration, and financial 

performance. Blockchain becomes strategically valuable only when its technical characteristics are 

integrated with organizational resources, managerial capabilities, human expertise, regulatory 

arrangements, and ecosystem relationships. Accordingly, strategic value creation should be viewed as a 

multilevel process in which technological resources are converted into services, business models, and 

competitive outcomes through organizational and institutional mechanisms (Chao & Goli, 2024; Ogunrinde 

et al., 2025; Rahman et al., 2026; Upadhyay, 2024; Yuthas et al., 2021). 

Previous studies have identified several potential benefits of blockchain in financial reporting, 

auditing, banking, insurance, and entrepreneurial financial transactions. These benefits include enhanced 

transparency, improved data quality, reduced fraud, lower transaction and verification costs, more timely 

reporting, and greater process automation (Ehteshami Nejad & Pakzad, 2023; Hooshyar et al., 2023; Moslemi 

et al., 2024; Pourrabbi et al., 2025). Other studies have emphasized the importance of organizational 

readiness, senior management support, technical expertise, facilitating conditions, workforce skills, and 

cultural acceptance in blockchain and FinTech implementation (Hashemi et al., 2021; Jena, 2022; 

Mohammadi et al., 2024; Zarei et al., 2024). Regulatory clarity, data governance, interoperability standards, 

consumer protection, anti-money-laundering requirements, and coordination among banks, FinTech 

firms, technology providers, and supervisory institutions are also critical because blockchain-based 

financial networks operate across organizational and legal boundaries (Agbelade, 2023; Arabimoghadam et 

al., 2025; Chang et al., 2020). 

Despite this growing body of literature, existing research remains fragmented. Some studies focus 

primarily on technical attributes such as security, encryption, consensus mechanisms, and immutability; 

others examine adoption, trust, customer experience, or financial inclusion; and another group investigates 

innovation, business models, or organizational performance. Relatively few studies integrate 

technological infrastructure, FinTech capabilities, organizational readiness, human resources, governance, 

regulation, strategic value dimensions, and financial outcomes in a single empirically testable framework. 

Moreover, many prior models treat the relevant factors as parallel variables and do not explain their 

hierarchical sequence, driving power, dependency, or role in the progression from technological 

infrastructure to strategic and financial outcomes. Therefore, the present study aimed to develop and 

validate an integrated, multilevel model of the strategic value of blockchain technology in the FinTech 

and financial services ecosystem. 

Methods and Materials 

The study employed an exploratory–confirmatory mixed-methods design conducted through 

qualitative, structural, and quantitative stages. In the qualitative stage, 20 experts with professional or 

academic experience in blockchain, FinTech, banking, and financial services were selected through 

purposive and snowball sampling. Semi-structured, in-depth interviews were continued until theoretical 

saturation was achieved. The interview data were analyzed in MAXQDA according to a six-phase 

thematic analysis procedure involving familiarization with the data, initial coding, theme development, 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8585


theme review, theme definition, and final reporting. Credibility and confirmability were strengthened 

through participant review, dual coding, peer examination, and triangulation. 

In the structural stage, the overarching themes extracted from the qualitative analysis were 

examined through interpretive structural modeling. Expert judgments were used to identify directional 

relationships among the themes, construct the structural self-interaction matrix, develop the initial and 

final reachability matrices, and determine the hierarchical levels of the model. MICMAC analysis was 

then applied to classify the factors according to their driving power and dependence. 

In the quantitative stage, a researcher-developed questionnaire was constructed on the basis of the 

qualitative findings. Face and content validity were assessed by experts, while convergent and 

discriminant validity were examined through measurement-model analysis. The questionnaire was 

administered to 384 employees of financial and banking businesses selected through random sampling, 

with the sample size determined using Cochran’s formula. Data were analyzed with SPSS and partial least 

squares structural equation modeling in SmartPLS. Internal consistency was assessed through Cronbach’s 

alpha and composite reliability, convergent validity through average variance extracted, and discriminant 

validity through the Fornell–Larcker criterion. The structural model was evaluated by examining path 

coefficients, statistical significance, and the explanatory capacity of the endogenous constructs. 

Findings 

The qualitative analysis produced a multidimensional structure composed of overarching, 

organizing, and basic themes. The major domains included blockchain technological features and 

infrastructure; FinTech capabilities and innovations in financial services; blockchain–FinTech interaction 

and synergy; requirements for blockchain-enabled value creation; strategic value dimensions; blockchain-

related competitive and financial outcomes; and blockchain governance, policymaking, and foresight in 

the financial system. 

Blockchain technological features and infrastructure comprised network architecture, security and 

cryptography, consensus mechanisms and blockchain type, smart contracts and tokenization, and 

interoperability and standards. FinTech capabilities included innovation in payments and basic services, 

financing and lending, digital investment and asset management, customer experience and financial 

inclusion, and operational efficiency. Blockchain–FinTech synergy consisted of joint business models, 

value-creation opportunities, risks and threats, and joint learning and capacity development. 

The requirements for value creation included technical and infrastructural readiness, 

organizational and managerial readiness, human and cultural readiness, legal and regulatory requirements, 

and interorganizational governance. Strategic value was represented by operational value, customer-

oriented value, competitive and sustainable advantage, ecosystem and open-innovation value, and data-

driven analytical value. Final outcomes included financial and economic performance, market 

competitiveness, risk management, resilience, financial inclusion, and future transformation of the 

financial system. 

Interpretive structural modeling demonstrated that the components were hierarchically 

differentiated. Value-creation requirements and blockchain governance, policymaking, and foresight were 

located at the foundational level and functioned as the principal drivers of the model. Technological 

features and infrastructure occupied the next level. FinTech capabilities and blockchain–FinTech 

interaction were positioned at intermediate levels, indicating that they transmit the effects of foundational 
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conditions toward higher-order value outcomes. Strategic value dimensions were located at higher levels, 

whereas competitive and financial outcomes appeared at the final level. 

MICMAC analysis confirmed that governance, regulation, organizational readiness, human 

resources, and technical prerequisites possessed substantial driving power. Strategic and financial 

outcomes showed higher dependence and lower driving power. Blockchain–FinTech synergy and FinTech 

capabilities demonstrated a linkage role, as they were simultaneously influenced by foundational 

conditions and influential in generating strategic outcomes. 

The measurement model demonstrated acceptable psychometric quality. Cronbach’s alpha and 

composite reliability values for all constructs exceeded 0.70, indicating adequate internal consistency. 

Average variance extracted values were above 0.50, confirming convergent validity. The square roots of 

the average variance extracted values were greater than the corresponding interconstruct correlations, 

thereby satisfying the Fornell–Larcker criterion and supporting discriminant validity. The PLS-SEM 

results further confirmed that the principal structural relationships were statistically significant and that 

the model possessed an acceptable level of explanatory power for the endogenous constructs. 

Discussion and Conclusion 

The findings demonstrate that the strategic value of blockchain is generated through a sequential 

and ecosystem-based process rather than through the isolated installation of a technological system. 

Governance, regulation, organizational readiness, human capabilities, and technical preparedness form 

the foundation of value creation. Without these conditions, blockchain projects may remain experimental, 

fragmented, or disconnected from business strategy. 

The location of technological infrastructure above the foundational governance and readiness 

factors indicates that technology becomes productive only after the institutional and organizational 

environment is prepared to support it. Security, cryptography, scalability, interoperability, and smart-

contract functionality are necessary, but they are not sufficient. Their value depends on strategic 

alignment, managerial support, workforce competence, legal clarity, and effective data governance. 

FinTech capabilities and blockchain–FinTech synergy performed an intermediary function in the 

model. This suggests that the conversion of blockchain infrastructure into tangible value occurs through 

services, platforms, partnerships, and business models. FinTech firms provide the agility and innovative 

capacity required to transform blockchain characteristics into digital payments, intelligent lending, asset 

tokenization, personalized services, and inclusive financial solutions. Collaboration between banks and 

FinTech firms therefore represents a central mechanism of value realization. 

The findings also show that operational, customer-oriented, ecosystem, analytical, and competitive 

value should be regarded as outcomes of a cumulative process. Cost reduction, process acceleration, 

customer trust, service quality, innovation, and improved decision-making do not arise immediately after 

adoption. They emerge after technological, managerial, regulatory, and collaborative capabilities have 

been developed and coordinated. 

The positioning of financial performance and market competitiveness at the final level has 

important managerial implications. Organizations should not evaluate blockchain initiatives solely 

through short-term profitability. Early-stage investments may first produce improvements in 

infrastructure, transparency, collaboration, data quality, and process capability. Financial returns and 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8585


sustainable competitive advantage are more likely to appear after these intermediate benefits have 

matured. 

Overall, the study offers an integrated explanation of how blockchain technology creates strategic 

value in the FinTech and financial services ecosystem. Its principal contribution lies in combining 

component identification, hierarchical structuring, driving–dependence analysis, and empirical validation 

within a coherent research process. The proposed model shows that sustainable blockchain value results 

from the alignment of technology, organizational capabilities, human resources, regulation, governance, 

and ecosystem collaboration. Financial institutions should therefore adopt a phased implementation 

approach in which foundational readiness is established first, collaborative and service capabilities are 

developed second, and strategic and financial outcomes are pursued as the final stage of value creation. 
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اکوس  نیبلاکچ  یفناور   ی استراتژ با رو  نی ا  .بود  یو مدمات مال  ت نیف  ستمیدر  –یاکتشاف  ختهیآم  کردیپژوهش 

و    ت نیف  ن، یمبره حوزه بلاکچ  ۲۰  ،یفیانجام شد. در مرحله ک  یو کم  یسامتار   ،یفیو در سه مرحله ک  یدتأیی

به    یاب یتا دست  افته ی سامتارمهین   یهاانتخاب شدند و مصاحبه  ی برفهدفمند و گلوله  ی ریگبا رو  نمونه  ی مدمات مال

شدند. سپس،   لیتحل MAXQDA افزار مضمون در نرم  لیتحل  یامرحلهها با رو  شش. دادهافتیادامه   ینظر  ع اشبا
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  ، ییای همگرا و واگرا و پا  ،ییمحتوا  ، یصور  ییروا   دییسامته پس از تأ پرسشنامه محقق  ،یاستفاده شد. در مرحله کم

  یمعادلات سامتار  ی سازو مدز SPSS ها با شد. داده  عیتوز   یو بانک  ی مال  یوکارها نفر از کارکنان کسب  ۳۸۴  ان یدر م

نشان داد الزامات   یریتفس  یسامتار  یسازمدز  ج ینتا   .شدند  لیتحل SmartPLS در  یبر حداقل مربعات جزئ   یمبتن
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مدز و قدرت    ی روابط اصل یمعنادار  ، یمعادلات سامتار  ی سازمدز  جی قرار گرفتند. نتا  یی در س ح نها  ی و عملکرد مال

  رمقادی  و   ۰٫۷از    شتر یها ب سازه  یبیترک  ییا یکرونباخ و پا   ی آلفا  ر یکرد. مقاد   د ییزا را تأ درون  ی هامناسب سازه  نییتب
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 تک و خدمات مالی ارائه مدل ارزش استراتژیک فناوری بلاکچین در اکوسیستم فین 

 مقدمه 

دگرگون   نیادیطور بنرا به  یملق ارز  در صنعت مال  یمن ق رقابت، سامتار ارائه مدمات و الگوها  ر،یدو دهه ام  یط  تازیجیتحوز د

ا تلفن  نترنتیسامته است. گستر   را  یهاپرسرعت،  ز  یها، هو  مصنوع دادهکلان  ،یابر  انشیهوشمند،   تاز یجی پردامت د  یهارسامتیو 

  محور ی محور و مشترداده  ،یباز، پلتفرم  ییهاستم یاکوس  یمحور به سومحور و واس ه شعبه  ،یسنت  یهااز قالب  یموجب شده است مدمات مال

  ی هااستارتاپ  ت ،نیف  یهابلکه شرکت  ستند،یمود مواجه ن  یسنت  یتنها با رقبا  گرید  ی ها و مؤسسات مالبان   ،ی یشرا  نیحرکت کنند. در چن

الکت  یهاپلتفرم  ،یفناور ارائه   یرونتجارت    یتحوز، مرزها  نیاند. اشده  ل یتبد  یمؤثر بازار مال  گرانی به باز  زین  تازیج یدهندگان مدمات دو 

  یو نهادها  یفناور یهاشرکت  ها،ت نی ها، فبان   انیم  دی جد  یهاو رقابت  هایهمکار  یریگشکل   نهیسامته و زم  رتریپذ را انع اف  یصنعت مال

در نظام    یو راهبرد  ینهاد  ییبازآرا  یفناورانه، بلکه نوع   یاز ابزارها  یانه صرفاً مجموعه   دیرا با  ت نیف  رو،نیازارا فراهم کرده است.    گرمیتنظ

را   یارز ، سامتار صنعت مال  عیملق و توز  یو سازوکارها  یارتباط با مشتر  یهاوکار، کانازکسب  یهامدز  رییتغ  قیدانست که از طر  یمال

 . (Alt et al., 2018; Boratynska, 2019; Fasnacht, 2021; Jalal et al., 2023; Karimova, 2025) کندیم فیبازتعر

  تاز،یجید  مهیب  ، یجمع  ی مال  نیهمتا، تأمهمتابه  ی دهانتقاز وجه برمط، وام  تاز،یجید  یهامانند پردامت   یبا ارائه مدمات   ت نیف

 شیرا افزا  یمدمات مال   یریپذمودکار، توانسته است سرعت، سهولت و دسترس  یگذارهیهوشمند و مشاوره سرما  یاعتبارسنج  ،ییدارا  تیریمد

  یکوچ  به مدمات بانک  یوکارهاو کسب  تیاز جمع  یتوجهبخش قابل  رایدارد؛ ز  تیدر حاز توسعه اهم  یدر اقتصادها  ژهیوهب  تیظرف  نیدهد. ا

ارائه مدمات، استفاده از    نهیبا کاهش هز  توانندیم   ت نیف  یندارند. راهکارها  ی کاف   یدسترس  یگذارهیسرما  یو ابزارها  ی منابع اعتبار  ،یرسم

به رشد    ی تنها زمان  ت نیتوسعه ف  حاز،نیکنند. باا  ت یرا تقو  ی شموز مال  ،ی و نهاد  یی ایجغراف  یهاتیمحدود یبرم حذفو    نیگزی جا  ی هاداده

متناسب همراه باشد. م العات    ینظارت یها و چارچوب  ینهاد تیحما ، یاتی عمل یی کارا س ،یر ت یریکه با مد  شودیمنجر م  یو ثبات مال  داری پا

و   تیرضا توانندیم  یتکنیف یهامدمات و سهولت استفاده از پلتفرم یسازی شخص ،یمشتر تازیجیتجربه د تیفیکاند که نشان داده  نیهمچن

 ,Adegbite, 2024; Ahmad et al., 2024; Alnsour)را بهبود بخشند    ی مؤسسات مال یرقابت  تیدهند و موقع  شیرا افزا  انیمشتر  یوفادار

2022; Ding et al., 2022; Ediagbonya & Tioluwani, 2023; Hassan et al., 2022; Mohsen Kazem et al., 2026) . 

  ی را در حوزه مال  یاتوجه گسترده   تاز،یجیتحوز د  یدیکل  یهارسامتیاز ز  یکیعنوان  به  نیبلاکچ  یفناور  ت ،ن یکنار گستر  ف  در

  دییتأ و قابل  شدهیرمزنگار  وسته،یپ همبه  ی هاها را در بلوکها و تراکنشاست که داده  شدهعیدفترکل توز  ینوع   نیبه مود جلب کرده است. بلاکچ

و مشارکت    یاجماع، رمزنگار  ی سازوکارها  قیبلکه از طر  ست،یوابسته ن  ینهاد مرکز   یاعتبار اطلاعات تنها به    ،یفناور  نیکند. در ایثبت م

از  یها و مقاومت در برابر دستکارمند تراکنشثبت زمان  ت،یشفاف ،یریرهگ تیسوابق، قابل ینسب  یریرناپذیی. تغشودیم  نیشبکه تضم یاعضا

 ی مصوص  ،یاجماع و توسعه انواع عموم  یها تمی. تکامل الگورسازندیمناسب م  یمال   یکاربردها  یرا برا   نیهستند که بلاکچ  ییهایژگیو  نیترمهم

انتخاب معمار  زین  نیبلاکچ  یومیو کنسرس ن  یامکان  با  ا  ی و سازمان  یبانک   ،ی متفاوت مال  یازهایمتناسب  از  فراهم کرده است.  منظر،   ن یرا 

  انیم  ینیشیکامل به اعتماد پ   یاتکا  یجا که به  یرسامتیدانست؛ ز  تازیج ید  یاعتماد در فضا  فیبازتعر  یبرا  یرسامتیز  توانیرا م  نیبلاکچ

 ;Manoharan, 2022; Senarathna, 2025)  کندیصحت تعاملات استفاده م   نیتضم  یبرا  شدهعیتوز  دییو تأ   یرمزنگار  ،یاز قواعد فن  ن،یطرف

Sharma et al., 2022; Tseng & Shang, 2021; Yadav et al., 2023). 

  ،یبانک نیانتقاز ب  ،یاپای و پا  هیدر تسو  تواند یم  یفناور  نی. استیصرفاً به استفاده از رمزارزها محدود ن  یدر صنعت مال   نیبلاکچ  تیظرف

  ی هاییدارا تیریو مد نیتأم رهیزنج یمال  نیتأم الملل،نیتجارت ب مه،یب ،یمال یگزارشگر ،یمبارزه با تقلب، حسابرس تاز،یجید تیهو تیریمد
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سوابق و    کپارچهیثبت    ، یریرهگ  تیقابل  ش یافزا  ه،یکاهش زمان تسو  ،یرضرور یغ   یهاکاهش واس ه  ا ی به کار گرفته شود. حذف    تازیجید

 ن یاستفاده از بلاکچ  ن، یدهند. افزون بر ا  ش یرا افزا  ی مؤسسات مال   ییکارا  توانند یهستند که م  ی ها از جمله منافعداده  منیا  یگذاراشتراک 

و   لیان با ، تحل ،یتراکنش به ارائه مدمات اعتبارسنج میآن را از کنترز مستق  تینبرد، بلکه ماه نیرا از ب ی مال  یهاواس هممکن است نقش 

را   یدیجد  یهاباشد و سامتارها و نقش  یگرو بازواس ه   یگرواس هعامل عدم  تواندیزمان م هم  نیبلاکچ  ن،یدهد. بنابرا  رییپلتفرم تغ  تیریمد

  یارتقا تیظرف یفناور  نیکه ا دهد ینشان م زین مهیو ب یمدمات مال  ،یشده در بخش بانکدارانجام یهایکند. بررس جادیا یالم ستمیدر اکوس

امن  ت،یشفاف نوآور  یمودکارساز  ت،یاعتماد،  دارد    یو  را  مدمات  ارائه   ;Del Sarto et al., 2024; Domashenko et al., 2023)در 

Khatwani et al., 2023; Kiymaz & Valdez, 2024; Kumari & Devi, 2022; Siahaan & Ng, 2024). 

 رمتمرکزیغ   ی و امور مال  هاییدارا  یسازهوشمند، توکن  یتوسعه قراردادها  ت ،نیو ف  نیبلاکچ  ییهمگرا  یهانهیزم  نیتراز مهم  یکی

 ات یعمل  شده،فیتعر  طیو در صورت تحقق شرا  کنند یاجرا در شبکه ثبت مقابل  ی صورت کدهاهوشمند، قواعد توافق را به  یاست. قراردادها

را کاهش    یانسان  یقرارداد، زمان پرداز  و احتماز م ا  ینظارت و اجرا  نهیهز  تواندیم  تیقابل  نی. ادهندیمودکار انجام م  ورطموردنظر را به 

توکن نما  ز ین  یسازدهد.  مال  ی کیزیف  ی هاییدارا  تاز یجید  شی امکان  م   ی و  فراهم  م  سازدیرا  و    یریپذ میتقس  تیقابل  ،ی نقدشوندگ  تواندیو 

افزا  یهاییبه دارا  گذارانهیسرما  یدسترس   ، یدهمانند مبادله، وام  یمدمات  رمتمرکز،یغ   یمال  یهاراستا، پلتفرم  نیدهد. در هم  شیمتنوع را 

از امور مال  حاز، نی. بااکنندیارائه م  نیرا بر بستر بلاکچ  ییدارا  تیریو مد   یگذارهیسرما متمرکز به مدز  یحرکت    ا ی  رمتمرکزیغ   یهاکاملاً 

ارتباط با نظام مال  تیمسائل مربوط به قابل  حلمستلزم    ،یبیترک پاسخاز مصرف  تیحما  ، یرسم  یاعتماد کدها،  است.   ی نهاد  یی گوکننده و 

را بهبود  یمال یریگمیو تصم ینیبشیپ  ،یاعتبارسنج س ،یر تیریمد  تواندیم زین شرفتهیپ   یهاتمیو الگور یبا هو  مصنوع  نیبلاکچ بیترک

 .(Anoop & Goldston, 2022; Dixit & Jangid, 2024; Mahim et al., 2025; Mohamed, 2021; Rjoub et al., 2023)بخشد 

آن    یامدهایاز پ   ی سرعت، درک محدود  شیافزا  ا ی  نهیتنها بر اساس کاهش هز  ن یبلاکچ  ی ابیارز  ، یات یعمل  یکارکردها  تیوجود اهم  با 

مدز    ،ینوآور  ت یظرف  ، یرقابت  تیبر موقع  ، ی اتیمدت عملکوتاه  یاشاره دارد که فراتر از بهبودها  یبه منافع    ی. مفهوم ارز  استراتژدهد یارائه م

است که    یواجد ارز  استراتژ  یزمان  نی. بلاکچگذارندیعملکرد سازمان اثر م  یداری و پا  یریگم یتصم  تیقابل   ،ی سازماننیوکار، روابط بکسب

تازه    یکند، وارد بازارها  جادیا  د یآنها محصولات جد  یشوند که سازمان بتواند بر مبنا  لیتبد  ییهای فناورانه آن به منابع و توانمند  یهاتیقابل

  ی هایژگ ینه در و  یفناور  نیارز  ا  ل،یدل  نیبه دست آورد. به هم  دیتقل  یدشوار برا  ی تیمود را گستر  دهد و مز  یستمیاکوس  روابطشود،  

مربوط به   یهاها و شبکه شرکا نهفته است. پژوهشداده  ندها،یفرآ  ، یانسان  هیآن با راهبرد سازمان، سرما  قی بلکه در نحوه تلف  ،یی تنهابه  یفن

منابع    زیها، تجهفرصت  یی اند که تحقق ارز  به توان سازمان در شناساکرده  د یتأک  زیوکار نکسب  ی هاو مدز  ا یپو  یهاتیقابل  ، یازمانس  نیبلاکچ

 ;Chao & Goli, 2024; Ogunrinde et al., 2025; Rahman et al., 2026; Upadhyay, 2024)وابسته است  هاتیفعال  یکربندیو بازپ 

Yuthas et al., 2021) . 

ها و  داده  یبهبود سازگار  ،یکار ها، کاهش دوبارهتراکنش  دییثبت و تأ   یمودکارساز  قیاز طر  تواندیم  نیبلاکچ  ،یاتیمنظر عمل  از

 ر یمس  یمنشأ اطلاعات و بررس  ی ابیها امکان ردمند دادهو زمان  ریرناپذییرا ارتقا دهد. ثبت تغ  یمال   یندهایفرآ  تیفیمستمر، ک  یحسابرس  لیتسه

ر افزا  یمال  یگزارشگر  تیفیک  تواندیو م  کندیفراهم م  اپرداز   پرداز  و مروج اطلاعات   زین  یدهد. در حسابرس  شیرا در مراحل ورود، 

ا  یبررس  یو م ا  نهیکاهش زمان، هز  تیظرف  ،یریرهگبه سوابق معتبر و قابل  یدسترس را    یقراردادها  مه،ی. در حوزه بکندیم  جادیاسناد 

م مئن، احتماز تقلب را کاهش دهند. افزون   یهااشتراک داده  قیکنند و از طر عیو پردامت مسارت را تسر یابیارز ندیفرا توانندیهوشمند م

  امدها یپ   نیتحقق ا  حاز، نیکند. باا  تیرا تقو  نانهیو کارآفر  یدر معاملات مال  نیاعتماد طرف  تواندیم  نیاز بلاکچ  ی ناش  تیو امن  تیشفاف  ن،یبر ا
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 تک و خدمات مالی ارائه مدل ارزش استراتژیک فناوری بلاکچین در اکوسیستم فین 

 & Ehteshami Nejad)مناسب وابسته است    یهاها و وجود کنترزسامانه  یکپارچگیقراردادها،    حیصح  یطراح  ،یرودو  یهاداده  تیفیبه ک

Pakzad, 2023; Hooshyar et al., 2023; Moslemi et al., 2024; Pourrabbi et al., 2025; Tayyar & Nazari, 2018). 

 ی افزار سخت   رسامتی از ز  یقرار دارد. برموردار  نفعانیذ  ر یو پذ  یسازمان  یآمادگ  زانیم  ریتحت تأث  نیهمچن  نیبلاکچ  ینیآفرارز  

از الزامات   یارشد و وجود راهبرد روشن فناور  تیریمد  ت یحما  ،ی میقد  یهاتعامل با سامانه  تیشبکه، قابل  یریپذاسیمناسب، مق  یافزارو نرم

م  یسازادهیپ   یاساس شمار  به  اروندیموفق  کنار  در  اول  نی.  اعتماد  کارکنان،  مهارت  و  دانش  فناور  هیعوامل،  شرا  ،یبه  عملکرد،   ط ی انتظار 

  یسامتارها  یدگیچیپ   ،یاثر بگذارند. در نظام بانک   نیاز بلاکچ  یبرداربر قصد استفاده و تداوم بهره  توانندیم  رییتغ  ر یو فرهنگ پذ  کنندهل یتسه

را کند سازد.    ر یپذ  ندیوکار ممکن است فراو کسب  یفناور  یواحدها  انیم  یمنابع و فقدان هماهنگ  تیمحدود  ،یموروث  یهاامانهس  ،یادار

  ی در اجرا   یسازو فرهنگ  یقیتشو  یهااستیس  ،یمنابع مال   ،ی تیریمد  تیماهر، حما   یانسان  یروین  ،یبر نقش تخصص فن  زین  یم العات دامل

به استقرار ناقص و ملق ارز  محدود منجر مواهد   ، یو انسان   ی سازمان  ی فناورانه بدون آمادگ  ی آمادگ   ن،یاند. بنابراکرده  د یتأک  نیو بلاکچ  ت نیف

 .(Arabimoghadam et al., 2025; Hashemi et al., 2021; Jena, 2022; Mohammadi et al., 2024; Zarei et al., 2024)شد 

است.     یبه ارز  استراتژ  نیبلاکچ  یهاتیقابل  لیتبد  یاصل  یاز سازوکارها   یکی  زین  هات نیها و فبان   انی م  ییافزاو هم  تعامل

تخصص فناورانه، فرهنگ   ،ی معمولاً از چابک  هات نیف  که یبرموردارند، درحال  س یر  تیریو تجربه مد  انیمشتر  گاه یمجوز، پا  ه، یها از سرمابان 

مدمات    د،یجد  یمشترک، محصولات مال  یهاپلتفرم  جادیبه ا  تواندیمنابع م  نیا  بی. ترکبرند یمحصولات بهره م  عیتوان توسعه سر  و  ینوآور

به منابع    یدسترس  تواندیم  نیهمچن  یهمکار  نیبر داده، توکن و قرارداد هوشمند منجر شود. ا  یمبتن  یدرآمد  یهاو مدز  شدهی سازیشخص

  گران یباز  س یتفاوت در سامتار، فرهنگ، اهداف و تحمل ر  حاز، نیکند. باا  تیبازار را تقو  یی و کارا  لیکوچ  تسه  ی کارهاوکسب  یرا برا  ی مال

منافع    مینحوه تقس  ،یفکر  تیها، قواعد اشتراک داده، مالکروشن نقش  فیمستلزم تعر  ستمیاکوس  تیشود. موفق  داریپا  یممکن است مانع همکار

بلکه به تجربه کاربر، اعتبار    شود، ینم  یناش   یفن   یهایژگیفقط از و   زین  ن یبر بلاکچ  یو سازوکار حل امتلاف است. اعتماد در مبادلات مبتن

 ;Alnsour, 2022; Ding et al., 2022; Kumari & Devi, 2022)دارد    یبستگ  گرانیباز  یی گوپاسخ  تیو قابل  یحکمران  تیفیپلتفرم، ک

Tan & Saraniemi, 2023) . 

  یریپذبیاند. آسمواجه   یو مال  یاملاق   ،یحقوق  ،یفن  یدهایاز تهد  یابا مجموعه  یتکنیو مدمات ف  نیبلاکچ  یها، فناورکنار فرصت  در

شده  اصلاح اطلاعات ثبت یمصرف منابع و دشوار ،یریپذاسیمق تیمحدود ،یمصوص یدهایسرقت کل ،یبریهوشمند، حملات سا یقراردادها

در موارد ثبت داده    دهد، یم  شیاعتماد سوابق را افزا  تیو قابل  تیاگرچه امن  ،یریرناپذ یی. اصل تغشوندیمحسوب م  یفن  یهااز جمله چالش 

اجرا متقلبانه    ینادرست،  رعا  ا یتراکنش  پ   تیضرورت  مسائل  اطلاعات،  حذف  و  اصلاح  ناشناسکندیم  جادیا  یادهیچیحق    ا یبودن  . 

از   شیتمرکز ب  ن،یرا فراهم سازد. افزون بر ا  یاتیو فرار مال  یرقانونیغ   یمال  ن یتأم  ،ییشوبستر پوز   تممکن اس  زیها نبودن تراکنشناشناسشبه 

ارز     ی ابیارز  رو،نیکند. ازا  جادیاز کاربران ا  تیو حما  یتمیالگور  ی انصاف، م اها  ت،یدرباره مسئول  ی ابهامات  تواندیم  یحد بر کد و مودکارساز

 Agbelade, 2023; Chang et) ردیدر نظر گ ی فناورانه و اقتصاد یایدر کنار مزا زیو آثار نامواسته آن را ن  اتمخاطر ها، نهیهز د یبا  نیبلاکچ

al., 2020; Faccia et al., 2020; Politou et al., 2019). 

  یهاییدارا  یحقوق  تیدارند. ابهام در وضع  نیاز بلاکچ  داریپا  یبرداردر بهره  کنندهنییتع  ینقش  یگر میو تنظ  یحقوق  یهاچارچوب 

قراردادهاتوکن اعتبار  اجرا  یی قضا  تیاپراتورها، صلاح  تیهوشمند، مسئول  یشده،  نحوه  پوز   یالزامات شنامت مشتر  یو  با  مبارزه    یی شوو 

فقدان نظارت   کهیرا محدود کند، درحال  یممکن است نوآور  زین  رانهیگسخت  اریبس  یگرمیدهد. تنظ  شیرا افزا  یگذارهیماسر  س یر  تواندیم

از جمله    س ،یبر ر  یهماهنگ و مبتن  ر،ی پذ انع اف  یگرمیتنظ  یکردهایرو ن، یسازد. بنابرا  فیرا تضع  ی و ثبات مال یاعتماد عموم  تواندیم   یکاف 
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مستلزم  نیمؤثر همچن  یشده فراهم کنند. حکمرانکنترز  طیرا در شرا  دیجد  یهامدز  شیامکان آزما  توانندیم  ،یگرم یآزمون تنظ  یهاطیمح

و   گرانی مشترک باز  تیبه اطلاعات، مسئول  یاجماع، نحوه دسترس  یدر شبکه، سازوکارها  تیقواعد عضو  ،یا و داده  یفن  یاستانداردها  نییتع

  دار یپا  یارز  شبکه به همکار  رایبرموردارند؛ ز  یشتریب  تیمسائل از اهم  نیا  ،یومیکنسرس  ی مال  یهابکه بحران است. در ش  تیریمد  ندیفرا

 Agbelade, 2023; Arabimoghadam et al., 2025; Chang et)وابسته است    یدهندگان فناورناظر و ارائه   ینهادها  ها، ت نیها، فبان 

al., 2020; Mohammadi et al., 2024). 

  یفناور نیاند که اها نشان دادهپژوهش  یاند. برمکرده  یرا بررس نیبلاکچ  ینیآفرابعاد مختلف ارز    زین  رانیشده در اانجام  م العات 

  ی در حوزه مال  تواند یوکار مکسب  یهاو توسعه مدز  ی سازماننیب  یهمکار  ،یمدمات، نوآور  تیفیسرعت، ک  ت، یشفاف  ت، یامن  شیافزا  قیاز طر

اند.  داشته   د یتأک  یو معاملات مال  یحسابرس  مه،یب  ،یدر صنعت بانکدار  نیبلاکچ  ی هابر فرصت  گری د  یهاکند. پژوهش  جادیا  رز ا  یو بانک

ا  حاز،نیباا   ها،رسامت یز  انیم  یمراتباند و کمتر روابط سلسله منفرد متمرکز بوده  یامدها یپ   ا یعوامل    ییم العات بر شناسا  نیبخش عمده 

سازوکار پ   یهاالزامات،  و  تب  یینها   یامدهایتعامل  همچنکرده  نییرا  بهچارچوب   یبرم  ن،یاند.  مفهومها  شده  یفیک  ای  یصورت  و  ارائه  اند 

قرار   ینیآفرنظام ارز   هیکدام عوامل در پا  ستی هنوز روشن ن  جه،یاند. در نتابعاد مدز انجام نداده  انیروابط م  یبرا  یجامع  یتجرب  یاعتبارسنج

منجر   ی و عملکرد مال  یبه ارز  رقابت  تی در نها  ت نیو ف  نیبلاکچ  یهاتی دهنده دارند و چگونه قابلنقش واس ه و انتقاز  ییرهایدارند، چه متغ

 .(Hashemi et al., 2021; Hooshyar et al., 2023; Sadeghi et al., 2023, 2024) شوندیم

پراکنده است و م العات از    نی بلاکچ  ی وکارکه دانش موجود درباره ارز  کسب  دهد ینشان م  زی ن  یالمللنیب  اتیمند ادبنظام  مرور

  یتمرکز دارند؛ گروه  یریرناپذییو تغ  تی مانند امن  یفن   یهایژگ یبر و  یاند. گروهاستفاده کرده  یمتفاوت   یهاو شامص  لیس وح تحل  م،یمفاه

.  کنندیم  ی ابیوکار را ارزمدز کسب  ای عملکرد  ،یبر نوآور نیآثار بلاکچ زین  یاو دسته کنند؛ یم  یو قصد استفاده را بررس تماد اع  ر ، یپذ  گرید

م  یپراکندگ  نیا ارتباط  است که  دارا  یها ی گذارهیسرما  انیموجب شده  قابل  یهاییفناورانه،  پ   یسازمان   یهاتیمکمل،   یراهبرد  یامدهایو 

ملق ارز    کهیدرحال  کنند،یس ح فرض م و هم  ی ها روابط عوامل را م از مدز  یاریبس  ن، یداده نشود. افزون بر ا  حیتوض  کپارچهیصورت  به

 ن،یداشته باشند. بنابرا  شرانیممکن است نقش پ   یسازمان   ی و آمادگ  یگرمیتنظ  ،یمانند حکمران  رهایمتغ  یاست و برم   یاچندمرحله   یندیفرا

توسعه   یآنها را نشان دهد، برا  یها را از تجربه مبرگان استخراج کند و هم تقدم، تأمر و وابستگهم مؤلفه   هک  ی چندس ح  یچارچوب  نیتدو

 . (Ogunrinde et al., 2025; Rahman et al., 2026; Yuthas et al., 2021)است  یحوزه ضرور نیا یو کاربرد ینظر

و مرتبط   دهیچیاز عوامل پ   یامجموعه  لیامکان تبد  رایبه کار رود؛ ز  ازین  نیبه ا  ییگوپاسخ  یبرا  تواندیم  یر یتفس  یسامتار  یسازمدز

و    کندیها استفاده م مؤلفه   انیدار مروابط جهت   ییشناسا  یرو  از قضاوت مبرگان برا  نی. اسازدیرا فراهم م  یمراتبسامتار سلسله    یبه  

  گاه یهر عامل، جا  یوابستگ  زانیقدرت نفوذ و م  نییبا تع  زین  MICMAC  لی. تحلسازدیم  زیمتما  گریکدیرا از    یامدی واسط و پ   ه، یاعوامل پ 

مسائل    یسامتاربند  ینشان داده است که آنها برا  ی و سازمان  ی تیریمد  یها ها در پژوهشرو   ن ی. کاربرد اکند یها را روشن ممؤلفه   یراهبرد

اجرا  ید یعوامل کل  ییشناسا  ،یچندبعد راه  ارائه نقشه  باامناسب  ییو    د ییتأ   یبرا   یر یتفس  یسامتار  یسازصرف به مدز  یاتکا  حاز،نیاند. 

تحل  بیترک  رو،نیازا  ست؛ین  یروابط کاف   یتجرب با  مربعات جزئ  یمبتن  یمعادلات سامتار  یسازمضمون و مدز  لیآن   تواند یم  یبر حداقل 

ا  یسامتاربند  ها،ه تر از کشف مؤلفکامل  یندیفرا  ,.Mansouri & Dehghani, 2021; Mansouri et al)کند    جادیروابط و آزمون مدز 

2023). 

فناورانه    یهارسامتیو ز  هایژگیاست که و  ر یپذو آزمون   یچندس ح  کپارچه،ی  ی پژوهش حاضر فقدان مدل  ی اساس، ملأ اصل  نیا  بر

   یابعاد ارز  استراتژ  ، یتیو حاکم  یحقوق  ،ی انسان  ، یسازمان  ، یالزامات فن  ت ،نیتعامل بان  و ف  ت ،نیف  ی های و نوآور  ها تیظرف  ن،یبلاکچ
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  ار یدر امت  جهینشان دهد که ملق ارز  صرفاً نت  د یبا  یمدل   نیدهد. چن  وندی پ  گریکدیچارچوب منسجم به     ی را در    یو مال   یترقاب  یامدهایو پ 

 ن یاست. ارائه ا یستمی و روابط اکوس ینهاد  یسامتارها ،ی سازمان یهاتیمنابع فناورانه، قابل  انیم یبلکه حاصل هماهنگ  ست،ین یداشتن فناور

و    ینوآور  ی مقررات حام  یدر طراح  گذاراناستیس  یبرا  ها، یگذارهیسرما  یبندتیدر اولو  ها ت نیها و فبان   رانیمد  یابر  تواندیچارچوب م

 باشد.  دیمف تازیجید ینیآفرارز    هیپژوهشگران در توسعه نظر یبرا

  قیاز طر  یو مدمات مال  ت نی ف  ستمیدر اکوس  نیبلاکچ  یفناور   یمدز ارز  استراتژ  یپژوهش حاضر، ارائه و اعتبارسنج  هدف 

 مدز است.   یرهایمس یآنها و آزمون تجرب یمراتبروابط و س وح سلسله  نییها، تعمؤلفه   ییشناسا

 روش پژوهش 

اکتشافی آمیخته  از طرح  های  در مرحله کیفی، مصاحبه.   کرد  استفاده   کمی   و  سامتاری  کیفی،   توالی  و   تأییدی –پژوهش حاضر 

گانه  ها بر اساس رو  ششبرفی( تا رسیدن به اشباع نظری انجام و دادهشده به رو  هدفمند و گلولهمبره )انتخاب  ۲۰سامتاریافته با  نیمه 

تحلیل شدند. برای تضمین روایی و پایایی بخش کیفی، معیارهای باورپذیری و تأییدپذیری )از جمله    MAXQDAافزار  براون و کلارک در نرم

مشارکت سهبازبینی  و  دوگانه  کدگذاری  مؤلفهسویه کنندگان،  اساس  بر  کمی،  مرحله  در  سپس  گردید.  اعماز  استخراج سازی(  شده،  های 

سامته تدوین شد و پس از تأیید روایی )صوری، محتوایی، همگرا و واگرا( و پایایی )آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی(، در  ای محقق پرسشنامه

های  وکارهای مالی و بانکی به رو  تصادفی توزیع شد. تحلیل دادهشده با فرموز کوکران( از کارکنان کسبنفری )تعیین   ۳۸۴ای  میان نمونه

)در کنار    ISMتوجه به هدف پژوهش در ترسیم تقدم و تأمر عوامل، رو   صورت گرفت. در نهایت، با    SmartPLSو    SPSSاین بخش با  

 ترین رویکرد سامتاربندی انتخاب شد. ( به عنوان مناسبMICMACتحلیل قدرت نفوذ و وابستگی 

 ۱جدول 

 های پژوهش پایایی و روایی همگرای سازه 

 ( AVEمیانگین واریانس استخراج شده) پایایی مرکب  آلفای کرونباخ  سازه 

 6۷/۰ 9۱/۰ ۷۰9/۰ چین ابعاد ارز  استراتژی  فناوری بلاک

 ۷۲۱/۰ ۸۸6/۰ ۷۸6/۰ ارز  اکوسیستمی و نوآوری باز 

 ۷99/۰ ۸۸۸/۰ ۷۷۷/۰ محور و تحلیلی ارز  داده

 ۷99/۰ 9۲۳/۰ ۸۷۴/۰ ارز  رقابتی و مزیت پایدار 

 69۲/۰ 9۱۷/۰ ۸۸۴/۰ ارز  عملیاتی و کارایی 

 ۷۰۵/۰ 9۲۳/۰ ۸9۵/۰ محور ارز  مشتری

 ۷9۵/۰ 9۲/۰ ۸۷/۰ های آینده و تحوز نظام مالی افق

 ۷۲۷/۰ 9۱۴/۰ ۸۷۵/۰ الزامات انسانی و فرهنگی 

 ۷۵۲/۰ 9۴۸/۰ 9۳۴/۰ چین الزامات ایجاد ارز  از طریق بلاک

 ۸۷6/۰ 9۳۴/۰ ۸۵۸/۰ سازمانی الزامات حاکمیتی و بین

 ۷۵۴/۰ 9۰۲/۰ ۸۳۷/۰ الزامات حقوقی و رگولاتوری 

 6۴۱/۰ ۸96/۰ ۸۴۸/۰ الزامات سازمانی و مدیریتی 

 ۷9۵/۰ 9۲۱/۰ ۸۷۱/۰ الزامات فنی و زیرسامتی 

 ۷۸۳/۰ 9۱۵/۰ ۸6۲/۰ چین الگوهای اجماع و نوع بلاک

 ۸۲۷/۰ 9۵/۰ 9۳/۰ امنیت و رمزنگاری 

 ۸۰۴/۰ 9۲۵/۰ ۸۷۸/۰ تجربه و شموز مالی مشتری 
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 ۷۵/۰ 9۳۷/۰ 9۱6/۰ ت  چین و فینافزایی بلاکتعامل و هم

 ۸۱۱/۰ 9۲۸/۰ ۸۸۳/۰ پذیری و استانداردها تعامل

 ۷۸9/۰ 9۱۸/۰ ۸6۷/۰ ها تهدیدها و ریس 

 ۷۸6/۰ 9۴۸/۰ 9۳۲/۰ حاکمیت داده و اعتماد نهادی 

 ۷۲/۰ 9۱۱/۰ ۸۸۷/۰ چین در نظام مالیبلاک_پژوهیگذاری و آیندهحاکمیت، سیاست

 ۷۱۱/۰ 9۰۸/۰ ۸6۵/۰ پذیری در بازار رقابت

 ۸۴۲/۰ 9۱۴/۰ ۸۱۲/۰ آوری ها و تابریس 

 ۵۰۴/۰ ۸۲۵/۰ ۷۵/۰ گذاری و رگولاتوری حامی نوآوریسیاست

 ۷6/۰ 9۰۵/۰ ۸۴۳/۰ شموز مالی و توسعه بازار 

 ۸۵۳/۰ 9۲۱/۰ ۸۲9/۰ سازی و یادگیری مشترک ظرفیت

 ۷۸۱/۰ 9۳۴/۰ 9۰6/۰ ت  در مدمات مالی های فیننوآوریها و  ظرفیت

 ۷۱۳/۰ ۸۸۲/۰ ۷9۸/۰ عملکرد مالی و اقتصادی 

 ۷۳۵/۰ 9۳۳/۰ 9۰9/۰ آفرینی های ارز فرصت

 ۸۲6/۰ 9۳۴/۰ ۸9۴/۰ سازی قراردادهای هوشمند و توکن

 ۸۰۲/۰ 9۲۴/۰ ۸۷6/۰ وکار مشترک های کسبمدز

 ۸۰۱/۰ 9۲۴/۰ ۸۷6/۰ گذاری دیجیتاز سرمایهمدیریت دارایی و  

 ۷۰۲/۰ 9۲۲/۰ ۸96/۰ معماری و سامتار شبکه 

 ۷99/۰ 9۲۳/۰ ۸۷۴/۰ دهی نوآوری در تأمین مالی و وام

 ۷۸۴/۰ 9۱6/۰ ۸6۳/۰ ها و مدمات پایه نوآوری در پردامت

 ۸۱۷/۰ 9۴۷/۰ 9۲۵/۰ چینهای فناورانه بلاکها و زیرسامتویژگی

 ۷۳۲/۰ 9۱6/۰ ۸۷۸/۰ پذیری و عملکرد مالی چین برای رقابتپیامدهای بلاک

 ۸۰۷/۰ 9۲6/۰ ۸۸/۰ کارایی عملیاتی 

 

پایایی ترکیبی همه سازه از  سازه  AVEبیشتر بود. همچنین    ۰/۷ها از حد قابل قبوز  مقادیر آلفای کرونباخ و  فراتر رفت؛    ۰/۵ها 

   گیری تأیید شد.بنابراین پایایی درونی و روایی همگرای مدز اندازه

 2جدول  

 ر لارک–ماتریس روایی واگرا به رو  فورنل

 A B C D E F سازه 

A ۸۱9/۰      

B ۷۱۳/۰ ۸6۷/۰     

C 6۸/۰ ۸6۱/۰ ۸66/۰    

D ۷9/۰ ۷9۳/۰ ۷۷6/۰ ۸۴۸/۰   

E ۵۷۵/۰ 6۵/۰ 6۳۸/۰ ۸۰۱/۰ ۸۸۴/۰  

F 6۲۵/۰ ۵۳9/۰ 66۲/۰ ۷۲6/۰ 6۸/۰ ۸۵6/۰ 

ت ؛  های فینها و نوآوریظرفیت=Eگذاری؛  حاکمیت و سیاست=Dت ؛  چین و فینافزایی بلاکتعامل و هم=Cالزامات ایجاد ارز ؛  =Bابعاد ارز  استراتژی ؛  =Aراهنما:  

F= پیامدهای رقابتی و مالی. مقادیر ق ر اصلی جذرAVE کند.های مرتبه بالاتر را تأیید میهای متناظر، روایی واگرای سازهها از همبستگیتر بودن آنهستند و بزرگ 

 هایافته

 ارائه شده است.  ۳کننده در جدوز مبره مشارکت ۲۰شنامتی مشخصات جمعیت 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8585


 تک و خدمات مالی ارائه مدل ارزش استراتژیک فناوری بلاکچین در اکوسیستم فین 

 3جدول 

 مشخصات مبرگان

 درصد  فراوانی  س وح متغیر  متغیر

 6۵.۰ ۱۳ مرد جنسیت

 ۳۵.۰ ۷ زن 

 ۱۰۰.۰ ۲۰ کل

 ۱۰.۰ ۲ ساز  ۱۰کمتر از  سابقه مدمت 

۱۱-۱۵ ۲ ۱۰.۰ 

۱6-۲۰ ۲ ۱۰.۰ 

۲۱-۲۵ ۵ ۲۵.۰ 

۲6-۳۰ ۷ ۳۵.۰ 

 ۱۰.۰ ۲ ساز به بالا  ۳۰

 ۱۰۰.۰ ۲۰ کل

 ۱۰.۰ ۲ ۴۰-۳۱ سن 

۴۱-۵۰ ۱۱ ۵۵.۰ 

 ۳۵.۰ ۷ ساز و بیشتر  ۵۱

 ۱۰۰.۰ ۲۰ کل

 ۵.۰ ۱ مجرد  وضعیت تاهل 

 9۵.۰ ۱9 متاهل

 ۱۰۰.۰ ۲۰ کل

 ۱۰۰.۰ ۲۰ فو  لیسانس و بالاتر  تحصیلات 

 ۱۰۰.۰ ۲۰ کل

 

ت  چین در اکوسیستم فیندهنده و فراگیر مرتبط با مدز ارز  استراتژی  بلاکها به استخراج مضامین پایه، سازمانتحلیل مصاحبه

 و مدمات مالی انجامید. 

 ۴جدول 

 ها شده از مصاحبهدهنده و پایه استخراجسازمانمضامین فراگیر، 

 مضامین پایه  مضامین سازمان دهنده  مضامین فراگیر 

و  ویژگی ها 

فناورانه  زیرسامت های 

 چین بلاک

 شده قابل اعتماد در س ح شبکه مالی وجود دفترکل توزیع معماری و سامتار شبکه 

 های مالیتراکنشپذیری شبکه در پرداز  حجم بالای س ح مقیاس

 هاکارایی زمان تأیید و نهایی شدن تراکنش

 چین گویی در شبکه بلاکها و کاهش زمان پاسخسرعت پرداز  تراکنش

 های قدیمی بانکیقابلیت یکپارچگی با سامانه

 هاها و تراکنشس ح امنیت رمزنگاری داده امنیت و رمزنگاری 

 دستکاری بودن سوابق تراکنش تغییرناپذیری و غیرقابلمیزان 

 مقاومت شبکه در برابر حملات سایبری و نفوذ 

 مؤثر بودن سازوکارهای مدیریت کلیدهای عمومی و مصوصی 
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نوع   و  اجماع  الگوهای 

 چین بلاک

 شده با نیازهای نظام مالی )سرعت، امنیت، انرری( تناسب الگوریتم اجماع انتخاب

 چین )عمومی، مصوصی، کنسرسیومی( برای کاربرد بانکی کفایت انتخاب نوع بلاک

 چین برای توسعه کاربردهای جدید مالی پذیری معماری بلاکانع اف

و   هوشمند  قراردادهای 

 سازی توکن

 میزان استفاده از قراردادهای هوشمند در فرآیندهای مالی 

 وکار در قراردادهای هوشمند کسبشفافیت و صراحت من ق  

 ها برای تسهیل معاملات مالی سازی داراییاستفاده از توکن

 ای و فنی بین بازیگران مالی وجود استانداردهای مشترک داده پذیری و استانداردها تعامل

 ت ( های فینپلتفرمهای مالی )از جمله ها و شبکهچین با سایر پلتفرمقابلیت تعامل بلاک

 چین در صنعت مالی المللی مرتبط با بلاکمیزان پذیر  استانداردهای بین

نوآوریظرفیت و  های  ها 

 ت  در مدمات مالی فین

ها و مدمات  نوآوری در پردامت

 پایه 

 ت  تنوع و کیفیت ابزارهای پردامت دیجیتاز مبتنی بر فین

 های پردامت برای مشتریان تراکنشسرعت و سهولت انجام 

 های سنتی های مالی نسبت به کانازها در پرداز  تراکنشت سهم فین

و   مالی  تأمین  در  نوآوری 

 دهیوام

 ( P۲Pهمتا )بهدهی همتاهای واممیزان استفاده از پلتفرم

 ت  وکارهای کوچ  به تأمین مالی از طریق فینسهولت دسترسی کسب

 های غیربانکی برای اعتبارسنجی هوشمند استفاده از داده

گذاری  مدیریت دارایی و سرمایه

 دیجیتاز 

 گذاری مودکار های مدیریت سبد و مشاوره سرمایهتوسعه پلتفرم

 گذاری دیجیتاز گذاران مرد به ابزارهای متنوع سرمایهدسترسی سرمایه

 گذاری گیری سرمایهمصنوعی در تصمیمها و هو  استفاده از الگوریتم

 های مالی ها و پلتفرمبهبود تجربه کاربری در اپلیکیشن تجربه و شموز مالی مشتری 

 گستر  دسترسی اقشار فاقد حساب بانکی به مدمات مالی دیجیتاز

 سازی مدمات بر اساس نیاز و رفتار مالی هر مشتری میزان شخصی

 ها ت ها از طریق همکاری با فینهای عملیاتی بان کاهش هزینه کارایی عملیاتی 

 ت  های فینکاهش زمان پرداز  مدمات مالی با استفاده از راهکار

 مودکارسازی فرآیندهای تکراری و اداری در مدمات مالی 

هم و  افزایی  تعامل 

 ت  چین و فینبلاک

 چین بلاک بر مبتنی ت  فین– های مشترک بان پلتفرموجود  وکار مشترک های کسبمدز

 چینی های بلاکگذاری و شراکت با استارتاپها در سرمایهمیزان مشارکت بان 

 سازی و قراردادهای هوشمند های درآمدی جدید مبتنی بر توکنتوسعه مدز

 ت  فین–ها در همکاری بان  تراکنشای ارتقای شفافیت و قابلیت رهگیری لحظه آفرینی های ارز فرصت

 سازمانی وانتقاز و تسویه وجوه بینهای نقلکاهش هزینه

 کوین، دارایی دیجیتاز( استیبل، DeFiامکان ارائه محصولات مالی نوآورانه )

 چین ها بر بستر بلاکت ها و فینهای مالی بین بان گذاری امن دادهاشتراک

 چین بلاک  بر مبتنی ت فین– های مشارکت نوآورانه بان مدزتوسعه 

 سازی ناقص قراردادهای هوشمند های امنیتی ناشی از پیادهریس  ها تهدیدها و ریس 

 های مربوط به پولشویی و تأمین مالی غیرقانونی ریس 

 ت  چین و فینابهام مقرراتی در استفاده همزمان از بلاک

یادگیری  ظرفیت و  سازی 

 مشترک

 چین های بلاکها در پرورهت ها و فینس ح یادگیری مشترک بان 

 های جدید وجود سازوکارهای آزمایشی )سندباکس رگولاتوری( برای آزمون مدز

 چین های بلاکافزاری برای اجرای پرورهافزاری و نرمکفایت زیرسامت سخت الزامات فنی و زیرسامتی 
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از   ارز   ایجاد  الزامات 

 چین طریق بلاک

 چین در شرایط واقعی بازار پایداری و در دسترس بودن شبکه بلاک

 ها پذیری زیرسامت در مواجهه با رشد تراکنشامکان مقیاس

 چینهای بلاکحمایت مدیریت ارشد از پروره الزامات سازمانی و مدیریتی 

 های غیرمتمرکز فناوریتناسب سامتار سازمانی با پذیر  

 ریزی استراتژی  سازمان وجود راهبرد مشخص فناوری در برنامه

 ت  چین و فینگیری مدیریتی در موضوعات مرتبط با بلاکافزایش سرعت تصمیم

 چینسازی راهکارهای بلاککاهش بوروکراسی و حذف فرآیندهای کاغذی در مسیر پیاده

 چین س ح آگاهی و مهارت کارکنان نسبت به فناوری بلاک فرهنگی الزامات انسانی و 

 ITمحور کارکنان در واحدهای مالی و های دیجیتاز و دادهتوسعه مهارت

 های دیجیتاز و غیرمتمرکز های سنتی به مدزپذیر  فرهنگی تغییر از مدز

 چین بلاکبرای   ITگذاری در آموز  تخصصی نیروهای مالی و سرمایه

 چین در مدمات مالی شفافیت قوانین و مقررات مربوط به استفاده از بلاک الزامات حقوقی و رگولاتوری 

 چین های مبتنی بر بلاکهای رگولاتوری با نوآوریهمسویی سیاست

 چین در بستر بلاک KYC/AMLوجود سازوکارهای مشخص برای رعایت  

و   حاکمیتی  الزامات 

 سازمانی بین

 چین های بلاکها و نهادهای ناظر در پرورهت ها، فینس ح همکاری بین بان 

 چین کنسرسیومیهای بلاکوجود چارچوب حاکمیت داده و مسئولیت مشترک در شبکه

استراتژی    ارز   ابعاد 

 چین فناوری بلاک

 فرآیندهای مالی های عملیاتی در کاهش هزینه ارز  عملیاتی و کارایی 

 های مالی برای مشتری و سازمان کاهش هزینه تراکنش

 ها کاهش زمان تسویه و نهایی شدن تراکنش

 ها در زنجیره مدمات مالی کاریکاهش م اها و دوباره

 ها در فرآیندهای مالی و تسویه وجوه حذف یا کاهش واس ه

 ت  در بازار مالی موقعیت رقابتی بان /فینبهبود  ارز  رقابتی و مزیت پایدار 

 چینیهای بلاکتقلید بر اساس پلتفرمایجاد مزیت رقابتی پایدار و سخت

 چین سرعت واکنش سازمان به تغییرات محیط مالی با تکیه بر بلاک

 افزایش س ح اعتماد مشتریان به شفافیت و امنیت مدمات مالی  محور ارز  مشتری

 بهبود تجربه مشتری در استفاده از مدمات مالی غیرحضوری و آنی 

 چین افزایش رضایت مشتریان از کیفیت مدمات دیجیتاز مبتنی بر بلاک

 چین واس ه مدمات نوآورانه مبتنی بر بلاکافزایش وفاداری مشتریان به

 مشتریان کاری مدمات مالی دیجیتاز برای بهپذیری و آمادهافزایش دسترس

نوآوری   و  اکوسیستمی  ارز  

 باز 

 چین صنعتی در بستر بلاکصنعتی و بینارتقای همکاری درون

 ها و شرکای جدید های باز برای حضور استارتاپایجاد و توسعه پلتفرم

 وکار بر پایه اقتصاد توکنیهای جدید کسبتوان ملق مدز

 های مالی های دقیق و قابل اعتماد برای تحلیلدسترسی به دادهافزایش  محور و تحلیلی ارز  داده

 چین شده در بلاکهای ثبتگیری استراتژی  بر اساس دادهبهبود تصمیم

بلاک چین  پیامدهای 

رقابت و  برای  پذیری 

 عملکرد مالی 

 ت  چین بر سودآوری بان /فینتأثیر استفاده از بلاک عملکرد مالی و اقتصادی 

 چین واس ه بلاکگذاری و هزینه تأمین مالی بهکاهش هزینه سرمایه

 چین سازی بلاکهای مالی کلیدی ناشی از پیادهبهبود نسبت

 چینیافزایش سهم بازار نسبت به رقبا پس از استفاده از راهکارهای بلاک پذیری در بازار رقابت
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 مدمات مالی های جدید توان ورود به بازارها و بخش

 عنوان پیشرو در نوآوری فناوری مالی تقویت برند سازمان به

 چین های مبتنی بر بلاکت ها و فینگذاری داملی و مارجی در بان افزایش جذابیت سرمایه

 چینیبلاکافزایش تعداد کاربران جدید در مناطق محروم با استفاده از راهکارهای  شموز مالی و توسعه بازار 

 برموردار به مدمات مالی رسمی های کمبهبود دسترسی گروه

 کاهش هزینه ارائه مدمت مالی به مشتریان جدید و مرد 

 کاهش ریس  تقلب، جعل و م اهای انسانی در سیستم مالی  آوری ها و تابریس 

 آوری سیستم در برابر امتلالات و حملات سایبری افزایش تاب

گذاری  حاکمیت، سیاست

چین  پژوهی بلاکو آینده

 در نظام مالی 

رگولاتوری  سیاست و  گذاری 

 حامی نوآوری 

 چین در حوزه مالی راه ملی برای توسعه بلاکوجود نقشه

 چینیوکار جدید بلاکهای کسبپذیری رگولاتور در مواجهه با مدزانع اف

 آزمون مدمات جدید وجود سازوکار سندباکس رگولاتوری برای 

 چین در مدمات مالی و بانکی گر برای کاربرد بلاکوجود قوانین حمایتی و تسهیل

 های دیجیتازچین و داراییهای بلاکسازگاری مقررات مالی و بانکی با ویژگی

 چین بلاکوضوح نقش و مسئولیت بازیگران مختلف در حاکمیت شبکه   حاکمیت داده و اعتماد نهادی 

 چین شده در بلاکهای ثبتس ح اعتماد نهادهای مالی به داده

 های مالی های شفاف برای مالکیت و اشتراک دادهوجود چارچوب

 چین های مالی مبتنی بر بلاکافزایش اعتماد عمومی کاربران و مشتریان به پلتفرم

 های مالی امتلالات متمرکز در زیرسامتهای سیستمی ناشی از م اها و  کاهش ریس 

نظام  افق تحوز  و  آینده  های 

 مالی 

 چین گذاران به سناریوهای آینده مبتنی بر بلاکمیزان توجه سیاست

 CBDCو  Web۳، DeFiهای آمادگی نظام مالی برای پذیر  مدز

 چین نوآورانه بلاکهای پژوهشی و پایلوت برای آزمون کاربردهای  وجود برنامه

 

تکی،  های فینهای فنی محدود نیست. زیرسامت فناوری، ظرفیتچین به ویژگیدهد ارز  استراتژی  بلاکسامتار مضامین نشان می

اند،  های فنی شرط لازمدهند. قابلیتپیوسته را تشکیل میهمای بهت ، الزامات سازمانی و حقوقی و پیامدهای رقابتی، زنجیرهتعامل بان  و فین

 شوند.  گری و سازوکارهای همکاری به پیامدهای مالی و رقابتی تبدیل نمیاما بدون آمادگی سازمانی، تنظیم

ای که در مصاحبه بیستم کد جدیدی به مجموعه کدها افزوده  گونهمصاحبه اشباع نظری حاصل شد؛ به  ۲۰در این پژوهش پس از  

 انجام گرفت. MAXQDA ۲۰۲۰های کیفی با نشد. فرایند تحلیل داده

 ۵جدول 

 اشباع نظری برای ابعاد الگو

 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8585


 تک و خدمات مالی ارائه مدل ارزش استراتژیک فناوری بلاکچین در اکوسیستم فین 

 ۱شکل 

 ها برای ابعاد الگو اشباع نظری مصاحبه

 

 6جدول 

 های الگواشباع نظری برای مؤلفه

 
 

 ارائه شده است.  ۱های مدز در شکل مروجی نهایی ابعاد و مؤلفه
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 2شکل 

 ت  و مدمات مالیچین در اکوسیستم فینهای مدز ارز  استراتژی  بلاکابعاد و مؤلفه

 
سازی سامتاری تفسیری استفاده شد. این رو  به دلیل  در گام بعد، برای سامتاربندی روابط میان هفت مضمون فراگیر از مدز

های زوجی ای »منجر به« مبنای مقایسه مراتبی و قابل تفسیر انتخاب گردید. راب ه زمینه توانایی تبدیل قضاوت مبرگان به سامتاری سلسله 

بندی مضامین بر اساس قدرت نفوذ و وابستگی نیز برای طبقه  MICMACمبره جهت روابط را ارزیابی کردند. تحلیل    ۲۰قرار گرفت و همان  

 به کار رفت. 

 7جدول 

 کدهای انتخابی مدز

 نماد  مضامین فراگیر 

 A چینهای فناورانه بلاکها و زیرسامتویژگی

 B ت  در مدمات مالی های فینها و نوآوریظرفیت

 C ت  چین و فینافزایی بلاکتعامل و هم

 D چین الزامات ایجاد ارز  از طریق بلاک

 E چین ابعاد ارز  استراتژی  فناوری بلاک

 F پذیری و عملکرد مالی چین برای رقابتبلاکپیامدهای  

 G چین در نظام مالیپژوهی بلاکگذاری و آیندهحاکمیت، سیاست
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 ( SSIMگام اول: تشکیل ماتریس خود تعاملی ساختاری )

گیرد.  و جهت مرتبط راب ه مورد سواز قرار می( jو    iبا در نظر گرفتن راب ه زمینه ای برای هر متغیر، وجود راب ه بین هر دو مولفه )

؛ منصوری  ۱۴۰۰؛ منصوری و دهقانی،  ۲۰۱۳،  ۱شود)ماتیاراگان و حقاستفاده می(  jو    iچهار علامت برای نشان دادن جهت راب ه بین دو مولفه )

 (: ۱۴۰۲و همکاران، 

V : مولفهi  به دستیابی به مولفهj  .کم  مواهد کرد 

A : مولفهj  به دستیابی به مولفهi  کند. کم  می 

X :های مولفهi  وj کنند. به دستیابی به یکدیگر کم  می 

O :های مولفهi   وj  .رب ی به هم ندارند 

SSIM  وکارهای مالی و بانکی به  ها و کسبت چین مبتنی بر فینبرای کدهای انتخابی طراحی مدز ارز  استراتژی  فناوری بلاک

 آورده شده است. ۷تفکی  مبرگان در جداوز شماره 

 8جدول 

 ( SSIMماتریس مودتعاملی سامتاری نهایی )

 
A B C D E F G 

A X V V A V V A 

B   X X A V V A 

C     X A V V A 

D       X V V X 

E         X V A 

F           X A 

G             X 

 

 گام دوم: تشکیل ماتریس دسترسی اولیه

به ارقام  SSIM در ابتدا با تبدیل اطلاعات هر سلوز از SSIM یابد. قالبتوسعه می SSIM مرحله، ماتریس دسترسی ازدر این  

 (. ۲۰۱۳شود. )ماتیاراگان و حق، باینری )یعنی ی  یا صفر( به قالب ماتریس دسترسی اولیه تبدیل می

 گام سوم: تشکیل ماتریس دسترسی نهایی 

با    iمنجر شود، راب ه    kبه عامل    jو عامل    jبه عامل    iدر تشکیل ماتریس دسترسی نهایی، اصل تعدی بررسی شد؛ یعنی اگر عامل  

k دهد. شده را نشان میهای زوجی و روابط استنباطماتریس حاصل از مقایسه  9شود. جدوز نیز در ماتریس نهایی منظور می 

 

 

 
1 Mathiyazhagan & Haq 
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 9جدول  

 نهایی ماتریس دسترسی 

 
A B C D E F G 

A ۱ ۱ ۱ ۰ ۱ ۱ ۰ 

B ۰ ۱ ۱ ۰ ۱ ۱ ۰ 

C ۰ ۱ ۱ ۰ ۱ ۱ ۰ 

D ۱ ۱ ۱ ۱ ۱ ۱ ۱ 

E ۰ ۰ ۰ ۰ ۱ ۱ ۰ 

F ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۱ ۰ 

G ۱ ۱ ۱ ۱ ۱ ۱ ۱ 

 

 گام چهارم: تعیین سطح متغیرها

پذیری و عملکرد مالی در س ح  پیامدهای رقابتنیاز، هفت مضمون در پنج س ح قرار گرفتند.  های دستیابی و پیشبر اساس مجموعه

 س ح   در  فناورانه  های زیرسامت  ، ۳  س ح  در  ت فین–چینت  و تعامل بلاکهای فینقرار دارند. ظرفیت  ۲و ابعاد ارز  استراتژی  در س ح    ۱

  را  مضامین  وابستگی   و  نفوذ  قدرت  و  س وح  ۱۰  جدوز .  اندگرفته  جای  ۵  س ح  در  گذاریسیاست  و  حاکمیت  با  همراه  ارز   ایجاد   الزامات  و  ۴

 . دهدمی نشان

 ۱۰جدول 

 س وح، قدرت نفوذ و وابستگی مضامین فراگیر

قدرت   س ح  اشتراک  مروجی  ورودی نماد  مضامین فراگیر 

 نفوذ 

قدرت  

 وابستگی

 A A-D-G A-B-C-E-F A ۴ ۵ ۳ چینهای فناورانه بلاکها و زیرسامتویژگی

 B A-B-C-D-G B-C-E-F B-C ۳ ۴ ۵ ت  در مدمات مالی های فینها و نوآوریظرفیت

 C A-B-C-D-G B-C-E-F B-C ۳ ۴ ۵ ت  چین و فینافزایی بلاکتعامل و هم

-D D-G A-B-C-D-E-F چین الزامات ایجاد ارز  از طریق بلاک

G 

D-G ۵ ۷ ۲ 

 E A-B-C-D-E-G E-F E ۲ ۲ 6 چین ابعاد ارز  استراتژی  فناوری بلاک

-F A-B-C-D-E-F پذیری و عملکرد مالی چین برای رقابتپیامدهای بلاک

G 

F F ۱ ۱ ۷ 

چین در نظام  پژوهی بلاکگذاری و آیندهحاکمیت، سیاست

 مالی 

G D-G A-B-C-D-E-F-

G 

D-G ۵ ۷ ۲ 

 

تجزیه و تحلیل قدرت نفوذ و قدرت    MICMACتحلیل  ها است. هدف از تجزیه و  بر اساس مواص ضربی ماتریس   ۱MICMACاصل  

 شود. کنند، انجام میی مختلف هدایت میهاوابستگی است. این کار برای شناسایی عوامل کلیدی که سیستم را در دسته 

 
1. Matriced' Impacts Croise's Multiplication Applique' e a UN Classement 
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 تک و خدمات مالی ارائه مدل ارزش استراتژیک فناوری بلاکچین در اکوسیستم فین 

 3شکل 

 نمودار قدرت نفوذ و قدرت وابستگی

 
داد:    MICMACتحلیل   نشان  را  اصلی  گروه  رقابتیسه  پیامدهای  و  استراتژی   ارز     مروجی  و  وابسته  متغیرهای  مالی، –ابعاد 

الزامات ایجاد ارز  و    فناورانه،  زیرسامت  و   اند؛واسط  نقش  با  پیوندی  متغیرهای  ت ،فین–چینبلاک  تعامل   و   ت فین  هایظرفیت  اند؛ سیستم 

 شوند. متغیر مودمختاری مشاهده نشد. گذاری، متغیرهای مستقل و پیشران محسوب میحاکمیت و سیاست

 ۴شکل 

 س وح بدست آمده از مضامین فراگیر 

 
ها نباید پیامدهای مالی و رقابتی را نق ه آغاز تحوز قرار دهند. آغاز من قی، تقویت الزامات  دهد سازمانبندی نشان مینتایج س ح

سازمانی است. این توالی،  تکی و همکاری بینهای فینسازی ظرفیتآفرینی، سپس توسعه زیرسامت فناورانه و در ادامه فعازحکمرانی و ارز 

 کند. را روشن می ISMتفسیر عملی سامتار 
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درصد نمونه را تشکیل دادند؛ بیشترین   6۷/۲درصد( بود. مردان    ۴۱/۴ساز )  ۴۰تا    ۳۱دهنده، بیشترین گروه سنی  پاسخ  ۳۸۴از  

 تر بودند. دهندگان دارای مدرک کارشناسی یا پاییندرصد پاسخ ۴9درصد( تعلق داشت و  ۲۷/۳ساز ) ۱۰تا  6سابقه مدمت به گروه 

 دهد. را شامل ضرایب مسیر و بارهای عاملی نشان می PLSمروجی الگوریتم  ۴شکل 

 ۵شکل 

 مدز مفهومی پژوهش همراه با ضرایب مسیر و بارهای عاملی

 

حاز، با  قرار داشتند؛ بااین  ۷/۰تر از حد م لوب  پایین  6۵۱/۰تا    ۴۲۵/۰ها بررسی شد. چهار شامص با بارهای  بارهای عاملی شامص

 ۷/۰ها بار عاملی بیش از ها حفظ شدند. سایر شامصپوشش محتوایی سازهمعناداری بارها و ضرورت  ،  AVEزمان به پایایی ترکیبی،  توجه هم

 دهد. استرپ را نشان میحاصل از بوت tنیز مقادیر  ۵داشتند. شکل 
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 تک و خدمات مالی ارائه مدل ارزش استراتژیک فناوری بلاکچین در اکوسیستم فین 

 6شکل 

 tمدز مفهومی پژوهش همراه با مقادیر 

 
 



 ۱۴۰۵، دوره پنجم، شماره سوم، تکنولوژی در کارآفرینی و مدیریت استراتژیک                                                                                                     و همکاران روشن 

 

 25 
E-ISSN: 3041-8585 
 

 ۱۱جدول 

 نتایج آزمون روابط سامتاری مدز

نتیجه   t p انحراف معیار  ضرایب مسیر  مسیر ردیف 

 آزمون 

بلاک ۱ فناوری  استراتژی   ارز   بلاک  <-چین  ابعاد  برای  پیامدهای  چین 

 پذیری و عملکرد مالی رقابت

 پذیر   ۰۰۱/۰ 6۲/۴9 ۰۱۷/۰ ۸۲۵/۰

های فناورانه  ها و زیرسامتویژگی  <- چین  الزامات ایجاد ارز  از طریق بلاک ۲

 چین بلاک

 پذیر   ۰۰۱/۰ ۰۱9/۵ ۰۸۷/۰ ۴۳۷/۰

هم ۳ و  بلاکتعامل  فینافزایی  و  فناوری    <-ت   چین  استراتژی   ارز   ابعاد 

 چین بلاک

 پذیر   ۰۰۱/۰ ۸۴۳/6 ۰۷۲/۰ ۴9۲/۰

ها  ویژگی  <-چین در نظام مالی  بلاک_پژوهیگذاری و آیندهحاکمیت، سیاست ۴

 چین بلاکهای فناورانه و زیرسامت

 پذیر   ۰۰۱/۰ 9۳/۵ ۰۸۷/۰ ۵۱6/۰

ابعاد ارز  استراتژی     <- ت  در مدمات مالی  های فینها و نوآوریظرفیت ۵

 چین فناوری بلاک

 پذیر   ۰۰۱/۰ ۸۰۳/۵ ۰۷۱/۰ ۴۱۴/۰

چین  افزایی بلاکتعامل و هم  <-چین  های فناورانه بلاکها و زیرسامتویژگی 6

 ت  و فین

 پذیر   ۰۰۱/۰ 6۷9/۵۸ ۰۱۴/۰ ۸۲9/۰

زیرسامتویژگی ۷ و  بلاکها  فناورانه  نوآوریظرفیت  <-چین  های  و  های  ها 

 ت  در مدمات مالی فین

 پذیر   ۰۰۱/۰ ۱۸۳/۵۰ ۰۱6/۰ ۸۱/۰

 

آماره   با ضرایب مسیر،  تعیین،  tمدز سامتاری  اساس  (𝑸𝟐)   بینیو قدرت پیش  (𝑹𝟐)  س ح معناداری، ضریب  بر  ارزیابی شد.    ،

تر از ، بزرگ(𝑸𝟐) شوند و  ترتیب ضعیف، متوسط و قوی تفسیر می به  ۷۵/۰و    ۰۵/۰،  ۲۵/۰حدود  (،  𝑹𝟐)مقادیر  ،  PLS-SEMمعیارهای رایج  

 (.۲۰۱۱، ۱زا است )هیر و همکارانبینی سازه دروندهنده قدرت پیشصفر نشان

 ۱2جدول 

 زاهای درون سازه  Q ²ضرایب تعیین و معیار 

 ضریب تعیین  متغیرها

(R Square ) 

 Q۲معیار 

 ۵۲۷/۰ ۷9۴/۰ چین ابعاد ارز  استراتژی  فناوری بلاک

 6۵۱/۰ 9۱۱/۰ ارز  اکوسیستمی و نوآوری باز 

 ۴۵۴/۰ ۵۷۴/۰ محور و تحلیلی ارز  داده

 ۴9۴/۰ 6۲۵/۰ ارز  رقابتی و مزیت پایدار 

 ۵۲۴/۰ ۷۷۳/۰ عملیاتی و کارایی ارز  

 ۵9۷/۰ ۸۵6/۰ محور ارز  مشتری

 ۱۰۲/۰ ۳۳۱/۰ های آینده و تحوز نظام مالی افق

 ۵۳۵/۰ ۷۴۱/۰ الزامات انسانی و فرهنگی 

 ۵۳۸/۰ 6۱9/۰ سازمانی الزامات حاکمیتی و بین

 ۵۱۵/۰ 6۸۷/۰ الزامات حقوقی و رگولاتوری 

 ۴6/۰ ۷۲۴/۰ الزامات سازمانی و مدیریتی 

 
1Hair et al  
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 ۱6۸/۰ ۲۱۵/۰ الزامات فنی و زیرسامتی 

 6۳/۰ ۸۲۲/۰ چین الگوهای اجماع و نوع بلاک

 ۷9۴/۰ 96۷/۰ امنیت و رمزنگاری 

 6۵۳/۰ ۸۱۸/۰ تجربه و شموز مالی مشتری 

 ۵۱۲/۰ 6۸۷/۰ ت  چین و فینافزایی بلاکتعامل و هم

 ۵۰9/۰ 6۳۲/۰ پذیری و استانداردها تعامل

 ۱۳/۰ ۱69/۰ ها تهدیدها و ریس 

 ۰۸/۰ ۱۰۴/۰ حاکمیت داده و اعتماد نهادی 

 6۱6/۰ ۸۸/۰ پذیری در بازار رقابت

 ۵۴۵/۰ 6۵۲/۰ آوری ها و تابریس 

 ۳۱۲/۰ 6۴۲/۰ گذاری و رگولاتوری حامی نوآوریسیاست

 669/۰ ۸9/۰ شموز مالی و توسعه بازار 

 ۱۲9/۰ ۱۵۴/۰ سازی و یادگیری مشترک ظرفیت

 ۵۰9/۰ 6۵۵/۰ ت  در مدمات مالی های فینها و نوآوریظرفیت

 ۴۵۸/۰ 6۴۷/۰ عملکرد مالی و اقتصادی 

 ۵۸۵/۰ ۸۰۲/۰ آفرینی های ارز فرصت

 ۵۵۲/۰ 6۷۳/۰ سازی قراردادهای هوشمند و توکن

 6۳9/۰ ۸۰۳/۰ وکار مشترک های کسبمدز

 66۱/۰ ۸۳۵/۰ گذاری دیجیتاز مدیریت دارایی و سرمایه

 ۴۷6/۰ ۷۳۱/۰ معماری و سامتار شبکه 

 ۷۷۲/۰ 9۷۱/۰ دهی نوآوری در تأمین مالی و وام

 ۵۷۷/۰ ۷۴۲/۰ ها و مدمات پایه نوآوری در پردامت

 ۷۱۲/۰ ۸۷۷/۰ چینهای فناورانه بلاکها و زیرسامتویژگی

 ۴9۳/۰ 6۸/۰ پذیری و عملکرد مالی چین برای رقابتپیامدهای بلاک

 ۵9۵/۰ ۷۴۲/۰ کارایی عملیاتی 

 

  شده گزار   Q  ²مقادیر  همه.  داد  نشان   را  قوی  تا  متوسط  تبیین  قدرت  هاسازه  بیشتر  برای  و  بود  متغیر  9۷۱/۰  تا   ۱۰۴/۰  از  R  ²مقادیر  

 ها یکسان نیست.بینی برموردار است، هرچند شدت آن میان سازهبنابراین مدز از قدرت پیش بود؛ صفر از تربزرگ زادرون هایسازه برای

 ۰/۰۸ارزیابی شد. مقدار کمتر از    SRMRرو براز  تقریبی مدز با  شود؛ ازاین توصیه نمی  GOFاتکا به شامص    PLS-SEMدر  

 بود.  ۰.۰69آمده در این پژوهش دست شود و مقدار بهقابل قبوز تلقی می

 ۱3جدول 

 SRMRمقدار شامص براز  

 ۰.۰69 ( ۰/۰۸کمتر از ) SRMRشامص  

 

 است؛ بنابراین براز  کلی مدز در محدوده قابل قبوز قرار دارد.  ۰.۰۸و کمتر از آستانه  ۰.۰69برابر  SRMRمقدار 
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 گیری و نتیجه  بحث

انجام شد.   یو مدمات مال ت نیف ستمیدر اکوس نیبلاکچ یفناور  یمدز ارز  استراتژ یپژوهش حاضر با هدف ارائه و اعتبارسنج

 تیامن  ش یافزا  ا ی  نهیو محدود به کاهش هز  ی بعدت   ی مفهوم  نیبلاکچ    یمضمون نشان داد که ارز  استراتژ  لیحاصل از تحل  ی هاافتهی

  ،ی در مدمات مال  ت نیف  یهایو نوآور  ها تیظرف  ن، یفناورانه بلاکچ  یهارسامتیو ز  ها یژگیشامل و  ،یاصل  زهبلکه از تعامل شش حو  ست،ین

شکل   ی و عملکرد مال  یرقابت  ی امدهای و پ   ی ابعاد ارز  استراتژ ن،یبلاکچ  قیارز  از طر جادیالزامات ا ت ،نیو ف  نیبلاکچ یی افزاتعامل و هم

اردیگیم بر  افزون  آ  یگذاراستیس  ،ینحکمرا  ن، ی.  مال  نیبلاکچ  یپژوهندهیو  نظام  فراگ   یعنوان  به  یدر  تع  ریحوزه  مدز    کنندهن ییو  در 

برموردار    ی کسانی  گاه یو جا  ت یها از اهممؤلفه   نینشان دادند که ا  زین  MICMAC  لیو تحل  یریتفس  یسامتار  یسازمدز  ج یشد. نتا  یی شناسا

 یمبتن  یمعادلات سامتار  یسازمدز  جینتا   ت، یدارند. در نها  یامدینقش پ   ی نقش واس ه و برم  یبرم  شران،ی از آنها نقش پ   یبلکه برم  ستند؛ین

ها  سازه  ی بیترک  یی ا یکرونباخ و پا  یآلفا  ریمقاد   ن،یکرد. همچن  د ییرا تأ   یشنهادیمدز پ   ت یو کفا  ی روابط اصل  یمعنادار  ،ی بر حداقل مربعات جزئ

مدز    ن،یشد؛ بنابرا  دتأیی   لارکر–فورنل  اریبر اساس مع زیواگرا ن  یی بود و روا  ۰.۵از    شتریب  شده ستخراج ا  انس یوار  نیانگیم ریو مقاد  ۰.۷از    شتریب

 برموردار بود. یم لوب  ییو روا ییایاز پا یریگاندازه

ا  افتهی  نینخست پژوهش  و  نیمهم  که  ز  هایژگیبود  بلاکچ  ی هارسامتیو  معمار   ن،یفناورانه  امن   یشامل  شبکه،  سامتار  و   تیو 

ملق ارز    ی اصل  یهاانیاز بن  یک یو استانداردها،    یریپذتعامل  ،یسازهوشمند، توکن  ی قراردادها  ن،یاجماع، نوع بلاکچ  ی الگوها  ،یرمزنگار

  تیاز کفا  دیبا  ، یو مال  یرقابت  یامدهایبه پ   یاب یاز انتظار دست  شیپ   ی مال  یها که سازمان  دهدینشان م  جهینت  نیروند. ایبه شمار م   یاستراتژ

معمار تناسب  اطم  یفن  یو  توز  نانیمود  دفترکل  کنند.  تغ  شده،عیحاصل  قابل  ریرناپذییثبت  رمزنگارتراکنش  یریرهگ  تیاطلاعات،  و    یها 

امن  توانندیم  شرفتهیپ  شفاف  تیاعتماد،  افزا  تیو  باا  شیرا  صورت  هاتیقابل  نیا  حاز،نی دهند؛  در  از   یتنها  شبکه  که  بود  مواهند  ارزشمند 

پا  ،یریپذاسیمق ا  یهااتصاز به سامانه  تیو قابل  یداری سرعت،  را   نیهمسو است که بلاکچ  یی هابا پژوهش  افتهی  نیموجود برموردار باشد. 

دستکار  تاز،یجیداعتماد    ینیبازآفر  یبرا  یرسامتیز امکان  کاهش  و  اطلاعات  امن  معرفداده  یثبت   ;Manoharan, 2022)اند  کرده  یها 

Senarathna, 2025; Yadav et al., 2023)امن  دیتأک  ن،ی. همچن بر  برابر حملات سا  یرمزنگار  تیمدز    یهاافته یبا    یبریو مقاومت در 

 .(Sharma et al., 2022)اند  دانسته  ینیبلاکچ  یهاشبکه  تیامن  یرا از عناصر اساس  تیهو  تیریمد  و  یم ابقت دارد که رمزنگار  یی هاپژوهش

نق ه  ییتنهابه  یکه فناور  دهدیارز  نشان م  جادیو ا  یبالاتر از الزامات حکمران  یفناورانه در س ح  رسامتیقرار گرفتن ز  حاز،نیباا

به بستی ن  ینیآفرارز   ندیآغاز کامل فرا غ   زین  شرفتهیپ   یفن   یمعمار   یاز    یبرموردار  یحت  گر، ید  ان ی.   تیحما  ،ی راهبرد سازمان  ابی در 

به ارز  استراتژ  ، یسازمان نیب  یروشن و قواعد همکار  راتمقر  ت، یریمد همسو است که    یی هادگاهی با د  جهینت  نی . اشودیمنجر نم   یلزوماً 

 Rahman)   دانندیم  یستمیو اکوس  یتیریمد  ، یمکمل سازمان  یهاتیفناورانه با قابل  یگذارهیرا محصوز تعامل سرما   نیبلاکچ  یوکارارز  کسب 

et al., 2026; Yuthas et al., 2021) .عملکرد بان  را بهبود دهد   تواندیم  یزمان نینشان داد که بلاکچ زیو همکاران ن ندهیاوگونر یهاافتهی

قابل از  بازپ   زیها، تجهفرصت   صیتشخ  یبرا  ا یپو  ی هاتیکه سازمان   ,.Ogunrinde et al)مود برموردار باشد    یندهایفرا  یکربندیمنابع و 

  ی سازوکارها  ازمندیآن به ارز  ن  لیمنبع بالقوه است، اما تبد   ی  یفن  رسامتیکه ز  کندیم  دییپژوهش حاضر تأ   جهینت  ن،ی. بنابرا(2025

 مکمل است.  یو نهاد یتیریمد

به مدمات قابل استفاده مربوط بود.    نیبلاکچ  یهاتیقابل  لیدر تبد  ت نیف  یهایو نوآور  هاتیپژوهش به نقش ظرف  گرید  افتهی

عنوان  در مدز حاضر به  ،یات یعمل  ییو کارا  یشموز مال  ،یتجربه مشتر  تاز،یجید  ییدارا  تیریمد  ،ی دهو وام  ی مال   نیها، تأمدر پردامت   ینوآور
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  شود یها قابل مشاهده مو سازمان  انیمشتر  یبرا  یزمان  نیآن است که ارز  بلاکچ  انگریب  جهینت  نیشدند. ا  ییشناسا  یا هواس  ی سازوکارها

مناسب   ی هاهوشمند بدون پلتفرم  یمثاز، قراردادها  یشوند. برا  یسازیآن در قالب محصولات و مدمات مشخص تجار   ی فن  ی هاتیکه قابل

 تر، عیرا به مدمات سر  تیقابل  نیا  توانندیم   هات نیاما ف  مانند؛یم  یباق   ی فن  تیقابل   یصرفاً    ،یمال   نیا تأمی  یگذاره یسرما  مه،یپردامت، ب

توسعه   ، یمال  ی هاتیرا عامل کاهش محدود   ت نیهماهنگ است که ف  ی م العات  ج یبا نتا  افتهی  ن یکنند. ا  ل یتبد  شده یسازیو شخص  ترنهیهزکم

م ابقت دارد    یی هاحاضر با پژوهش  افتهی  ن،ی. همچن(Ding et al., 2022; Karimova, 2025)اند  کرده یمعرف   زاربا  یی کارا  ش یو افزا  ینوآور

 ;Khatwani et al., 2023)اند  دانسته   ی و مال  یو تنوع مدمات بانک  تیشفاف  ت،یسرعت، امن  شیافزا  سازنه یرا زم  نیو بلاکچ  ت نیکه ادغام ف

Kumari & Devi, 2022) . 

 قیاز طر  توانندیم  ت نیف  یهاتینشان داد که ظرف  جیدارد. نتا  یاژهیو  تیاهم  زین  یو شموز مال  یبر تجربه مشتر  هاافتهی   دیتأک

کمتر برموردار    ی هاگروه  یمدمات، دسترس  یسازیبهبود سهولت استفاده و شخص  ، ی مکان  یهاتیکاهش محدود  ،یرحضوریتوسعه مدمات غ 

 نه یقابل اعتماد، اشتراک امن داده و کاهش هز  ی هاو تراکنش  تیکردن امکان ثبت هوبا فراهم  زین  نیش دهند. بلاکچیافزا  ی را به مدمات مال

توسعه شموز    یبرا  ییرا ابزارها  نیو بلاکچ  ت ن یهمسو است که ف  یی هابا پژوهش  افتهی  نیکند. ا  تیرا تقو  ندیفرا  نیا  تواندیم  یگرواس ه 

 ,.Adegbite, 2024; Ediagbonya & Tioluwani, 2023; Mohsen Kazem et al)اند  کرده  یمعرف وسعهدر حاز ت یدر اقتصادها ی مال

. (Alnsour, 2022)شده است  دییتأ  نیشیدر م العات پ  زی ن انیمشتر یو وفادار تیبر رضا تازیجیمثبت تجربه د ریتأث گر،ید ی. از سو(2026

در   ع،یساده، سر یابه تجربه تیو شفاف تی امن نیا لیبلکه به نحوه تبد ست،ین  یفن تیاز امن یصرفاً ناش نیبلاکچ محوری ارز  مشتر ن،یبنابرا

 دارد. یدسترس و قابل اعتماد بستگ

  نیا  ی عنیمدز است؛    یوندیپ  یرهایاز جمله متغ  ت نیو ف  نیبلاکچ  ییافزانشان داد که تعامل و هم  MICMAC  لیتحل  جینتا

  ،ینیآفرارز   یهاوکار مشترک، فرصتکسب  یهادارد. مدز  یینها  یامدهایبر پ   یتوجهو هم اثر قابل  ردیپذیم  ریتأث  هیحوزه هم از عوامل پا

 ی نیآفرکه ارز   دهدینشان م   افتهی  نی بخش قرار گرفتند. ا  نیدر ا  هات نیها و فمشترک بان   یسازتیو ظرف  ها س یو ر  دهای تهد  تیریمد

وابسته است.   گرانیباز  انیم  یهمکار  تیفیبلکه به ک  ست،ین  یدهنده فناورارائه  ای  ت نیبان ، ف   یاقدام منفرد    جهینت  یمال  ستمیدر اکوس

.  کنندیو تخصص فناورانه را فراهم م  ینوآور  ،یچابک   هات نیف  کهیبرموردارند، درحال  یمشتر  گاهیو پا   ینهاد  عتبارا  ه،یها از مجوز، سرمابان 

 ت یموفق  یمنافع برا میقواعد مشارکت، اشتراک داده و تقس یباشد، اما طراح گرانیباز نیا یهمکار یبرا یمشترک رسامتیز تواندیم نیبلاکچ

 ی اوکار شبکه کسب  یهامدز  ، یسازماننی ب  ی هایرا در توسعه همکار  نیهمسو است که نقش بلاکچ  یی هاپژوهش  با  جهینت  نیاست. ا  یآن ضرور

 .(Chao & Goli, 2024; Upadhyay, 2024; Yuthas et al., 2021)اند باز برجسته کرده یو نوآور

پلتفرم  رمتمرکزیغ   یامور مال  ها،ییدارا  یسازهوشمند، توکن  یتوسعه قراردادها  ن،یهمچن   جاد یا  یبرا  یی هافرصت  ،یبیترک   یهاو 

را کاهش    هیتسو  یهانهیهز  توانندیابزارها م  نیپژوهش حاضر نشان دادند که ا  یهاافتهی .  کندیفراهم م  دیجد  یو مدمات مال  یدرآمد  یهامدز

بازارها   یرا مودکار کنند و دسترس  یقرارداد  یندهایدهند، فرا ا  یگذارهیسرما  یبه  همسو است که    ی با م العات  جهینت  نیرا توسعه دهند. 

. افزون (Dixit & Jangid, 2024; Mohamed, 2021)اند  دانسته  یمال  ی هاتحوز مدز   یرا از عوامل اصل  یسازهوشمند و توکن  یقراردادها

را در کنار نظارت و اعتبار نظام    نیبلاکچ  یایاز مزا  یریگامکان بهره  تواندیم   یبیترک  یمال  یهابه مدز  رمتمرکزیغ   یمال  ورحرکت از ام  ن،یبر ا

به(Anoop & Goldston, 2022)فراهم سازد    یرسم  ی مال  لیتحل  ،یاعتبارسنج  تواندیم  زین  نیدر کنار بلاکچ  یهو  مصنوع   یریکارگ. 

 .(Mahim et al., 2025; Rjoub et al., 2023)را هوشمندتر سازد  یتکنیو مدمات ف هدرا ارتقا د یریگمیو تصم س یر
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الزامات شامل ابعاد    نیمدز بود. ا  ه یدر س ح پا  نیبلاکچ  قیارز  از طر  جاد یپژوهش، قرار گرفتن الزامات ا  ج ینتا  ن یتراز مهم  یکی

که    دهدینشان م  گاهیجا  نیبودند. ا  یسازماننیو ب  یتیو حاکم  یو رگولاتور  یحقوق  ،ی و فرهنگ  یانسان   ،یتیر یو مد  یسازمان   ، یرسامتیو ز  یفن

راهبرد  نی ارشد، تدو ت یریمد  تیدارد. حما  ی بستگ یفناور رنده یپذ   طیمح یوابسته باشد، به آمادگ   یاز آنکه به انتخاب فناور شیملق ارز  پ 

 نیهستند. ا  ینیبلاکچ  یهاموفق پروره  یاجرا   طیشرا  نیتراز مهم  یو کاهش مقاومت سازمان  یانسان  یرویمنابع، آموز  ن  صیمشخص، تخص

اول  کننده،ل یتسه   طیجنا همسو است که شرا  هشپژو  یهاافتهیبا    جهینت اعتماد  اصل  هیانتظار عملکرد و  از عوامل  در   نیبلاکچ  ر یپذ  یرا 

همچن(Jena, 2022)کرد    یمعرف  یبانکدار دامل  ن،ی.  فن   یم العات  دانش  نقش  حما  یانسان  یروین   رسامت،یز  ،یبر    ، یتیر یمد  تیماهر، 

 ;Hashemi et al., 2021; Mohammadi et al., 2024)اند  کرده  دیتأک   ت  نیو ف  نیبلاکچ  ر یذدر پ  ینهاد  ی هاو مشو    یسازفرهنگ

Zarei et al., 2024) . 

  دهد ینشان م  جهینت  نیبود. ا  یگری مهم د  افتهی مدز،    یادیبن  یهاشران یپ   انیدر م  یپژوه ندهیو آ  یگذاراستیس  ،یگرفتن حکمران  قرار

باشند.    ینیآفرارز   یاز معمار  یاز ابتدا بخش  د یشوند، بلکه با  یتلق  یفناور  یپس از اجرا  یعنوان واکنشبه  دینبا   یو حکمران  یگرمیکه تنظ

قرارداد هوشمند   یاز م ا  یناش  تی مسئول  ،ی فن  یاستانداردها  ،یریگمیدر شبکه، سازوکار تصم  تیداده، قواعد عضو  تیو مسئول  تیلکما  نییتع

با پژوهش   افتهی ن یهستند. ا  ینیبلاکچ ی مال یهاشبکه یحکمران یاز مسائل اصل ،ییشوو مبارزه با پوز یالزامات شنامت مشتر تیو نحوه رعا 

. (Chang et al., 2020)آن را برجسته کردند    یو سازمان   یاملاق  ،یموانع رفتار  ن،یبلاکچ  یهاچانگ و همکاران همسو است که علاوه بر فرصت

ابهام  ن،یهمچن پردامت  ی قانون  یهاوجود  بلاکچ  تاز، یجید  یهادرباره  کاربرد  و  داده  از  را محدود کند    یفناور  ر یپذ  تواندیم   نیحفاظت 

(Agbelade, 2023)حوزه   نیتوسعه ا  یاز ارکان اصل  یوکارو کسب  ی و نظارت را در کنار ابعاد فن  یگرمیتنظ  زین  ت نی. چارچوب جامع ف

 . (Arabimoghadam et al., 2025)کرده است   یمعرف

نخواهند بود.    داری پا  یو حقوق  ی مخاطرات فن  ت یریبدون مد  نیبلاکچ  ی اینشان داد که مزا  زین  هاس یو ر  دهای مربوط به تهد  ی هاافتهی

کل  یقراردادها  یریپذب یآس سرقت  برگشت  یری پذ اسیمق  ، یورود  یهاداده  یم ا  ، یرمزنگار  یدهایهوشمند،  و    یریناپذ محدود،  تراکنش 

 ی ریرناپذ ییهمخوان است که تغ  یبا م العات   جهینت  ن یارز  مورد انتظار را کاهش دهند. ا  توانند یم  تازیجیاز مدمات د  نهاحتماز استفاده مجرما 

 ,.Politou et al)اند  نام لوب دانسته  یها تراکنش  تیرینادرست و مد   یها در اصلاح داده  ییهامنشأ چالش  بودن،تیمز  ن یرا در ع   نیبلاکچ

قرار   دی مورد تأک  نیشیپ   یهادر پژوهش  ی تکنیف  یهابودن تراکنش و سوءاستفاده از ناشناس  یکیالکترون  ییشوپوز   س یر  ن،ی. همچن(2019

اعتماد    ، ییاز کارا  یمنافع ناش  ی عنیشود؛    یابیصورت مالص ارزبه  د یبا  نیبلاکچ   ی ارز  استراتژ  ن،ی. بنابرا(Faccia et al., 2020)گرفته است  

 شوند.  یبررس س یر تیریان با  و مد ت،ی امن یهانهیدر کنار هز یو نوآور

محور، و داده  یستمیاکوس  ،یرقابت  محور،ی مشتر  ،یاتیشامل ارز  عمل   ،ینشان داد که ابعاد ارز  استراتژ  نیپژوهش همچن  جینتا

 ،یسرعت، بهبود تجربه مشتر  شیافزا  نه،یآن است که کاهش هز  انگر یب  گاهی جا  نیوابسته قرار دارند. ا  یرهایدر س وح بالاتر مدز و در زمره متغ

مربوط به ارز    افتهی هستند.    یو نهاد  یفناورانه، سازمان   یهایاز آمادگ  یامجموعه  امدیمحور، پ داده  یریگمی تصم  یباز و ارتقا  یتوسعه نوآور 

  یمعرف یاطلاعات و بهبود حسابرس تیفیک شیافزا ،یرا عامل کاهش زمان پرداز ، مودکارساز نیهمسو است که بلاکچ یبا م العات  یاتیعمل

و پاکزاد هماهنگ    نژادیبا پژوهش احتشام  زین  تیو امن  تیمرتبط با شفاف  جی . نتا(Moslemi et al., 2024; Pourrabbi et al., 2025)اند  کرده

 ,Ehteshami Nejad & Pakzad)دانستند    یو کاهش تقلب در معاملات مال   رمتمرکزیغ   یاصالت داده، حسابرس  سازنه یرا زم  نیاست که بلاکچ

گزار  شده است   یرقابت  تیمز  جادیو ا  یبهبود تجربه مشتر  ند،یفرا  عیتسر  نه،یدرباره کاهش هز  یمشابه  جیز نتاین  مهی. در صنعت ب(2023

(Hooshyar et al., 2023) . 
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برند    تیسهم بازار، تقو  ش یافزا  ،یکه سودآور  دهد یمدز نشان م   یی در س ح نها   ی و عملکرد مال   یریپذ رقابت  ی امدهایگرفتن پ   قرار

  یانتظار بازده مال  رایدارد؛ ز  تیاهم  یتیری از نظر مد  جهینت  نیهستند. ا  یفناور  هیو با فاصله از استقرار اول  یی نها   ی جینتا  ،یآورو توسعه تاب

 ی مهارت و همکار  ، یحکمران  رسامت،یز  دی نادرست و توقف زودهنگام آنها منجر شود. ابتدا با   یابیممکن است به ارز  ینیبلاکچ  یهااز پروره  یفور

همسو است    یبا م العات   ریتفس  ن یظاهر شوند. ا  یو مال   ی آثار رقابت  تیو در نها  ابندیوکار توسعه  کسب  یهاسپس مدمات و مدز  رد؛ یشکل گ

 ,.Ogunrinde et al)اند  دانسته  ایپو  یها تیقابل  تیو تقو  تیشفاف  شیافزا  نه،یکاهش هز  قیعملکرد بان  از طر  یعامل ارتقا  را  نیکه بلاکچ

منجر   ی  یمح  راتییسازمان با تغ  شتریب  یو سازگار   داری پا  یبه رشد فرو ، نوآور  تواندیوکار مدر مدز کسب  نیادغام بلاکچ  ن،ی. همچن(2025

ن  ی صادق  ی هاافتهی.  (Chao & Goli, 2024; Upadhyay, 2024)شود   امننشان داده  زیو همکاران   ت، یفیسرعت، ک  ت،یشفاف  ت،یاند که 

 .(Sadeghi et al., 2023, 2024)منجر شوند   یو بانک یمال  ی وکارهادر کسب ینیآفربه ارز   توانندیم  ی سازماننیب یو همکار ینوآور

  یمعادلات سامتار  یسازو مدز  MICMAC  لیتحل  ،یریتفس  یسامتار  یسازمضمون، مدز  لیتحل  جینتا  ییسومجموع، هم  در

  ، یسازمان  یمقررات، آمادگ   ،ی. در س ح نخست، حکمرانشودیحاصل م   یچندس ح  رهیزنج   یاز    نیبلاکچ    یکه ارز  استراتژ دهدینشان م

  یهارا به مدمات و مدز  هیمنابع پا   ، یسازماننیب  یو همکار یتکنیف یهاتی قرار دارند؛ در س ح دوم، قابل یفن  یهارسامتیو ز  ی انسان  هیسرما

  ی . سهم اصلردیگیشکل م  ی محور و مالداده ،یستمیاکوس ، یرقابت محور،یمشتر ، یات یارز  عمل ، ییو در س ح نها کنند؛ یم ل یوکار تبدکسب

نه    نیپژوهش حاضر آن است که بلاکچ بلکه بخش  ابزار   یرا  نهاد  یفن  ،یاجتماع   ستمیاکوس   یاز    یمستقل،   ن ی . چنکند یم   یمعرف  یو 

مکمل    یهاییدارا  ،یگذارهیهماهنگ است که تحقق ارز  را وابسته به راهبرد، سرما  نیبلاکچ  یوکارارز  کسب  کپارچهیبا چارچوب    یبرداشت

 ینصب فناور  ای  دیاز آنکه به مر  شیب  ینیبلاکچ  یهاپروره  تیاساس، موفق  نیا. بر  (Rahman et al., 2026)   داندیم   یسازمان   یامدهایو پ 

 دارد.  یانسان، مقررات و شبکه شرکا بستگ ند،یفرا ،یفناور یسازسازمان در هماهنگ ییوابسته باشد، به توانا

و مدمات    ت نیف  ن،یاز مبرگان حوزه بلاکچ  یتعداد محدود  دگاهی از د  یفیک  یهاهمراه بود. داده  ییهاتیپژوهش حاضر با محدود

  یدهندگان فنکوچ  و توسعه  یهااستارتاپ  ، ینظارت ینهادها  ان،یمشتر  ژهیوبه  نفع،یذ  یهاشد و ممکن است تجربه همه گروه  یگردآور یمال

  یو بانک   یمال  یوکارهاکارکنان کسب  یمودگزارش  یهاو پاسخ  یمق ع  یهابر داده  یمبتن  یبخش کم  ن،یکامل منعکس نکند. همچن  طوررا به 

به   یریتفس  یسامتار  یسازمدز  یمدز در طوز زمان محدود است. وابستگ  راتییتغ  ی بررس  ا ی  یق ع   ی امکان استنباط روابط علّ   رو،نیبود؛ ازا

و مقررات    یسرعت تحوز فناور  ن،ی. افزون بر اکندیم  جادیرا ا  رهایمتغ  یبندبر س ح  یذهن   یهابرداشت   یاثرگذار   تمازقضاوت مبرگان، اح

 باشند.  یبازنگر ازمندی ن ندهیها و روابط مدز در آمؤلفه  یممکن است موجب شود برم نیبلاکچ

پژوهش در نمونه  شودیم  شنهادیپ    ه،یبازار سرما  مه،یب  ،یاز جمله بانکدار  ،ی مختلف صنعت مال  یها مستقل و در بخش  یهامدز 

 انیم  ری و تأم  ز ار  یریگشکل  یزمان  یتوال   تواندیم  یشود. انجام م العات طول  سهیآزمون و مقا  ،ییدارا  تیری و مد  یجمع  یمال  نیپردامت، تأم

شدت    ت، ینوع مالک  تاز، یجیاندازه سازمان، بلوغ د  گر لینقش تعد  یبررس  ن،یرا روشن سازد. همچن  یمال   ی امدهایفناورانه و ظهور پ   یگذارهیسرما

 ستم، یس   ییایپو  یسازشبکه، مدز  لیاز تحل  توانندیم  ندهیدهد. م العات آ  شیمدز را افزا  ینییقدرت تب  تواندیم  نیو نوع بلاکچ  یگرمیتنظ

 ران یدهندگان و مد توسعه   گران،میتنظ  ان،یاستفاده کنند. مشارکت مشتر  ی عملکرد مال   ینیع   یهاو داده  یفیک  یاسه یمقا  لیتحل  متل،یرو  د

 را آشکار سازد.  یریپذتیو مسئول یمصوص م یاز اعتماد، املا ، حر یدیابعاد جد  تواندیم زی ن یبعد یفیک  یهاارشد در نمونه 

صرف   یگذارهیآغاز کنند و از سرما   یو حقوق  یانسان  ،یفن  ،ی سازمان  یآمادگ  ی ابیرا با ارز  نیبلاکچ  یاجرا  دیبا   ی ها و مؤسسات مالبان 

  وکار،راهبرد و کسب  س ،یر  ، یحقوق  ،یفناور   یواحدها  انیمشترک م  تهی کم  لی. تشکندینما  زیوکار پرهمدز کسب  یبدون طراح  یدر فناور

ها را ها بهتر است پرورهاست. سازمان  یداده ضرور  تیچارچوب حاکم  نیکارکنان و تدو   یشده، آموز  تخصصآزمون کنترز  یهاطیمح  جادیا
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اجرا کنند و   یشیصورت آزماهوشمند، به  یقراردادها ای یحسابرس ه،یتسو  ت،یمسئله روشن، مانند احراز هو ی محدود و دارا یندهایابتدا در فرا

  ،یحقوق  تیمسئول  ،یریپذتعامل  یاستانداردها  دی با  زین  گرمیتنظ  یو ارز ، دامنه آنها را توسعه دهند. نهادها  س یر  نه،یهز  یابیاز ارز  سپ 

 کنند.  تیحما یفناور  یهاو شرکت  هات نیها، فبان  یزمان از همکاررا شفاف سازند و هم ییشوحفاظت از داده و الزامات مبارزه با پوز

 تقدیر و تشکر 

 گردد. از تمامی کسانی که در انجام این م العه همراهی نمودند تشکر و قدردانی می

 تعارض منافع 

 گونه تضاد منافعی وجود ندارد. در انجام م العه حاضر، هیچ

 مشارکت نویسندگان 

 در نگار  این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 موازین اخلاقی 

 موازین املاقی رعایت گردیده است. در پژوهش حاضر تمامی 

 ها دادهشفافیت  

 و مآمذ پژوهش حاضر در صورت درمواست از نویسنده مسئوز و ضمن رعایت اصوز کپی رایت ارساز مواهد شد.  ها داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.
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