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The present study aimed to design and test an agent-based simulation model to explain how 

resilience engineering contributes to competitive advantage and to examine the strategic 

dynamics of organizations operating in the copper industry under conditions of uncertainty and 

environmental disruption. This applied study employed a quantitative research design based on 

agent-based modeling and simulation. The research population consisted of managers, senior 

experts, and specialists in strategic management, production, supply chain, risk management, 

and business development related to the copper industry in Tehran. A total of 214 participants 

were selected through purposive sampling. Data were collected using a researcher-developed 

questionnaire measuring resilience engineering, strategic capabilities, and competitive 

advantage. The reliability and validity of the measurement instrument were assessed through 

confirmatory factor analysis, Cronbach’s alpha, composite reliability, and average variance 

extracted. Structural equation modeling was used to examine the relationships among the 

research variables, and an agent-based simulation model was developed to evaluate 

organizational behaviors under different environmental disruption scenarios. The inferential 

findings demonstrated that resilience engineering had a significant positive effect on strategic 

capabilities and competitive advantage. Strategic capabilities partially mediated the relationship 

between resilience engineering and competitive advantage. The simulation results indicated that 

organizations with higher levels of resilience experienced lower performance decline, faster 

recovery processes, and more sustainable competitive positions when exposed to severe 

environmental disruptions. Sensitivity analysis revealed that environmental disruption intensity, 

operational flexibility, and organizational learning speed were the most influential parameters 

affecting the behavior of the simulation model. Resilience engineering functions as a dynamic 

strategic capability that can substantially contribute to maintaining and developing competitive 

advantage in the copper industry. The findings suggest that organizations should move beyond 

reactive crisis management approaches and integrate resilience into strategic planning, capability 

development, supply chain design, and technological adaptation processes. 
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Extended Abstract 

Introduction 

The increasing complexity of global industrial systems has transformed resilience from a defensive 

organizational attribute into a strategic capability for achieving sustainable competitiveness. Industries 

characterized by high capital intensity, global interdependence, and exposure to environmental uncertainty 

require new approaches that enable organizations not only to withstand disruptions but also to adapt, learn, 

and create strategic opportunities from turbulent conditions. The copper industry represents one of the 

most strategically important sectors in this context due to its critical role in energy transition, 

electrification, digital infrastructure, and sustainable development. However, copper supply chains are 

exposed to multiple sources of uncertainty, including price volatility, geopolitical tensions, technological 

changes, resource limitations, environmental pressures, and disruptions in global logistics networks. These 

conditions have increased the importance of resilience engineering as a mechanism for strengthening 

organizational survival and competitive positioning (Teece et al., 1997; Ushie et al., 2025). 

Resilience engineering refers to the systematic design and development of organizational 

capabilities that allow firms to anticipate disruptions, absorb shocks, adapt operations, and recover through 

learning and resource reconfiguration. Unlike traditional risk management approaches that primarily focus 

on preventing failures, resilience-oriented strategies emphasize continuous adaptation and the 

development of dynamic capabilities. Previous research has demonstrated that organizational resilience 

contributes to competitive advantage by enhancing flexibility, innovation capability, strategic agility, and 

the ability to respond effectively to environmental changes (Burnard et al., 2018; Guillén Mondragón et al., 

2022; Liu & Zhang, 2024). 

In the copper industry, resilience has particular importance because supply networks involve 

complex interactions among mining companies, processing facilities, suppliers, logistics providers, and 

global markets. Disruptions in one part of the network can propagate throughout the entire value chain, 

creating cascading consequences. Studies have shown that the global copper industry is vulnerable to 

supply risk propagation due to its complex network structure and high interdependence among actors 

(Kang et al., 2023; Song et al., 2024). Therefore, developing resilient supply chain structures and adaptive 

organizational capabilities is essential for maintaining competitive performance. 

Although previous studies have examined relationships between resilience, sustainability, and 

competitive advantage, many have relied on static analytical approaches. Such methods provide valuable 

insights into relationships among variables but have limitations in explaining dynamic interactions, 

nonlinear effects, and the emergence of competitive outcomes from organizational decisions over time. 

Agent-based simulation provides an appropriate methodological framework for addressing these 

limitations because it enables researchers to model heterogeneous actors, decision rules, interactions, and 

system-level outcomes emerging from individual behaviors (Bonabeau, 2002). Accordingly, this study 

developed an agent-based simulation model to explore how resilience engineering influences competitive 

advantage through strategic capabilities and organizational responses under different disruption scenarios. 

Methods and Materials 

This study employed an applied quantitative design using structural equation modeling and agent-

based simulation. The research population consisted of managers and professional experts involved in 

strategic planning, operations, supply chain management, risk management, technology development, and 
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business development in the copper industry in Tehran. A purposive sample of 214 participants was 

selected based on professional experience and familiarity with strategic decision-making processes. 

Data were collected through a researcher-developed questionnaire consisting of three main 

constructs: resilience engineering, strategic capabilities, and competitive advantage. Resilience 

engineering was measured through dimensions of anticipation and preparedness, absorptive capacity, 

adaptation and resource reconfiguration, and recovery and organizational learning. Strategic capabilities 

included strategic agility, operational flexibility, innovation capability, and supply chain collaboration. 

Competitive advantage was assessed through indicators related to cost efficiency, market position, 

operational continuity, responsiveness, and sustainable performance. 

The measurement model was evaluated through confirmatory factor analysis. Reliability was 

assessed using Cronbach’s alpha and composite reliability, while convergent validity was examined 

through average variance extracted. Structural equation modeling was applied to test hypothesized 

relationships among constructs. Subsequently, an agent-based simulation model was developed in which 

organizations were represented as heterogeneous agents with different levels of resilience, resources, 

learning capabilities, and strategic behaviors. Multiple environmental scenarios, including supply 

disruption, competitive pressure, demand volatility, and combined shocks, were simulated to examine 

changes in competitive performance over time. 

Findings 

The measurement analysis confirmed the adequacy of the research model. All constructs 

demonstrated acceptable reliability and validity, with standardized factor loadings, reliability coefficients, 

and validity indicators exceeding recommended thresholds. 

The structural analysis revealed that resilience engineering significantly predicted strategic 

capabilities. Organizations with higher resilience levels demonstrated stronger strategic agility, 

operational flexibility, innovation capability, and supply chain coordination. Furthermore, resilience 

engineering had a significant direct effect on competitive advantage. Strategic capabilities also 

significantly predicted competitive advantage and partially mediated the relationship between resilience 

engineering and competitive outcomes. 

The simulation findings demonstrated that resilience generated greater competitive benefits under 

severe disruption scenarios. In low-disruption environments, differences between resilient and less 

resilient organizations were limited; however, under combined shocks, resilient organizations maintained 

higher performance levels, recovered faster, and preserved stronger competitive positions. Sensitivity 

analysis showed that disruption intensity, operational flexibility, and organizational learning speed were 

the strongest determinants of competitive outcomes within the simulation environment. 

Discussion and Conclusion 

The findings indicate that resilience engineering represents a strategic capability rather than merely 

an operational response mechanism. Organizations in the copper industry that develop anticipation 

capabilities, flexible operations, learning systems, and adaptive decision-making structures are better 

positioned to transform uncertainty into competitive opportunities. The results demonstrate that resilience 

becomes particularly valuable when environmental turbulence increases because it reduces vulnerability 

and enables organizations to recover faster than competitors. 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8585


The agent-based simulation approach provided additional insights by demonstrating how 

individual organizational decisions accumulate into broader competitive patterns. The findings suggest 

that competitive advantage emerges from continuous interactions among organizational capabilities, 

environmental conditions, and strategic choices. Therefore, resilience should be integrated into long-term 

strategic planning rather than treated as a temporary response to crises. 

This study contributes to understanding strategic resilience in complex industrial systems by 

combining empirical analysis with dynamic simulation. The proposed model provides a framework for 

examining how investments in resilience capabilities influence competitive trajectories over time. For 

managers in the copper industry, strengthening supply chain flexibility, improving organizational 

learning, investing in technological capabilities, and developing adaptive strategic processes are essential 

pathways for achieving sustainable competitive advantage. 
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  تیبه مز  یآورتا   یمهندس  لیتبد   یسازوفارها  نیی تب  یبرا  انیبنعامل  یسازهیمدب شب  میو آزمون    یهدف پژوهش حاضر طراح

پژوهش    نیا  .بود  ی یو اختلالات مح  تیق  عدم   طی ف اب در صن ت م  در شرا  یهاسازمان   یراهبرد   یها یی ای پو  یو بررس  یرقابت

 ران، یبود. جام ه پژوهش شامل مد  انیبنعامل   یسازهیو شب  یسازبر مدب  یو مبتن  یو از نظر روش، فم  یاز نظر هدف فاربرد

وفار مرتبط با صن ت م   و توس ه فسب  سمیر  تیریمد  ن،یتأم  ره یزنج  د،یتول  ،یراهبرد  یها فارشناسان ارشد و متخصصان حوزه 

ساخته شامل  ها با استفاده از پرسشنامه محققهدفمند انتخا  شدند. داده   یریگنفر از آنان با روش نمونه  ۲۱۴در تهران بود فه  

 ، یدییتأ  ی عامل  لیابزار با تحل  ییایو پا  ییشد. روا  یگردآور  یرقابت  ت یو مز  یراهبرد  یهاتیقابل  ،یآورتا   یمهندس  یهامؤلفه

و   یم ادلات ساختار   یسازها با استفاده از مدبشد. داده   یبررس  شده تخراجاس  ان یوار  نیانگیو م  یبیترف  ییا یفرونباخ، پا  یآلفا

  ل یتحل جینتا .قرار گرفت یابیمورد ارز  ی یمختلف اختلاب مح یوها یها در سنارشدند و رفتار عامل لیتحل انیبنعامل یسازهیشب

  ی ها تیقابل  ن،یدارد. همچن  یرقابت  تی و مز  یراهبرد  یهاتیبر قابل  یاثر مثبت و م نادار  یآور تا    ینشان داد مهندس  یاستنباط

نشان داد فه در    یسازهیشب  جیفردند. نتا  فا یا  یرقابت  تیو مز  یآورتا   یمهندس  انیدر راب ه م  یجزئ  یانجینقش م  یراهبرد

نشان    یشتریب  یابیداشته، سرعت باز  یافت عملنرد فمتر   یآورس ح بالاتر تا   یدارا  یها سازمان  ختلالات،شدت ا  شیافزا  طیشرا

و سرعت    یاتیعمل  یریپذان  اف  ،ی ینشان داد شدت اختلاب مح   ز ین  ت یحساس  لیحفظ فردند. تحل  یدارتریپا  یرقابت  تیداده و مز

نقش   ا،ی پو  یراهبرد   تیقابل  میعنوان  به  تواندی م  یآورتا    یمهندس  .بودند  دبعوامل اثرگذار بر رفتار م  نیترمهم   یسازمان  یریادگی

 د ی صن ت با نیف اب در ا یهافه سازمان  دهدینشان م جیفند. نتا فایصن ت م  ا یرقابت  تیدر حفظ و توس ه مز یافننده نییت 

و فناورانه    یاشبنه  ،یسازمان  یهاتیلتوس ه قاب  یبرا  یچارچو  راهبرد  میبحران به    تیریمد  ی وافنش  نردیرو  میرا از    یآورتا  

 فنند. لیتبد
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 مقدمه 

  ی هایفناور  ،یگذار انرر  ها،رساخت یخود در توس ه ز  نیادینقش بن  لیدلبه   ریاخ  یهاصن ت م ، در دهه  ژهیوبه  ،یو فلز  یم دن   عیصنا

  یاتیماده ح  میعنوان  م  به  یبرا  یجهان  ی تقاضا  ش یاند. افزاشده  ل یتبد  ی اقتصاد جهان  یراهبرد  یهااز بخش  ی نیفربن، به  و اقتصاد فم  نینو

 ش یافزا  شیاز پ   شیصن ت را ب  نیا  تیاهم  تاب،یجید  زاتیو تجه  ریدپذیتجد  یانرر  یهاسامانه  ،ینیالنتر  یبر ، خودروها   یهاد شبنهیدر تول

  تیمحدود  ، یجهان   متیشامل نوسانات ق  دهیچیپ   یهاتیق  از عدم  یاارزش صن ت م  با مجموعه  رهیزنج  ت،یاهم  ن یداده است. با وجود ا

  ی یشرا   نی مواجه است. چن  ینیتیرئوپل  یهاتحولات فناورانه و تنش  ،ی یمحستیز  یفشارها  ،یاستیس  راتییتغ  ن،یره تأمیمنابع، اختلالات زنج

ها  رفتار سازمان  حیتوض  یدارند، برا  د یتأف  ستایا  یسازنهیو به  طیمح  یریپذینیبشیفه بر پ   یراهبرد  تیریمد   ی سنت  یسبب شده است فه الگوها

تنها در برابر خواهند بود فه بتوانند نه  یرقابت  تیقادر به حفظ و توس ه مز  ییهاسازمان  ط،یمح  نینباشند. در ا  یمتلاطم فاف  یهاط یدر مح

منظر،   نی. از اندینما  لیتبد  یراهبرد  یها منابع و ان با  مستمر، اختلالات را به فرصت  ییبازآرا  ،یریادگی  قیها مقاومت فنند، بلنه از طرشوک

به  یو مهندس  یسازمان  یآورتا  رقابت  یبرا  یراهبرد  یهاتی قابل  نیتراز مهم  ینیعنوان  آن  و  است   دهیچیپ   عیصنا  یریپذبقا  م رح شده 

(Burnard et al., 2018; Teece et al., 1997) . 

از   یاو به مجموعه   شودیم  فیاز بحران ت ر  ش یپ   تیبازگشت به وض   ییفراتر از توانا  یراهبرد  ت یریدر حوزه مد  یآورتا   مفهوم

فند، در برابر اختلالات وافنش مناسب نشان دهد، منابع خود را   یی را شناسا  دها یتهد  سازدیاشاره دارد فه سازمان را قادر م   ایپو  یهاتیقابل

و توس ه    یطراح  یبه م نا  یآورتا   یچارچو ، مهندس  نیاستفاده فند. در ا  ندهیبهبود عملنرد آ  یگذشته برا  اتیو از تجرب  دینما  ینربندیبازپ 

باز  ،ینیبشیپ   تیظرف  شیافزا  یبرا  یتیریفناورانه و مد  ،یسازمان   یآگاهانه سازوفارها و  ان با   تغ  یاب یجذ ،  برابر  است.   ی یمح  راتییدر 

را فراهم فند؛   داریپا یرقابت تیمز جادیا نهیزم زفننده،یمتما  تیقابل میعنوان به  تواندیم  یسازمان یآوراند فه تا داده نشانم ال ات مختلف 

  یرهایفنند و مس  تیریفمتر مد   نهیاز رقبا وافنش نشان دهند، اختلالات را با هز  ترعیقادرند سر  تیق  عدم  طیآور در شراتا   یهاسازمان  رایز

  ی هاطی . در مح(Guillén Mondragón et al., 2022; Liu & Zhang, 2024; Wang et al., 2022)  ندی نما  ییارزش را شناسا  خلق  دیجد

  ،یریگمیتصم  یساختارها  ، یمنابع داخل  انیفه از ت امل م  استیو پو  یچندس ح  ندیفرا  میثابت، بلنه    یژگیو  مینه    تیقابل  نیا  ده،یچیپ   یصن ت

 .(Napier et al., 2024) ردیگیشنل م  ی یمح یهایژگیفناورانه و و  یهاتیظرف ن،یتأم یهاشبنه 

 رات ییو تغ  نیتأم  رهیآن در برابر اختلالات زنج  یریپذبیاست فه آس  یاقتصاد  دهیچیپ   ستمیس  میبرجسته از    یام  نمونه  صن ت

مناطق    گران،یاز باز  یام  از مجموعه   یجهان  رهیداشته باشد. زنج  یو اقتصاد مل   یدستنییپا  عیصنا  یبرا  یا گسترده  یامدهایپ   تواندیبازار م

 ی وابستگ  نیشده است و هم  لیتشن  ییفنندگان نها ونقل و مصرفحمل   ،یاستخراج، فرآور   یواحدها  ه،یمواد اول  فنندگاننیتأم  ،ییایجغراف

صن ت   یااند فه ساختار شبنهها نشان دادهها منتشر شود. پژوهشبخش  ری در سا  یصورت آبشاربخش به  می اختلاب در    شودیمتقابل موجب م

 نینو  ی نردهایرو  ازمندی ن  یدگیچیپ   نیا  ت یریو مد  فندیرا فراهم م  یو گسترش اثرات اختلال  سمیانتقاب ر  نهیزم  ،یدر س ح جهان  ژهیوم ، به

  شیو افزا  یات یح  ی مواد م دن  ینوسانات تقاضا  ن،ی. همچن(Kang et al., 2023; Song et al., 2024)است    یآورتا   یو طراح  لیتحل  یبرا

 ,.Ushie et al)داده است   شیبازار را افزا  یهامقاوم در برابر شوک  یم ، ضرورت توس ه راهبردها  مانند   یبه فلزات   نینو  ی اقتصادها  یوابستگ

 ره یزنج  تیمرتبط با تداوم رقابت، امن  یمسئله راهبرد   میبلنه به    ست،ین  ی اتیموضوع عمل  میدر صن ت م  صرفاً    یآورتا   ن،ی. بنابرا(2025

 شده است.  لیبازار تبد تیحفظ موق  یها براسازمان یی و توانا نیتأم
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 یسنت  نیتأم  یهاره یاست. زنج  نیتأم  رهیزنج  تیریمد  فند،یم  دای پ   تیاهم  یآورتا   یفه در آن مهندس  ییها حوزه   نیتراز مهم  ینی

فارا بر  هز  ،ییعمدتاً  حداقل  نهیفاهش  داشته   یموجود  یسازو  بحران تمرفز  تجربه  اما  فارا  ریاخ  یهااند،  فه  است  داده  بدون    یی نشان 

  ت یقابل  ش یافزا  فنندگان، نیتنوع تأم  جادی آور با اتا   نیتأم  ی هارهیدهد. در مقابل، زنج  ش یها را افزاسازمان  یریپذبیآس  تواند یم   یریپذان  اف

همنار توس ه  اطلاعات،  فناور  ،یاشبنه   یمشاهده  از  ا  یلیتحل  یها ی استفاده  با    یبرا  یشتریب  ییتوانا  ن،یگزیجا  یهات یظرف  جادیو  مقابله 

  نیتأم  رهیزنج  ی هاشبنه  ی. در صن ت م ، طراح(Chowdhury et al., 2024; Ivanov, 2022; Munir et al., 2024)اختلالات دارند  

  ی هامی تصم  شودیگسترده موجب م  یهارساخت یبه ز  یو وابستگ  ی یمحستیمنابع، الزامات ز  تیمحدود  رایدارد، ز  یاژهیو  تیاهم  داریمقاوم و پا

  ،یداریپا   ی هااند فه ادغام مؤلفهحوزه نشان داده  نیشده در اها داشته باشد. م ال ات انجامشرفت  ی بر عملنرد رقابت  یمیستقاثر م  نیتأم  رهیزنج

 ,.Akbari-Kasgari et al)منجر شود    ی م دن  عیتر در صنا مقاوم  نیتأم  رهیزنج  یهاشبنه  جاد یبه ا  تواندیم   سمیر  تیریو مد  یریپذان  اف

2022; Becerra & Diaz, 2025; Ghamari et al., 2022). 

  ی آمار  یهامدب  ای  ستایا  یهارا از منظر شاخص  یآوراز م ال ات موجود، تا   یبخش قابل توجه  ،یآورتا   ندهیفزا  تیوجود اهم  با

  یهاستمیرفتار س  حیدر توض  ییهاتیهستند، اما محدود  د یمف  رهایمتغ  انیروابط م  ییاگرچه در شناسا  نردهایرو  نیاند. افرده  یبررس  یخ 

زمان  حاصل ت امل هم  ی خرد دارند. در صن ت م ، عملنرد رقابت  یهامیتصم  یتجم   یامدهایها و پ عامل  یسازگار  ،یرخ یغ ت املات    ده،یچیپ 

  یهاتیدر ظرف  یگذارهیشرفت ممنن است با سرما   میمتفاوت است.    یها و وافنش  هاتیبا اهداف، منابع، قابل  گرانیاز باز  یامجموعه  انیم

خرد در طوب زمان   ی هاتفاوت  نیخود نشان دهد و هم  ب یاز رق  ی رفتار متفاوت  ی سازمان  یریادگی   ا ی  فنندگاننیتأم  یهمنار  ،یفناور  ره،یذخ

وجود   یی هابه روش ازین ،یآورتا  یراهبرد یهاییایدرک پو یبرا ن،یاز رقابت، بقا و رشد منجر شود. بنابرا ی فلان متفاوت  یبه الگوها تواندیم

 فنند.   ییبازنما ریمتغ  یهاطیآنها را در مح انیو ت املات م هالدارد فه بتوانند رفتار عام

مستقل،    یهارفتار عامل  یسازهیاست فه امنان شب  ییهاستم یس  نیم ال ه چن  یبرا  نینو  ینردهایاز رو  ینی  انیبنعامل  یسازمدب

  ی هایژگ یو  یهر عامل دارا  نرد، یرو  نی. در ا فندیخرد را فراهم م  ی فلان از رفتارها  یو ظهور الگوها  یات املات شبنه  ،یریگمیقواعد تصم

  ط یها و محعامل  انیت امل مستمر م  قیاز طر  ستمیاست و رفتار س  ی یمح  راتییوافنش به تغ  یی و توانا   یقواعد رفتار   از  یاخاص، مجموعه 

 ی افاربرد گسترده  ی و سازمان  یاقتصاد  ،ی اجتماع   دهیچیمسائل پ   لیدر تحل  انیبنعامل  یسازباعث شده است فه مدب  یژگ یو  نی. اردیگیشنل م

برا(Bonabeau, 2002) فند    دایپ  قابل  شیافزا  ی.  و  چارچو مدب  نیا  دیبازتول  تیاعتبار  پروتنل    ییهاها،  توص  ODDمانند   قیدق  فیبر 

فرا  ی رهایمتغ  ها،ت یموجود تصم  ندها، یحالت،  سازوفارها  یریگمیقواعد  تأف  ی و  از  (Grimm et al., 2020)اند  فرده  د یت امل  استفاده   .

  ی مختلف سازمان  یهام یموضوع را فراهم فند فه چگونه تصم  نیا  یامنان بررس  تواندی م  یراهبرد  یآورتا در م ال ه    انیبنعامل  یسازه یشب

 تیمز  یمنبع واق    میبه    یآوردر تا   یگذارهیسرما  ی یو تحت چه شرا  شوندیدر س ح رقابت منجر م   یمتفاوت   ی امدهایدر طوب زمان به پ 

 . شودیم  لیتبد یرقابت

اند.  قرار داده  یرا مورد بررس  یرقابت   تیو مز  ینوآور  ا، یپو  یهاتی قابل  ،یآورتا   انیمختلف راب ه م  یهاپژوهش  ر،یاخ  ی هاساب  در

  تواندیم   سمیو تحمل ر  ی سازمان  ی جذ  دانش، چابن  تیظرف  ،ینوآور  یهاتیقابل  تیتقو  قیاز طر  یسازمان   یآورفه تا   دهند ینشان م  ها افتهی

  نیتأم  رهیزنج  یآورتا   ن،ی. همچن(Iqbal et al., 2025; Musa & Enggarsyah, 2025)برتر را فراهم فند    ی رقابت  تیموق   جادیا  نهیزم

 ;Pu et al., 2023)  دی نما  جادیا  داری پا  یرقابت  تیمز  ،یریپذبیو فاهش آس  یریپذان  اف  شیافزا  قیاز طر  تواند یم  ا یپو  تیقابل  میعنوان  به

Rezaei et al., 2022)یمهم  یانقش واس ه  یسازمان  یآورتا   دهند، یبا سرعت بالا رخ م  یفناورانه و اطلاعات   راتییفه تغ  ییهاطی . در مح 

فنند    میبازتنظ  د یجد  طیمنابع خود را در پاسخ به شرا  سازدیها را قادر مسازمان  رایز  فند،یم  فا یا  یو عملنرد رقابت  یراهبرد  ینوآور  انیم
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 های راهبردی در صنعت مس بنیان از پویاییعامل سازی آوری برای مزیت رقابتی: یک مدل شبیهمهندسی تاب  

(Pratono, 2022)ت یچندگانه شامل ظرف  یاب اد  دیبا  یآورتا   یابیاند فه ارزنشان داده  دی م ال ات مرتبط با صن ت و تول  ن،ی. افزون بر ا 

 . (De Marchi et al., 2023; Zapłata et al., 2024) ردیرا دربرگ نف انیو روابط ذ  یانسان هیسرما  ،یساختار شبنه، فناور ، یاتیعمل

  ی همنار ، یاجتماع  تیمشروع  نف ان، یو ت امل با ذ ستیسازمان محدود ن ی داخل یتنها به سازوفارها یآورتا  زیصن ت م دن ن در

 ان یبندانش  یهاو شرفت  ی بزرگ م دن  ی هاشرفت  انیها دارد. توس ه روابط مشرفت  ی در توان رقابت  ینقش مهم  ی دانش  یهافناورانه و شبنه

افزا  یو سازگار  یرنوآو  تیظرف  تواندیم به ا  شیفناورانه را   Mahdizadeh)منجر شود    یرقابت  یها طیدر مح  دی جد  یهاتیمز  جادیدهد و 

Bahmanabad et al., 2024)همچن ذ  ن،ی.  مشارفت  به  ا  نف انیتوجه  از   یبخش  ،ی م دن  یهاتیف ال  یبرا  یاجتماع   تیمشروع   جادیو 

  یهاتی محدود  ها،میمانند تحر  ی ی. در شرا(Chipangamate et al., 2023)  شودیمحسو  م  یاستخراج  عی در صنا  یآورتا   نینو  یراهبردها

  یی بر توانا  تواندیو م  فندیم  دایپ   یشتری ب  تیاهم  یو ان  اف سازمان   سمیر  تیریمد  ،یحنمران  یتوس ه سازوفارها  ، یرونیاختلالات ب  ای  یتجار

 . (Gholipour et al., 2021)باشد  رگذاراث ی رقابت تیو حفظ مز  تیتداوم ف ال یها براشرفت

  ی آورتا   ل یتبد  یزمان   یی ایپو  ح ی توض  نهیدر زم  یهنوز خلأ مهم  ،یسازمان  یآوردر حوزه تا   یو تجرب  ینظر  یهاشرفتیوجود پ   با

  یمق ع زمان  میرا در    رهایمتغ  انیموجود روابط م  یهاپژوهش  شتریمانند صن ت م  وجود دارد. ب  یادهیچیپ   عیدر صنا  یرقابت  تیبه مز

 ن، یاست. همچن  طیسازمان، رقبا و مح  انیو وابسته به ت املات مداوم م  یجیتدر  یندیحاصل فرا  یرقابت  تی فه مز  ی لاند، در حافرده  یبررس

از طر  یافمتر م ال ه تا  است  مز   یچگونگ  ان،یبنعامل  یساز هیمدب شب  می  قیتلاش فرده  تصم  یرقابت  تیظهور  با    یهامیاز  خرد مرتبط 

تا   یگذارهیسرما بررس  ییبازآرا  ، یازمانس  یری ادگی  ،یآوردر  را  اختلالات  به  وافنش  و  ا  یمنابع  به  نیفند.  با    ژهیوخلأ  در صن ت م  فه 

 دارد. یشتریب تیبالا مواجه است، اهم  تیق  و عدم  یمتقابل جهان یوابستگ ،یاشبنه یدگیچیپ 

  ل یتبد  یچگونگ  نییتب  یبرا  ایپو  یآن است فه مدل  یدر پ   ان،یبنعامل  یسازه ی شب  نردیاز رو  یریگاساس، پژوهش حاضر با بهره  نیا  بر

 ط ی و شرا  ی سازمان  یهاتیها، قابلعامل  یو آزمون فند و نقش ت املات راهبرد  یدر صن ت م  طراح  یرقابت   تیبه مز  یآورتا   یمهندس

 . دینما  یبررس ی رقابت یهاییایپو یریگرا در شنل ی یمح

 روش پژوهش 

 ی سازهیو شب  یسازبر مدب  یمبتن یم ال ه فم  می  ،یشناختروش  نردیو از نظر رو  یاو توس ه  یپژوهش حاضر از نظر هدف، فاربرد 

در صن ت   یرقابت تیو حفظ مز  یریگدر شنل  یآورتا   ینقش مهندس  نیی تب  یبرا  ایمدب پو  میو آزمون    یبود فه با هدف طراح  انیبنعامل

از جمله صن ت م ،    ت،یق  و مواجه با عدم  برهیسرما   عیدر صنا  ی رقابت  تیفرض استوار بود فه مز نیپژوهش بر ا یم  انجام شد. من ق اصل

  ی هاتیظرف  ران،یمد  یراهبرد  یهامیتصم  انیبلنه از ت امل مستمر م  ست،یو عملنرد ن  یمنابع سازمان   انیم  ستایو ا  یراب ه خ   میحاصل  

  دی فناورانه و وافنش رقبا در طوب زمان پد  ی هاتینوسانات بازار، قابل  ن، یتأم  رهیزنج  یهاتیمحدود  ،ی ابترق  طیمح  راتییتغ  ، ی سازمان  یآورتا 

 ی تجم   یامدهایمتفاوت و پ   یریگمیفنشگران، قواعد تصم  یناهمگن  ییامنان بازنما  انیبنعامل  یسازه یاساس، استفاده از شب  نی. بر ادیآیم

  تیریفارشناسان مد  ،یراهبرد  یزیرفارشناسان ارشد، متخصصان برنامه  ران،یپژوهش شامل مد  یت املات آنان را فراهم ساخت. جام ه آمار

  ۲۰۲6مرتبط با صن ت م  بود فه در ساب    ی هاها و سازمانوفار ف اب در شرفتو توس ه فسب  یفناور  ، یابیبازار  د، یتول  ن،یتأم  رهیزنج  سم،یر

و    یراهبرد  یریگمیدرباره ساختار صن ت، تصم  یفنندگان از دانش تخصصمشارفت  یبرخوردار داشتند. با توجه به ضرورت    ت یدر تهران ف ال

وارد م ال ه شدند فه حداقل پنج ساب سابقه   یهدفمند انجام شد و تنها افراد  وهیبه ش  یریگها با اختلالات، نمونهمواجهه سازمان  ی سازوفارها

برنامه  یتخصص  ی هاحوزه   ا ی  مرتبط  یو فلز  ی م دن  عیدر صن ت م ، صنا  یاحرفه  تیف ال داشتند. در    یراهبرد  تیریو مد   یزیرمرتبط با 
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ورود    یارهایقرار گرفت. م   لیپژوهش مورد تحل  یآنان در مرحله تجرب  یهاپژوهش انتخا  شدند و داده  یی عنوان نمونه نهانفر به  ۲۱۴مجموع،  

و    یاتیاختلالات عمل  ا یبازار    راتییتجربه مواجهه با تغ  ، یسازمان  یریگمیتصم  ی ندهایبا فرا  یی مرتبط، آشنا  یااز سابقه حرفه   یشامل برخوردار

ماندن  در خصوص محرمانه  یبخشنان یدرباره اهداف م ال ه و اطم  حیها پ  از ارائه توضشرفت در پژوهش بود. پرسشنامه  یآگاهانه برا  لیتما

  ی هاشدند. داده  لیتحل  یتیو بدون ثبت اطلاعات هو  ی یصورت تجمبه  شدهیدآورگر  یهافنندگان قرار گرفت و داده مشارفت   اریاطلاعات در اخت

ا از  برا   نیحاصل  پارامترها  نیتخم  رها، یمتغ  انیروابط م  ییشناسا  یمرحله   ط یدر مح  یریگمیقواعد تصم  نییها و ت عامل  یرفتار  یدامنه 

منابع    ،یآور ف اب در صن ت م  بودند فه از نظر س ح تا   ی هابنگاهشامل    ی اصل  یهامدب، عامل  یاستفاده شد. در ساختار مفهوم  یسازه یشب

  گریندیبا    یو قدرت رقابت   یراهبرد  یگذارهیتوان پاسخ به اختلاب، شدت سرما  ،یریادگی   تیقابل  ، یاتیعمل  یر یپذفناورانه، ان  اف  تیظرف  ،ی مال

داشتند. مح ن  طیتفاوت  تقاضا  طیشرا  زیمدب  نوسانات  رقابت،  زنج  ،بازار، شدت    ی هاو شوک  یاتیعمل  یهانهیهز  رییتغ  ن،یتأم  رهیاختلالات 

جذ ، ان با    ، ینیبشیپ  نهیها در زمخرد بنگاه یهامیآن را فراهم فرد فه چگونه تصم یامنان بررس یطراح نی. افرد یم  ییرا بازنما ی یمح

 . شوندیمنجر م داری و عملنرد پا یابترق تیاز مز ی متفاوت  یدر برابر اختلالات، در س ح فلان به الگوها ی ابی و باز

ن  یهاداده  یگردآور  یبرا پارامترده  ازیمورد  ساخت،  اعتبارسنج  ی جهت  عامل  یو  محقق  میاز    ان،یبنمدب  ساخته پرسشنامه 

و    یراهبرد  یهاتیقابل  ،یآورتا   یمهندس  یاصل  یهاپژوهش و مؤلفه  یآن بر اساس چارچو  مفهوم   یهاهیاستفاده شد فه گو  یچندبخش

  ،یحوزه تخصص  ت،یفنندگان، از جمله سابقه ف المشارفت   یاو حرفه  یشناختت یابزار به اطلاعات جم   ست. بخش نخدیگرد  نیتدو   یرقابت  تیمز

در    یو آمادگ  ینیبشیپ   ی را در چهار ب د اصل  یآورتا   ی تجربه آنان در صن ت اختصاص داشت. بخش دوم، مهندس  زانیو م  یس ح سازمان 

اختلاب، ظرف قابل  تیبرابر  بازآرا  ا  ان ب  تیجذ  و مقاومت،  باز  ییو  ارز  یریادگیو    یاب یمنابع و سرعت  اختلاب  از  افردیم   یابیپ   در   ن ی. 

پ  آمادگ   ینیبشیچارچو ،  برا  یو  توان سازمان  اول  ییشناسا  یبه    ی هابرنامه  یو طراح  یراهبرد  ریذخا  جادیا  ،یوسازیسنار  د،یتهد  هیعلائم 

ظرف  ییاقتضا داشت؛  ب  تیاشاره  بر  انگریجذ   سازمان  فارفردها  یاتوان  قابل  یدیفل  یحفظ  بود؛  اختلاب  با  مواجهه  ان با ،    تیهنگام 

سرعت بازگشت به   زین  یریادگی و    یاب یو باز  فرد؛ یرا من ن  م  یریگمیتصم  یالگوها  رییو تغ  ندهایمنابع، اصلاح فرا  صیدر تخص  یریپذان  اف

به دانش سازمان  لیتبد  زانیس ح م لو  عملنرد و م ا  یتجربه بحران  قابلفردیم  یریگندازهرا    ی هاتی. بخش سوم پرسشنامه به سنجش 

در   یمنابع، همنار   ینربندیتوان بازپ   ،ینوآور  تیقابل  ،ی اتیعمل  یریپذان  اف  ،یراهبرد  ی چابن  رینظ  یی رهایاختصاص داشت و متغ  یراهبرد

  یی هاشاخص  ق یرا از طر  ی رقابت  تیچهارم، مز  بخش .  شد یرا شامل م  ی یمح   راتییبه تغ ییگوو سرعت پاسخ ی اطلاعات  تیظرف  ن، یتأم  رهیزنج

 ی داریو پا   ینوآور  ات، یتداوم عمل  تیسرعت وافنش به رقبا، قابل  ،یمشتر  از یپاسخ به ن  تیفیحفظ سهم بازار، ف  ت یقابل  نه،یهز  ییمانند فارا

 ی اگونه شدند؛ به  میتا »فاملاً موافقم« تنظ  الفم«از »فاملاً مخ  نرتیل  یادرجه پنج  اسیبر اساس مق  ها هیگو  یعملنرد مورد سنجش قرار داد. تمام

 دهنده س ح بالاتر سازه مورد نظر بود. فه نمره بالاتر نشان

اول  ییمحتوا  ییروا  شیافزا  منظوربه   ت یریمد  ،یراهبرد  تیرینظران حوزه مداز صاحب  ی گروه  اریپرسشنامه در اخت  هیابزار، نسخه 

د   یم دن   ع یو صنا  دهیچیپ   یهاستم یس  یسازهیشب  سم،یر  تیریمد  ،یصن ت اساس  بر  و  تنرار  یهاهیآنان، گو  دگاهیقرار گرفت    ای  یمبهم، 

زمان مورد  ها،ه یصورت گرفت تا وضوح گو یخارج از نمونه اصل یبا مشارفت گروه یمقدمات یاجرا  میحذف شدند. سپ   ایارتباط اصلاح فم

پا   یآلفا  بیضر  قیاز طر  هااسیمق  یی ا ی. پاردیقرار گ  یاب اد مورد بررس  ی پرسشنامه و انسجام درون  لیتنم  یبرا  ازین  یبیترف  ییایفرونباخ و 

  یبارها  ،یدییتأ  یعامل  لیاز تحل  زیسازه ن  ییروا  یبررس  یس ح قابل قبوب در نظر گرفته شد. برا  عنوانهب  ۰.7۰شد و مقدار حداقل    یبررس

مدب    ی به پارامترها  ماًیشده استفاده شد. در مرحله ب د، اطلاعات حاصل از پرسشنامه مستقاستخراج   ان  یوار  نیانگیاستانداردشده و م  یعامل 

  ریمقاد نیو از ا  دیاستخراج گرد  رهایمتغ  انیاستانداردشده روابط م  بیو ضرا  یهمبستگ  ،ی پرافندگ  ن،یانگینشد، بلنه ابتدا م  لیتبد   انیبنعامل
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با    یی هامثاب، عامل  یمختلف استفاده شد. برا  یو احتماب انتخا  راهبردها  یها، شدت قواعد رفتارعامل  یها یژگیو  هیاول  عیتوز  نییت   یبرا

مهندس بالاتر  تنوع  تیظرف  جادیا  رانه،یشگیپ   یگذارهیسرما  یبرا   یشتریب  احتماب  یدارا  یآورتا   یس ح  تأم  یبخشمازاد،    فنندگان،نیبه 

با   ترنییپا یآورتا  یدارا یهادر نظر گرفته شدند. در مقابل، عامل ی یمح یهاراهبرد در مواجهه با شوک  رییمنابع و تغ ترع یسر صیبازتخص

پرسشنامه،   یهاشدند. علاوه بر داده یسازمدب ی اب یباز  ترنییو سرعت پا یوافنش ی هانهیگز حدودتر اختلاب، دامنه م صیدر تشخ شتریب ریتأخ

مرتبط با صن ت، مانند شدت رقابت، دامنه نوسان تقاضا، احتماب وقوع اختلاب   یساختار  یهااز شاخص   یسازه یشب  طیمن ق مح  فیت ر  یبرا

  ی شدند تا امنان اجرا   فیت ر  رییقابل تغ  یصورت پارامترهادر مدب به  رهایمتغ   ن یشد. ا  تفاده اس  ی یمح  تیق  و عدم  یانهیفشار هز  ن، یدر تأم

 فراهم شود. ی یمح یمت دد با س وح متفاوت آشفتگ یوهایسنار

بودن  حاصل از پرسشنامه پ  از فنترب فامل  یهاانجام شد. در س ح نخست، داده  یسازهیو شب  ی ها در دو س ح تجربداده  لیتحل

ابتدا شاخص  یآمار  لیتحل  ندیموارد پرت، وارد فرا  ییمفقود و شناسا  یهاداده  یها، بررسپاسخ انحراف   ن،یانگیشامل م  یفیتوص  یهاشدند. 

  یخ ها، همداده   عیاز نظر توز  یریچندمتغ  ی هالیتحل  یهافرضشیمحاسبه شد. سپ  پ   یاصل  یرهایمتغ  ینمرات برا  ثرحداقل و حداف  ار،یم 

  ی هاانجام شد و شاخص  یدیی تأ   یعامل   لیمننون، تحل  یرهایمتغ  یریگساختار اندازه  یبررس  ی. برادی گرد  یابیارز  رها یمتغ  انیچندگانه و روابط م

 ی راهبرد  یهاتیقابل  ،یآورتا   یاب اد مهندس  انی روابط م  ،یریگمدب اندازه  ت یففا  د ییقرار گرفت. پ  از تأ   یبررس  وردم  یریگبرازش مدب اندازه

مز مدب  یرقابت  تیو  از  استفاده  ساختار  یسازبا  ضرا  یابیارز  یم ادلات  ضرا  ریمس  بیشد.  م  یهمبستگ  بیاستانداردشده،    ان یوار  زانیو 

اجتنا  از   یبرا  نیمورد استفاده قرار گرفتند. همچن  یسازه یمدب شب  ونی براسیفال  یبرا  یتجرب  یورود  عنوانبهزا  درون  یرهایمتغ  شدهن ییتب

  یشد و ناهمگن  فیت ر  یواق    یهاشده در دادهمشاهده  اریو انحراف م   نیانگ یبر اساس م  یاصل  یرهایمتغ  رییدلخواه پارامترها، دامنه تغ  نییت 

 . دیگرد  یی بازنما یو قدرت رقابت ینوآور تیمنابع، قابل ،ی چابن ،یآورمانند تا   ییها یژگیمتفاوت به و هیر اولیمقاد صیتخص قیها از طرعامل

از منابع،    یاعامل مستقل با مجموعه  میعنوان  شد فه در آن هر بنگاه به  یطراح  انیبنعامل  یسازهیمدب شب  میس ح دوم،    در

 ، یآورتا   یمهندس  هیها از نظر س ح اولعامل  ،یسازه یشب  یهر اجرا  ی. در ابتدافردیعمل م  یو حافظه عملنرد  یریگمیقواعد تصم ها،تیقابل

 ی ابر اساس مجموعه   یرقابت   طیمح  ، یناهمگن بودند. در هر دوره زمان  یرقابت  تیو موق   ینوآور  تیقابل  ص،یقابل تخص   منابع   ، یاتیعمل  تیظرف

و   طیمح   تیها وض . عاملشدیم   یروزرسانو احتماب وقوع اختلاب به   نهی تقاضا، نوسانات هز  رییشامل شدت رقابت، تغ  یرونیب  یاز پارامترها

پ  ا  نیشیعملنرد  را  م  یاب یرزخود  راهبرد  یامجموعه  ان یفرده و سپ   اقدامات  افزا  یاز  راهبرد موجود،  در    یگذارهیسرما  ش یشامل حفظ 

.  فردندیم یریگمیتصم نهیساختار هز لی و ت د  تیظرف یریپذان  اف شی افزا ،یمنابع به نوآور صیتخص ن،یتأم رهیزنج یبخشتنوع ،یآورتا 

  رات ییبا رقبا و شدت تغ  سهیدر مقا  یعملنرد نسب  ، یمنابع موجود، تجربه اختلالات قبل  ، یآورتا   س حاز    یاحتماب انتخا  هر راهبرد تاب  

و    ینوآور  ، یاب یبازار، سرعت باز  یسهم نسب  ات،یتداوم عمل  ،یوراز بهره  یبی بود. پ  از انتخا  راهبرد، عملنرد هر عامل بر اساس ترف  ی یمح

.  آمدیها در طوب زمان به دست م مؤلفه   نیاز تحوب ا  یرقابت  تیمز  یبیو شاخص ترف  شد یم  بهاختلاب محاس  طیتوان حفظ عملنرد در شرا

منجر شده بودند،    یترم لو   یامدهایبه پ  ی قبل  یهافه در دوره  یی م نا فه راهبردها  ن یبودند؛ به ا  یریادگی سازوفار    یها داراعامل  نیهمچن

 . شدندیتنرار م یبا احتماب فمتر ج یتدرنافارآمد به یراهبردها فردند و یم دا یب د پ  یهادر دوره یشتر یاحتماب انتخا  ب

شامل    نیگزیجا  یوهایشد و سپ  سنار  فیو اختلاب ت ر  تیق  با س ح متوسط عدم  هیپا  یویسنار  میرفتار مدب، ابتدا    یبررس  یبرا

رقابت شد  طیمح  ،یآشفتگفم  طیمح بالا  ن،یتأم  رهیزنج  دیاختلالات شد  د،یبا  . در هر  د یاجرا گرد  یبیشوک ترف  تیتقاضا و وض   ینوسان 

تحت   ی ابیجذ ، ان با  و باز  ، ینیبشی پ   تیظرف  ش یها اعماب شد تا مشخص شود افزاعامل  یبرا  یآورتا   یس س وح مختلف مهند  و،یسنار

مت دد اجرا شد و   یدر تنرارها ویهر سنار  ان،یبنمدب عامل ی تصادف تیماه  لی. به دلفندیم جاد یا یرقابت تی اثر را بر مز نیشتریب ی یچه شرا



 ۱۴۰۵، رمدوره پنجم، شماره چها، تکنولوژی در کارآفرینی و مدیریت استراتژیک                                                                                                    و همکاران یاصلان

 

 11 
E-ISSN: 3041-8585 
 

.  ابد یفاهش    یینها   یهابر استنتاج  ینوسانات تصادف  ریمورد استفاده قرار گرفت تا تأث  وهایسنار  سهیمقا  یحاصل از اجراها برا   جینتا  نیانگیم

پ  از شوک،   یابیاختلاب، سرعت باز  طیها، نرخ بقا در شراعملنرد بنگاه  یها، پرافندگ عامل  یرقابت  تیمدب شامل متوسط مز  یاصل  یهایخروج

 زین  تیحساس  لیتحل  وها،یسنار  سهیبود. علاوه بر مقا  یآوردر تا   یگذارهیبازار و بازده سرما  ینسب  سهم  رییتغ  زانیم  ، یرقابت  تیمز  یداری پا

  یریپذان  اف  ،یریادگیسرعت    ،یآوردر تا   یگذارهیسرما  نهیشدت اختلاب، هز  ژهیوبه  ،یدیفل  یپارامترها  رییانجام شد تا مشخص شود تغ

 ی ساز هیحاصل از شب  یرفتار  یالگوها  سهی مقا   قیمدب از طر  ی. اعتبارسنجدهدیم  رییمدب را تغ  ی هایوجو شدت رقابت، تا چه اندازه خر  ی اتیعمل

روابط مشاهده روابط و همچن  یسازگار  یبررس  ،یتجرب  ی هاشده در دادهبا  رفتار مدب در شرا  نیجهت و شدت  انجام شد.    یحد  طیآزمون 

  یرقابت تیمز  فیتض   ا ی   تیظهور، تقو  یچگونگ   حیتوض  یآن برا  ت یمتمرفز نبود، بلنه قابل ستایا  تیوض   می د یمدب تنها بر بازتول  ب،یترتنیابه

 ی آمار  یها لیدر تحل  یداریقرار گرفت. س ح م ن  یابیمورد ارز  ی یمح  یهایرفتار رقبا و آشفتگ  ،ی سازمان  یآور تا   انیم  ایت امل پو  جهیدر نت

صن ت م  مورد استفاده    یراهبرد  یهاییایپو  نیی تب  یصورت منمل برابه  یسازه یو شب  یبحاصل از بخش تجر  ج یدر نظر گرفته شد و نتا  ۰.۰۵

 قرار گرفت.

 هایافته

های مرتبط با صن ت م  مورد تحلیل قرار گرفت.  نفر از مدیران، فارشناسان ارشد و متخصصان حوزه   ۲۱۴های  دادهدر این پژوهش،  

درصد  ۱۵.۹نفر م ادب    3۴درصد زن بودند. از نظر سنی،   ۲۲.۴نفر م ادب   ۴8درصد مرد و   77.6نفر م ادب    ۱66فنندگان،  از مجموع مشارفت

  ۲7ساب و    ۵۵تا    ۴6درصد در گروه    33.6نفر م ادب    7۲ساب،    ۴۵تا    36درصد در گروه    37.۹نفر م ادب    8۱ساب و فمتر،    3۵در گروه سنی  

ساب ت لق داشت و در مجموع  ۴۵تا  36ساب و بالاتر قرار داشتند. بنابراین، بیشترین فراوانی به گروه سنی  ۵6درصد در گروه  ۱۲.6نفر م ادب 

شده در نمونه  ای تثبیت ساب قرار داشتند فه بیانگر حضور غالب افراد دارای تجربه حرفه   ۵۵تا    36فنندگان در دامنه سنی  درصد مشارفت  7۱.۵

درصد دارای مدرک فارشناسی ارشد    ۵۵.۱نفر م ادب    ۱۱8درصد دارای مدرک فارشناسی،    ۲۹.۴نفر م ادب    63بود. از نظر س ح تحصیلات،  

  ۱۰تا    ۵درصد دارای    ۲7.6نفر م ادب    ۵۹ای مرتبط،  درصد دارای مدرک دفتری بودند. همچنین، از نظر سابقه حرفه   ۱۵.۴نفر م ادب    33و  

نفر م ادب    3۹ساب سابقه و    ۲۰تا    ۱6درصد دارای    ۲۲.۹نفر م ادب    ۴۹ساب سابقه،    ۱۵تا    ۱۱درصد دارای    3۱.3نفر م ادب    67ساب سابقه،  

ای ساب سابقه حرفه  ۱۰دهندگان بیش از  درصد پاسخ  7۲.۴ر این اساس،  ای بودند. بساب سابقه ف الیت حرفه  ۲۰درصد دارای بیش از    ۱8.۲

ریزی  درصد در برنامه  ۲3.8نفر م ادب    ۵۱درصد در س وح مدیریت ارشد و میانی،    ۲۰.۱نفر م ادب    ۴3داشتند. از نظر حوزه ف الیت سازمانی نیز  

درصد در مدیریت ریسم، زنجیره تأمین و تدارفات و   ۱6.8نفر م ادب    36درصد در تولید و عملیات،    ۲۲.۰نفر م ادب    ۴7و مدیریت راهبردی،  

نوآوری و توس ه فسبدرصد در حوزه   ۱7.3نفر م ادب    37 فناوری،  بازاریابی،  نشان داد فه نمونه  های  پرافندگی  این  ف الیت داشتند.  وفار 

آوری  گیری راهبردی و تا ی مختلف دخیل در تصمیمهاهای بخشپژوهش از نظر حوزه تخصصی از تنوع مناسبی برخوردار بوده و دیدگاه

 .های پژوهش من ن  شده استصن ت م  در داده
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 ۱جدول 

 های توصیفی متغیرهای اصلی پژوهششاخص

 فشیدگی چولگی  حدافثر  حداقل  انحراف م یار  میانگین  متغیر

 0.21- 0.38- 5.00 1.60 0.71 3.62 بینی و آمادگیپیش

 0.17- 0.31- 5.00 1.40 0.74 3.48 ظرفیت جذ  و مقاومت 

 0.08 0.46- 5.00 1.80 0.68 3.71 قابلیت ان با  و بازآرایی 

 0.05- 0.41- 5.00 1.60 0.70 3.66 بازیابی و یادگیری

 0.12- 0.37- 4.95 1.85 0.61 3.62 آوریمهندسی تا 

 0.10- 0.34- 5.00 1.50 0.73 3.58 چابنی راهبردی 

 0.15- 0.29- 5.00 1.25 0.75 3.51 پذیری عملیاتیان  اف

 0.06 0.42- 5.00 1.75 0.69 3.63 قابلیت نوآوری 

 0.08- 0.33- 5.00 1.50 0.72 3.55 همناری در زنجیره تأمین 

 0.05- 0.35- 4.94 1.81 0.62 3.57 های راهبردی قابلیت

 0.12 0.48- 5.00 1.67 0.66 3.69 مزیت رقابتی 

 

، قرار داشت. در میان  3.۰۰نشان داد فه میانگین تمامی متغیرهای اصلی پژوهش بالاتر از نق ه میانی مقیاس، ی نی    ۱نتایج جدوب  

بود و پ  از آن بازیابی    ۰.68و انحراف م یار    3.7۱آوری، بیشترین میانگین مربوط به قابلیت ان با  و بازآرایی با میانگین  اب اد مهندسی تا 

قرار داشتند. این یافته نشان   3.۴8و ظرفیت جذ  و مقاومت با میانگین    3.6۲بینی و آمادگی با میانگین  ، پیش3.66و یادگیری با میانگین  

های مورد بررسی بیش از آننه صرفاً بر مقاومت اولیه در برابر اختلاب متنی باشند، از قابلیت تغییر فنندگان، بنگاهدهد فه از دیدگاه مشارفتمی

و انحراف م یار    3.6۲آوری برابر با  تخصیص منابع، بازتنظیم عملیات و سازگاری با شرایط جدید برخوردار بودند. میانگین فلی مهندسی تا   در

ان  اف  3.63های راهبردی نیز قابلیت نوآوری با میانگین  بود. در میان قابلیت  ۰.6۱آن   با میانگین  بیشترین مقدار و    3.۵۱پذیری عملیاتی 

به دست آمد. دامنه انحراف م یار متغیرها    3.6۹و میانگین مزیت رقابتی    3.۵7های راهبردی  فمترین مقدار را نشان داد. میانگین فلی قابلیت

قرار داشت و نشان داد فه در فنار وجود گرایش عمومی به س وح نسبتاً بالای متغیرهای پژوهش، پرافندگی فافی میان    ۰.7۵تا    ۰.6۱بین  

متغیر بود. قرار گرفتن  ۰.۱۲تا  ۰.۲۱-و مقادیر فشیدگی از  ۰.۲۹-تا  ۰.۴8-دگان نیز وجود داشته است. همچنین، مقادیر چولگی از دهنپاسخ

های  ها از نظر توزیع برای انجام تحلیلدهنده نبود انحراف شدید از توزیع نرماب بود و بنابراین دادهتمامی این مقادیر در دامنه قابل قبوب نشان

 .سازی ساختاری مناسب ارزیابی شدند چندمتغیری و مدب

 2جدول  

 گیری های پایایی، روایی همگرا و فیفیت مدب اندازه شاخص

 شده استخراجمیانگین واریان    پایایی ترفیبی آلفای فرونباخ  دامنه بار عاملی استاندارد ت داد گویه  سازه 

 0.59 0.88 0.86 0.84-0.68 5 بینی و آمادگیپیش

 0.55 0.86 0.84 0.82-0.65 5 ظرفیت جذ  و مقاومت 

 0.64 0.90 0.89 0.87-0.71 5 قابلیت ان با  و بازآرایی 

 0.61 0.89 0.87 0.85-0.69 5 بازیابی و یادگیری

 0.63 0.87 0.85 0.86-0.72 4 چابنی راهبردی 

 0.60 0.86 0.84 0.84-0.70 4 پذیری عملیاتیان  اف
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 0.67 0.89 0.88 0.88-0.73 4 قابلیت نوآوری 

 0.58 0.85 0.83 0.83-0.67 4 همناری در زنجیره تأمین 

 0.65 0.91 0.90 0.89-0.70 6 مزیت رقابتی 

 

م لوبی برخوردار بود. دامنه بارهای عاملی استانداردشده  گیری از پایایی و روایی همگرای  نشان داد فه مدب اندازه  ۲نتایج جدوب  

مانده در مدب دارای بار عاملی فمتر از س ح قابل قبوب نبود. ضرایب های باقییم از گویهقرار داشت و هیچ  ۰.8۹تا    ۰.6۵ها بین  تمامی گویه

بودند و    ۰.7۰قرار داشت فه همگی بالاتر از مقدار م یار    ۰.۹۱تا    ۰.8۵و ضرایب پایایی ترفیبی بین    ۰.۹۰تا    ۰.83ها بین  آلفای فرونباخ سازه

متغیر بود و از   ۰.67تا    ۰.۵۵شده از  گیری را تأیید فردند. همچنین، مقادیر میانگین واریان  استخراج انسجام درونی مناسب ابزارهای اندازه

وسیله عامل نهفته مربوط به آن تبیین شد و روایی  ی هر سازه بههابیشتر بود؛ بنابراین، بیش از نیمی از واریان  شاخص  ۰.۵۰مقدار م یار  

قرار   ۰.8۱تا    ۰.۵۴ها در دامنه  بین سازه HTMT ها مورد تأیید قرار گرفت. بررسی روایی واگرا نیز نشان داد فه مقادیر نسبتهمگرای سازه

های تجربی گیری با دادهتحلیل عاملی تأییدی نشان داد فه مدب اندازهفراتر نرفت. افزون بر این، نتایج    ۰.8۵داشت و هیچ مقداری از آستانه  

، شاخص برازش افزایشی  ۰.۹36، شاخص برازش ت بیقی برابر با  ۲.3۱دو به درجه آزادی برابر با  فه نسبت فایطوری برازش مناسبی دارد؛ به

  ۰.۰68و ریشه میانگین مرب ات خ ای تقریب برابر با    ۰.۹۱7، شاخص نینویی برازش برابر با  ۰.۹۲8لوئی  برابر با  - ، شاخص تافر۰.۹۴۱برابر با  

بنیان از پشتوانه تجربی ها نشان داد فه ساختار مفهومی متغیرهای مورد استفاده برای پارامتردهی مدب عاملبه دست آمد. مجموعه این شاخص 

 .ها باشنداتنایی برای ت یین قواعد رفتاری و توزیع پارامترهای عامل توانند مبنای قابل شده میگیریهای اندازهمناسبی برخوردار است و داده

 3جدول 

 های راهبردی و مزیت رقابتیآوری، قابلیتنتایج مدب ساختاری روابط میان مهندسی تا 

ضریب   مسیر اثر

 استاندارد 

خ ای  

 استاندارد 

س ح   t آماره

 داریم نی

فاصله   پایین  حد 

 درصد  ۹۵اطمینان 

حد بالا فاصله اطمینان  

 درصد  ۹۵

 0.732 0.508 0.001> 10.74 0.058 0.623 راهبردی هایقابلیت  ←آوری مهندسی تا 

 0.451 0.175 0.001> 4.42 0.071 0.314 رقابتی مزیت ←آوری مهندسی تا 

 0.614 0.358 0.001> 7.38 0.066 0.487 رقابتی  مزیت ← های راهبردی قابلیت

آوری بر مزیت رقابتی  اثر غیرمستقیم مهندسی تا 

 های راهبردی از طریق قابلیت

0.303 0.042 7.21 <0.001 0.226 0.390 

 0.729 0.502 0.001> 10.46 0.059 0.617 آوری بر مزیت رقابتیاثر فل مهندسی تا 

 

ای فه گونه های راهبردی بود؛ بهداری بر قابلیتنسبتاً قوی و م نیآوری دارای اثر مثبت،  نشان داد فه مهندسی تا   3نتایج جدوب  

بینی اختلاب، جذ  به دست آمد. بنابراین، افزایش قابلیت سازمان برای پیش ۱۰.7۴برابر با   t و آماره  ۰.6۲3ضریب استاندارد این مسیر برابر با  

پذیری عملیاتی، نوآوری و همناری شوک، بازآرایی منابع، ان با  با شرایط متغیر و یادگیری پ  از بحران با افزایش چابنی راهبردی، ان  اف

داری نیز بر مزیت رقابتی داشت فه ضریب استاندارد آن آوری علاوه بر این اثر، اثر مستقیم و م نیدر زنجیره تأمین همراه بود. مهندسی تا 

داری بر مزیت رقابتی نشان دادند. از نظر قدرت تبیین مدب، مهندسی  م نی  اثر مثبت و   ۰.۴87های راهبردی نیز با ضریب  بود. قابلیت  ۰.3۱۴

درصد   ۵7.۱های راهبردی در مجموع  آوری همراه با قابلیتهای راهبردی را تبیین فرد و مهندسی تا درصد از واریان  قابلیت  38.8آوری  تا 

استرپ نشان داد فه اثر غیرمستقیم مهندسی  گیری بوتاز واریان  مزیت رقابتی را توضیح دادند. تحلیل اثر غیرمستقیم با استفاده از بازنمونه
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به   ۰.3۹۰تا    ۰.۲۲6درصد آن از    ۹۵دار بود و فاصله اطمینان  و م نی  ۰.3۰3های راهبردی برابر با  آوری بر مزیت رقابتی از طریق قابلیتتا 

آوری و مزیت رقابتی  های راهبردی نقش میانجی جزئی در راب ه میان مهندسی تا گرفت. در نتیجه، قابلیتدست آمد فه صفر را دربرنمی

ای از ارزش رقابتی  رسید؛ بنابراین، بخش قابل ملاحظه  ۰.6۱7آوری بر مزیت رقابتی به  داشتند. ننته قابل توجه آن بود فه اثر فل مهندسی تا 

های راهبردی قابل استفاده در  آورانه به قابلیتهای تا پذیری، بلنه از طریق تبدیل ظرفیتآوری نه فقط از طریق فاهش مستقیم آسیب تا 

سازی ها در مدب شبیهگیری عاملعنوان مبنای فالیبراسیون شدت روابط و قواعد تصمیمشود. این ضرایب تجربی در ادامه بهایجاد میرقابت  

 .مورد استفاده قرار گرفتند

 ۴جدول 

 آوری بنیان مزیت رقابتی در سناریوهای مختلف محی ی و س وح متفاوت تا  سازی عامل شبیهنتایج 

در   سناریوی محی ی  رقابتی  مزیت 

 آوری پایین تا 

در   رقابتی  مزیت 

 آوری متوسط تا 

در   رقابتی  مزیت 

 آوری بالا تا 

رقابتی   مزیت  افزایش 

به  تا  نسبت  بالا  آوری 

 پایین 

در   عملیات  تداوم 

تا بنگاه با  آوری  های 

 بالا 

متوسط زمان بازیابی  

 آوری بالا در تا 

 دوره 2.8 درصد  98.2 درصد  26.9 75.9 68.4 59.8 آشفتگی محیط فم

 دوره 4.1 درصد  94.6 درصد  43.6 73.8 64.7 51.4 سناریوی پایه 

 دوره 4.8 درصد  92.1 درصد  54.1 70.6 60.9 45.8 رقابت شدید 

شدید   اختلاب 

 تأمین زنجیره 

 دوره 6.3 درصد  87.8 درصد  76.0 69.7 58.8 39.6

 دوره 7.6 درصد  81.4 درصد  109.4 66.8 53.4 31.9 شوک ترفیبی

 

آوری در تمامی شرایط محی ی با مزیت  بنیان نشان داد فه س ح مهندسی تا بر مبنای اجرای منرر مدب عامل  ۴نتایج جدوب  

آشفتگی، شاخص مزیت طور محسوسی بیشتر شد. در محیط فماندازه این تفاوت با افزایش آشفتگی محی ی بهرقابتی بالاتر همراه بود، اما  

بود؛ بنابراین، مزیت  7۵.۹آوری بالا برابر با و در س ح تا   68.۴، در س ح متوسط برابر با ۵۹.8آوری پایین برابر با های دارای تا رقابتی عامل

درصد و در شرایط  ۴3.6آور بود. در سناریوی پایه، این تفاوت به تا های فمدرصد بیش از عامل ۲6.۹آور در این محیط های تا رقابتی عامل

ها در سناریوهای اختلاب شدید زنجیره تأمین و شوک ترفیبی مشاهده  درصد افزایش یافت. بیشترین شناف میان عامل  ۵۴.۱رقابت شدید به  

آوری های دارای تا فاهش یافت، در حالی فه عامل  3۹.6آور به  تا های فمن، شاخص مزیت رقابتی عاملشد. در سناریوی اختلاب زنجیره تأمی

آوری پایین همراه بود. در شدیدترین وض یت درصدی نسبت به تا   76.۰آوری بالا با مزیت  را حفظ فردند؛ به عبارت دیگر، تا   6۹.7بالا مقدار  

های دارای  ای، نوسان تقاضا و تشدید رقابت، مزیت رقابتی عاملزمانی اختلاب تأمین، فشار هزینه شده، ی نی شوک ترفیبی شامل همسازی شبیه 

آوری بالا  های دارای تا و در عامل  ۵3.۴آوری متوسط  های دارای تا سقوط فرد، در حالی فه این شاخص در عامل  3۱.۹آوری پایین به  تا 

آوری  های با تا درصد رسید. همچنین نرخ تداوم عملیات عامل  ۱۰۹.۴آوری بالا و پایین به  میان تا   باقی ماند. در این وض یت، تفاوت  66.8

دوره در شوک   7.6آشفتگی به  دوره در محیط فم  ۲.8درصد باقی ماند. هرچند میانگین زمان بازیابی آنان از    8۱.۴بالا حتی در شوک ترفیبی  

های قبلی،  تر عملیات و استفاده از تجربه دوره ها همچنان توانستند با حفظ منابع فلیدی، بازپینربندی سریعترفیبی افزایش یافت، این عامل

گذاری در  سازی نشان داد فه بازده راهبردی سرمایهآور حفظ فنند. بنابراین، نتایج شبیهتا های فموض یت رقابتی خود را نسبت به عامل

 .یابدصورت غیرخ ی افزایش میق  یت و اختلاب، ارزش رقابتی آن بهبا افزایش شدت عدمآوری ماهیتی وابسته به شرایط دارد و تا 
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 ۱شکل 

 سازی در سناریوی شوک ترفیبیدوره شبیه 6۰آوری طی  روند تغییر شاخص مزیت رقابتی در س وح پایین، متوسط و بالای مهندسی تا 

 
ها از روند نسبتاً باثباتی برخوردار بودند، نشان دادند فه پیش از وقوع شوک، هر سه گروه عامل  ۱شده در شنل  سازیشبیهروندهای  

آوری بالا از ابتدا بیشتر بود. پ  از ورود شوک ترفیبی، فاهش عملنرد در هر سه س ح مشاهده  های دارای تا  هرچند س ح مزیت رقابتی عامل

آوری پایین شدیدترین افت را تجربه فردند و  های دارای تا شد، اما دامنه افت و مدت ماندگاری اثر شوک تفاوت قابل توجهی داشت. عامل

آوری متوسط پ  از یم افت های دارای تا  رفته خود را بازیابی فردند. در مقابل، عاملپ  از فاهش اولیه، تنها بخشی از عملنرد ازدست

از اختلاب بازگشتند. عاملهای ب د به س حی نزدیمبازیابی شدند و در دورهتدریج وارد مسیر  محسوس، به  های دارای  تر به وض یت پیش 

شده آن بود فه فاصله میان  تر بود. ویژگی مهم روند مشاهدهتری داشتند، بلنه شیب بازیابی آنها نیز سریع تنها افت اولیه فوچمآوری بالا نهتا 

آوری صرفاً مانع افت عملنرد نشد، بلنه از طریق ایجاد امنان یادگیری، تغییر  سه گروه پ  از وقوع شوک افزایش یافت؛ به این م نا فه تا 

آور اجازه داد پ  از اختلاب از موق یت نسبی  های تا های پاسخ و اتخاذ راهبردهای سازگارتر، به عاملبخشی گزینه قواعد تخصیص منابع، تنوع

تواند از یم قابلیت دفاعی برای حفاظت آوری میبرخوردار شوند. بنابراین، رفتار زمانی مدب نشان داد فه مهندسی تا بهتری در مقایسه با رقبا  

ای فه رقبا هنوز با پیامدهای  فنند، در دورهتر از اختلاب عبور میهایی فه سریعاز عملیات به یم قابلیت تهاجمی و رقابتی تبدیل شود؛ زیرا بنگاه

 .فنندبحران مواجه هستند، فرصت بیشتری برای جذ  تقاضا، تثبیت روابط تأمین، بازتخصیص منابع و توس ه موق یت بازار پیدا می

 ۵جدول 

 بنیاننتایج تحلیل حساسیت پارامترهای فلیدی مدب عامل

مقدار   پارامتر مدب

 پایه 

مورد   تغییر 

 آزمون 

درصدی فاهشی بر    ۲۰اثر تغییر  

 مزیت رقابتی 

درصدی افزایشی بر    ۲۰اثر تغییر  

 مزیت رقابتی 

حساسیت   ضریب 

 استاندارد 

رتبه  

 حساسیت 

 1 0.66- درصد  14.7- درصد  11.8+ درصد  20± 0.50 شدت اختلاب محی ی 

 2 0.55 درصد  12.4+ درصد  9.6- درصد  20± 0.60 پذیری عملیاتیان  اف
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 3 0.45 درصد  10.1+ درصد  7.8- درصد  20± 0.50 سرعت یادگیری سازمانی 

به  تنوع بخشی 

 فنندگان تأمین

 4 0.39 درصد  8.8+ درصد  6.9- درصد  ±20 0.55

سرمایه در  شدت  گذاری 

 آوریتا 

 5 0.34 درصد  7.7+ درصد  6.0- درصد  ±20 0.60

سرمایه در  هزینه  گذاری 

 آوریتا 

 6 0.27- درصد  5.9- درصد  4.7+ درصد  ±20 0.40

 7 0.21- درصد  4.6- درصد  3.8+ درصد  20± 0.50 رقابت شدت 

 

نشان داد فه رفتار مدب بیش از همه نسبت به شدت اختلاب محی ی حساس بود.    ۵شده در جدوب  نتایج تحلیل حساسیت ارائه 

 ۱۱.8رقابتی را  درصدی آن، مزیت    ۲۰درصدی شاخص مزیت رقابتی شد و فاهش    ۱۴.7درصدی شدت اختلاب موجب فاهش    ۲۰افزایش  

پذیری بود و آن را در رتبه نخست قرار داد. پ  از شدت اختلاب، ان  اف  ۰.66-درصد افزایش داد. ضریب حساسیت استاندارد این پارامتر برابر با  

  ۱۲.۴درصدی این قابلیت موجب افزایش    ۲۰فه افزایش  طوری سازمانی مدب بود؛ بهترین پارامتر درونمهم  ۰.۵۵عملیاتی با ضریب حساسیت  

نیز ضریب حساسیت   یادگیری سازمانی  رقابتی شد. سرعت  باعث شد عامل  ۰.۴۵درصدی مزیت  افزایش آن  با سرعت بیشتری  داشت و  ها 

بخشی تری ایجاد فرده بودند، تقویت فنند. تنوعهای گذشته پیامدهای م لو هایی را فه در دورهراهبردهای نافارآمد را فنار گذاشته و پاسخ

های ب د قرار گرفتند. در مقابل، افزایش هزینه در رتبه  ۰.3۴آوری با ضریب  گذاری در تا و شدت سرمایه  ۰.3۹فنندگان با ضریب  تأمین  به

گذاری در فمتر از اثر مثبت ناشی از خود سرمایه ۰.۲7-آوری اثر منفی بر مزیت رقابتی داشت، اما اندازه این اثر با ضریب  گذاری در تا سرمایه

های هشدار، تنوع تأمین  های مازاد، ان  اف عملیاتی، سیستمآوری بود. این نتیجه نشان داد فه حتی با در نظر گرفتن هزینه ایجاد ظرفیتتا 

بلندمدت تا  بازیابی، منافع  قابلیت  پرآشفتگی میآوری در محیطو  از هزینههای  نیز دارای ضریب تواند  رقابت  بیشتر باشد. شدت  های آن 

های داخلی فمتر بود. اجرای مجدد تحلیل حساسیت با  بود، اما اهمیت آن از پارامترهای مرتبط با اختلاب و ظرفیت  ۰.۲۱-اسیت منفی  حس

های جایگزین برای پارامترهای محی ی نیز ترتیب فلی اثرها را تغییر نداد؛ در  ها، تغییر بذر اعداد تصادفی و دامنهمقادیر اولیه متفاوت عامل

 .آوری بالا از پایداری مناسبی برخوردار بودهای دارای تا نتیجه، جهت روابط اصلی و برتری نسبی عامل

های  آوری در س ح دادهشده یم نتیجه ینپارچه را نشان داد. نخست، مهندسی تا سازیهای تجربی و شبیهدر مجموع، الگوی یافته

پذیری، نوآوری  داری داشت و بخشی از اثر آن از طریق تقویت چابنی، ان  افهای راهبردی و مزیت رقابتی راب ه مثبت و م نیواق ی با قابلیت

بنیان نشان داد فه این راب ه در طوب زمان و تحت شرایط متفاوت محی ی ثابت نیست؛ شد. دوم، مدب عاملو همناری زنجیره تأمین منتقل می

آوری تنها در فاهش  یابد. سوم، مزیت اصلی تا آور افزایش میتا آور و فمهای تا بلنه با افزایش شدت اختلاب، فاصله عملنردی میان بنگاه

گیری مزیت رقابتی پایدار  شود، بلنه سرعت بازیابی، حفظ تداوم عملیات و توان یادگیری از اختلاب نیز در شنله خلاصه نمیشدت افت اولی

های  ترین محرکپذیری عملیاتی و سرعت یادگیری در فنار شدت اختلاب از مهمنقش دارند. چهارم، تحلیل حساسیت نشان داد فه ان  اف

تواند به منبع آوری زمانی میهای پژوهش از این دیدگاه حمایت فردند فه در صن ت م ، مهندسی تا رفتار مدب هستند. بر این اساس، یافته

گیری راهبردی، تخصیص منابع، طراحی مزیت رقابتی تبدیل شود فه از س ح اقدامات وافنشی و مدیریت بحران فراتر رود و در قواعد تصمیم

 .ی سازمانی نهادینه شودزنجیره تأمین و سازوفارهای یادگیر
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 گیری و نتیجه  بحث

  یرقابت  تیمز  جادیدر ا  یآورتا   ینقش مهندس  نییتب  یبرا  انی بنعامل  یسازهیمدب شب  میو آزمون    یهدف پژوهش حاضر، طراح

است   ی رقابت  تیو مز  یراهبرد  یهاتیاثر مثبت و م نادار بر قابل  یدارا   یآورتا   یپژوهش نشان داد فه مهندس  یهاافتهیدر صن ت م  بود.  

و   ینوآور  ،یات یعمل  یریپذان  اف  ،یراهبرد  یمانند چابن  یی هاتیقابل  تیتقو  قیاز طر  یبر عملنرد رقابت  یآورتا   ثراز ا  یو بخش قابل توجه

محدودتر    یعاد  طیدر شرا  یآورتا   تی نشان داد فه اهم  انیبنعامل  یسازهیشب  جینتا  ن،ی. همچنشودیمنتقل م  نیتأم  رهیدر زنج  یهمنار

افزا اما با  پا  یآورتا    یدارا  یهاسازمان  انیم  یفاصله عملنرد  ،ی یمح  لاتشدت اختلا  شیاست،   شیافزا  یصورت قابل توجهبه  نییبالا و 

اابدییم م  هاافتهی   نی.  تا   دهدینشان  دفاع  میصرفاً    یآورفه  آس  یبرا  یسازوفار  ن  یناش  یهابیفاهش  بحران    تیقابل  میبلنه    ست،یاز 

 و متلاطم فراهم سازد.   دهیچیپ  یهاطیرا در مح داری پا  یرقابت تیبه مز یابیدست ریمس تواند یاست فه م ایپو یراهبرد

  ،یمدب ساختار  جیبود. بر اساس نتا  یراهبرد  یهاتیبر قابل  یآورتا   یپژوهش، اثر مثبت و م نادار مهندس  یهاافتهی  نیتراز مهم  ینی

همراه بود.    یاروابط شبنه   تیریو مد   عیوافنش سر  ،یمنابع، نوآور  ییسازمان در ان با ، بازآرا  ییتوانا  یبا ارتقا  یسازمان  یآورس ح تا   شیافزا

ها و  از فرصت  یبرداربهره  ،ی یمح  راتییفردن تغح   یسازمان برا  ییتوانا  تیراستا است فه بر اهمهم  ایپو  یهاتیقابل  دگاهیبا د  افتهی  نیا

شود یم  لیتبد  ی رقابت  تیمز  میبه   یزمان  یآورمنظر، تا   نی. از ا(Teece et al., 1997)دارد    دیتأف  راتییمنابع در مواجهه با تغ  ینربندیبازپ 

  یهااند فه سازماننشان داده  زین نیشیشود. م ال ات پ  لیسازمان تبد یراهبرد یاز م مار یفراتر رفته و به بخش یوافنش تیفه از س ح ظرف

شده دارند  مختل  ی هاطیحفظ عملنرد خود در مح  یبرا  یشتریتوان ب  ،ینوآور  تیو ظرف  یریپذان  اف  ا،یپو  ی هاتیتوس ه قابل  قیآور از طرتا 

(Iqbal et al., 2025; Musa & Enggarsyah, 2025)ی آوردر تا   یگذارهیفه در صن ت م ، سرما  دهد یحاضر نشان م  افتهی  ن، ی. بنابرا  

مورد توجه قرار   یراهبرد یهاتیتوس ه قابل یجامع برا نردیرو  میعنوان به د یبحران محدود شود، بلنه با تیریمدت مد به اقدامات فوتاه  دینبا

 .ردیگ

طور  به   یآوربود. اگرچه تا   یرقابت  تیو مز  یآورتا   یمهندس  انیدر راب ه م  یراهبرد  یهاتیقابل یانجیپژوهش، نقش م  گرید  افتهی

ا  ی اثر داشت، بخش مهم  ی رقابت  تیبر مز  میمستق از طر  نیاز   ی و همنار  یاتیعمل  یریپذان  اف  ،ینوآور  ،ی مانند چابن  ییهاتیقابل  قیاثر 

بتواند   د یبلنه سازمان با   ست،ین  ی عملنرد رقابت  فننده نیتضم  ییتنهاآورانه بهآن است فه وجود منابع تا   انگریب  جهینت  نی. اشدمنتقل    یاشبنه 

 ق ی از طر  یسازمان   یآوراند تا همسو است فه نشان داده  ی حاضر با م ال ات  افتهی فند.    لیتبد   یو راهبرد  یات یعمل  ی هاتیمنابع را به قابل  نیا

 ;Liu & Zhang, 2024)  فندیرا فراهم م  داری پا  یرقابت  تیمز  جادیا  نهیزم  ،یتیریمد  یهاتیاطلاعات و قابل  لیتوان تحل  ،یریپذان  اف  شیافزا

Wang et al., 2022)یریپذاثر را بر رقابت  نیشتریب  ی زمان  یآوراند فه تا نشان داده  نیتأم  رهیشده در حوزه زنجانجام  یهاپژوهش  ن،ی. همچن  

 Munir et al., 2024; Rezaei et)همراه شود    عیسر  یریگمیتصم  تیو ظرف  یداده، ان  اف سازمان  لیتحل  ،ی تیریمد  یهاتیفه با قابل  رددا

al., 2022)ی جهان  یبه بازارها  یو وابستگ  نیشبنه تأم  یدگیچیپ   بر،هیسرما   تیماه  را یدارد؛ ز  یشتریب  تیموضوع اهم  نی. در صن ت م ، ا  

و استفاده هوشمندانه   میسازمان در بازتنظ  یی فند و توانا جادیا  داریپا  تینتواند مز ینیزیمنابع ف  ای  دیتول  تیفه صرفاً داشتن ظرف  شودیباعث م

 شود. لی تبد  فنندهنییاز منابع به عامل ت 

شدت اختلاب، ارزش    شیو با افزا  ستین  نسانی  ی یمختلف مح  طیدر شرا  یآورنشان داد فه اثر تا   انیبنعامل  یسازه یشب  جینتا

تجربه فنند،    یتوانستند افت عملنرد فمتر  یآورتا   یس ح بالا  یدارا  یها عامل  ،یبیشوک ترف  یوی. در سنارابدییم  شیآن افزا  یراهبرد

  ندیفرا  میرا    یآورفه تا   یبا م ال ات  افتهی   نیدهند. ا  شیآور افزاتا فم  یهاخود را نسبت به عامل  یفاصله رقابت  وشوند    یاب یباز  ترع یسر
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 های راهبردی در صنعت مس بنیان از پویاییعامل سازی آوری برای مزیت رقابتی: یک مدل شبیهمهندسی تاب  

تحوب مستمر در   ریمس  م یثابت، بلنه    تیوض   مینه    ینردیرو  نیدر چن  یآورتا   رایدارد؛ ز  یخواناند، همفرده  ی م رف  ای و پو  یچندس ح

نشان   ده یچیپ   یهاستمیو س  هارساختیمربوط به ز   یهاپژوهش  ن،ی. همچن(Napier et al., 2024)  شودیم  یتلق  طیسازمان و مح  انیت امل م

را    یریادگ ی و    یمقاومت، سازگار  تیزمان ظرفقادر به حفظ عملنرد هستند فه بتوانند هم  یپرتلاطم زمان   یها طیها در محاند فه سازمانداده

  یفه ارزش واق   دهدیحاضر نشان م  یسازهیمدب شب  یهاافتهی  ن،ی. بنابرا(Burnard et al., 2018; Engler et al., 2018)توس ه دهند  

ممنن است محدود   آوررتا یآور و غ تا   یهاسازمان انی ثبات، تفاوت م یها در دوره رایز شود؛یآشنار م  یبحران طیدر شرا یآورتا  یمهندس

 . شودیم ل یتبد فنندهنییت  ی رقابت تیمز می هتفاوت ب نیباشد، اما هنگام وقوع شوک، ا

بود. مدب نشان داد فه    تیحساس  لیتحل  ج یدر نتا  یسازمان  یری ادگی و    یات یعمل  یریپذان  اف  تی مهم، اهم  یهاافتهیاز    گری د  ینی

آن است فه    انگریموضوع ب  ن یداشته باشد. ا یرقابت   ت یبر حفظ مز  یاثر قابل توجه  تواند یم   اتیعمل میبازتنظ یی و توانا  یریادگیسرعت   شیافزا

در زمان مناسب وابسته    ریمس  رییو تغ  هام یاطلاعات، اصلاح تصم  ریتفس  یسازمان برا  ییمنابع، بلنه به توانا  رهینه فقط به ذخ  یواق   یآورتا 

انجام زنجاست. م ال ات  داده  زین  نیتأم  رهیشده در حوزه  قابل  سمیر  تیریمد   ، یریادگی اند فه  نشان  عوامل   ن یتراز مهم  ی لیتحل  یهاتیو 

 ,.Chowdhury et al)نشان دهند    یوافنش مؤثرتر  دهیچیدر برابر اختلالات پ   سازند یها را قادر م هستند و سازمان  یآورتا   فننده ت یتقو

2024; Ivanov, 2022)ییتوانا  دهند، یزمان رخ مصورت همبه  یو تحولات فناور  نیتأم  یهاتیمحدود  مت،یق  راتیی. در صن ت م  فه تغ  

 را مشخص فند. شرویپ   یهاو سازمان  ریپذوافنش  ی هاسازمان انیتفاوت م تواندیراهبردها م حو اصلا عیسر یریادگی

مدب نشان داد   لیفرد. تحل دییصن ت م  را تأ  نیتأم رهیدر زنج سمیر تیریو مد یاساختار شبنه  تیاهم نیپژوهش همچن جینتا

فه بر نقش    ی با م ال ات  جهینت  نیها بودند. اعامل  یریپذبیاز جمله عوامل مؤثر بر فاهش آس  یاشبنه   یو همنار  فنندگان نیتأم  یبخشفه تنوع

 ، یاستخراج، فرآور  انیم  دی شد  ی م ، وابستگ  ی جهان  ره یاند، هماهنگ است. در زنجفرده  د ی صن ت م  تأف  سمیانتقاب ر  در   ده یچیپ   ی هاشبنه 

  ر یپذمقاوم و ان  اف  یهاشبنه  جادیا  ن،ی ها منتقل شود؛ بنابرابخش  ریبخش به سا  میاختلاب در    شودیموجب م  ییونقل و مصرف نها حمل 

  ن یتأم  رهیزنج  ی هاشبنه  یشده درباره طراحانجام  ی هاپژوهش  ن،ی. همچن(Kang et al., 2023; Song et al., 2024)دارد    یاساس  تیاهم

ها را بهبود عملنرد بلندمدت سازمان  تواندیم  یریپذ و ان  اف  یداریپا   سم،یر  تیریمد  بیاند فه ترفنشان داده  ی م دن  عیو مقاوم در صنا  داری پا

در    یآوربه تا   یاحاضر بر ضرورت نگاه شبنه  یهاافتهیاساس،    نی. بر ا(Akbari-Kasgari et al., 2022; Ghamari et al., 2022)دهد  

شرفا    فنندگان، نیبلنه از ت امل سازمان با تأم  ست، ین  ی سازمانصرفاً درون  ی ژگیو  م ی  یآورفه تا   دهد یو نشان م   فند یم   د یصن ت م  تأف

 .ردیگیشنل م  زین نف انیذ ریو سا

  ی هارا فراهم فرد فه در روش   ییهاییایپو  یپژوهش امنان بررس  نیدر ا  انیبنعامل  یسازاستفاده از مدب  زین  یشناختنظر روش   از

  ن، یانتخا  راهبرد تأم  ،یآوردر تا   یگذارهیها، مانند سرماخرد سازمان  یهامیفمتر قابل مشاهده هستند. مدب نشان داد فه تصم  یمق  

منجر   یرقابت   تیمز  شیفلان مانند حفظ سهم بازار و افزا  یامدهایدر طوب زمان به پ   توانندیم  ،یریادگی  ت یتقو  ای  یاتیملان  اف ع   شیافزا

 ی ساز. مدبفندیرا برجسته م  یو صن ت  یاقتصاد  دهیچیپ   یهاستمیس  لیتحل  یبرا  یسازهیشب  یهااستفاده از روش   تیاهم  افتهی  نیشوند. ا

 جهیاست فه در آنها نت  یی هاستمیم ال ه س  یبرا  ی ابزار مناسب  ،یرخ یناهمگن و ت املات غ   یهارفتار عامل  ییبازنما  یی توانا  ل یبه دل  ان یبنعامل

 یو اعتبارسنج  یطراح  یاستاندارد برا  یهااستفاده از چارچو    ن،ی. همچن(Bonabeau, 2002)  شودیاز جمع ساده رفتار اجزا حاصل نم  یینها

افزاODDمانند پروتنل    ،یسازهیشب  ی هامدب قابل  تیشفاف  ش ی، امنان   ,.Grimm et al)  فند یرا فراهم م   ی م ال ات  نیچن  دیبازتول  تیو 

2020). 
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  ی رقابت  تیمز  جادیا  یبرا  یسازوفار راهبرد  میعنوان  به  تواندیم  یآورتا   یپژوهش حاضر نشان داد فه مهندس  یهاافتهیمجموع،    در

فه صن ت   ی یو فناورانه است. در شرا  یاشبنه  ،ی سازمان  یهاتیزمان قابلنقش مستلزم توس ه هم  نیدر صن ت م  عمل فند، اما تحقق ا

موفق خواهند   ییهامواجه است، سازمان  نیتأم  رهیمنابع و اختلالات زنج  تی محدود  ،ی یمحستیز  یفشارها  ،یجهان   یاتقاض  شیم  با افزا

  ی آور فه تا   یبا م ال ات  جهینت ن یفنند. ا  لیسازمان تبد  نده یآ یطراح یبرا یفلسفه راهبرد م یبه  یبرنامه وافنش م یرا از  یآوربود فه تا 

 ,.Pratono, 2022; Pu et al)دارد    یخواناند، همفرده  یمختلف م رف  عی در صنا  یریپذ و رقابت  یتداوم عملنرد، نوآور  یبرا  یدیرا عامل فل

2023; Zapłata et al., 2024). 

  یی هاتیمحدود  یصن ت م ، دارا  یرقابت   تیدر مز  یآورتا   ینقش مهندس   لیتحل  یبرا  ایمدب پو  میپژوهش با وجود ارائه    نیا

  ریسا  اتیو تجرب  هادگاهیشد و ممنن است د  یو فارشناسان ف اب در تهران گردآور  رانیمد  دگاهیپژوهش از د  یتجرب  یهابود. نخست، داده

  یهایدگ یچیتلاش فرد پ   انیبنطور فامل من ن  ننند. دوم، اگرچه مدب عاملصن ت م  را به   یالمللنیب   یهاشرفت  ای  ییایمناطق جغراف

  ی استوار است و ممنن است تمام ها ی سازو ساده اتیاز فرض یابر مجموعه   ریناگز یسازهیفند، اما مانند هر مدب شب ییرا بازنما یرقابت طیمح

رقبا، در آن لحاظ نشده    نشدهینیبشیپ   ی رفتارها  ایاقتصاد فلان    طیشرا  ،یاسیس  راتییها، مانند تغسازمان  ی واق   یریگمیعوامل مؤثر بر تصم

ممنن است در طوب   رها یمتغ  ی بلندمدت برخ  راتییشد و تغ  نییو ادراک خبرگان ت   ی مق    ی هامدب بر اساس داده  ی باشد. سوم، پارامترها

 ع یصنا  ر یآن به سا  جینتا   م یمورد استفاده در مدب رخ دهد. چهارم، پژوهش حاضر بر صن ت م  تمرفز داشت و ت م  ریزمان متفاوت از مقاد 

 هر صن ت است.  ی یو مح یساختار طیشرا یبررس ازمندین

 رات ییصن ت م  توس ه دهند تا تغ  یهاشرفت  ی واق   یطول  یها شده را با استفاده از دادهمدب ارائه   توانندیم  ندهیآ  یهاپژوهش

  ان یت امل م  ، یدر م ال ات ب د  شود یم  شنهادیپ   نیشود. همچن  ی بررس  یصورت تجرب مختلف به  ی زمان  یهادر دوره  ی رقابت  تیو مز  یآورتا 

مانند   مختلف  فناور  ،ی دولت  یهااستیسعوامل  شب  ی یمحستیز  راتییتغ  ، یتحولات  مدب  در  رقبا  رفتار  از    یسازهیو  استفاده  شود.  وارد 

 ترقیدق ینیبشیامنان پ  تواندیشبنه م لیو تحل نیماش یریادگی  ها،ستم یس  یشناسییا یبا پو انیبنمانند ادغام مدب عامل یبیترف ینردهایرو

  یالمللنیو ب  یداخل  یهاشرفت  سهیمقا   ای مختلف    یم دن   عیصنا  انیم  یقیت ب  یبررس  ن،یرا فراهم فند. همچن  ی تصن  ده یچیپ   یهاستمیرفتار س

 . د یفمم نما یآورتا  ی مهندس یو اختصاص یعموم  یالگوها یی به شناسا تواندیم

و آن را در   رندیسازمان در نظر بگ  یراهبرد  یزیربرنامه  یاصل  یاز محورها  ینیعنوان  را به   یآورتا   توانندیصن ت م  م  رانیمد

قابل  یگذارهیسرما  ،یریگمیتصم  یندهایفرا توس ه  ا  نهینهاد   ها تیو  تأم  یهاستمیس  جادیفنند.  تنوع  توس ه  زودهنگام،    فنندگان، نیهشدار 

توان    تواندیم   ی سازمان  یریادگیفرهنگ    جاد یو ا  ی انسان  یرویآموزش ن  ن،ی نو  ی هایدر فناور  یگذارهیداده، سرما  لیتحل  یهاتیظرف  تیتقو

 ی آوربه تا   ی سازماناز نگاه صرفاً درون  د یف اب در صن ت م  با  یهاشرفت  ن،یدهد. همچن  شیمواجهه با اختلالات را افزا  یها براسازمان

خود توس ه   یاز راهبرد رقابت  یعنوان بخشرا به  نف انیذ  ریو سا   یفناور، مرافز پژوهش  یهاشرفت  فنندگان،نیبا تأم  یفاصله گرفته و همنار

  ی رقابت  تیحفظ و توس ه مز  یبرا  یراهبرد  هیسرما  میبه    رانهیشگیپ   نهیهز   میاز    یآورتا   لیبه تبد  تواندیم  ینردیرو  نیدهند. اتخاذ چن

 منجر شود.

 تقدیر و تشکر 

 گردد. همراهی نمودند تشنر و قدردانی میاز تمامی فسانی فه در انجام این م ال ه 
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 های راهبردی در صنعت مس بنیان از پویاییعامل سازی آوری برای مزیت رقابتی: یک مدل شبیهمهندسی تاب  

 تعارض منافع 

 گونه تضاد مناف ی وجود ندارد. در انجام م ال ه حاضر، هیچ

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش ینسانی ایفا فردند. 

 موازین اخلاقی 

 در پژوهش حاضر تمامی موازین اخلاقی رعایت گردیده است. 

 ها دادهشفافیت  

 و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئوب و ضمن رعایت اصوب فپی رایت ارساب خواهد شد.  ها داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.
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